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تقديم

ب�سم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله رب العالمين وال�سلام على �سيدنا محمد وعلى �آله و�صحبه �أجمعين ،،،

الأ�سرة  �أن تحتاج  البديهي  والمجتمع، فمن  الفرد  المبكرة في حياة  الطفولة  ب�أهمية مرحلة  اذا �سلّمنا 

المعا�صرة الى العون في رعاية �أطفالها، وعند تحدثنا عن العون، فلا نق�صد به �أيا كان �أو من �أي �شخ�ص 

كان، بل العون الم�ستند الى العلم والمعرفة والخبرة والاخت�صا�ص. ويتمثل ذلك في الم�ؤ�س�سات التربوية 

المعروفة بدور الح�ضانة، فدور الح�ضانة الجيدة تعمل على اعداد الأطفال الى المواطنة ال�صالحة في ظل 

ظروف تت�سم بالحب والحنان، كما �أنها توفر الظروف الملائمة لتحقيق حاجات الطفل النمائية. ففي 

دور الح�ضانة يجد الطفل الف�ضاء الوا�سع وال�شم�س والهواء، والنظافة والنظام واللعب، والحماية من 

الأخطار، والوقاية من الأمرا�ض.	

�إن دور الح�ضانة المبنية على �أ�س�س علمية �سليمة ت�ساعد في نمو الأطفال ب�شكل طبيعي في �سياق 

الن�شاط النمائي، دون ما تعجل �أو �إبطاء �أو كبت، وبعيدة عن الانتكا�سات العاطفية. ولكي تقوم دور 

فيها  يتوافر  التي  ال�صالحة  البيئة  �أ�سا�سيين هما:  عاملين  توفر  بد من  لا  الهام  الدور  بهذا  الح�ضانة 

المثيرات المختلفة التي ت�ساعد على نمو الطفل وتن�شئته، وتوفير الهيئة الم�شرفة المتخ�ص�صة في تربية 

الطفل. 

ولهذا ف�إن وزارة التنمية الاجتماعية في �سلطنة  عمان قد �أعطت دور الح�ضانة المنت�شرة في مختلف  

المحافظات جل اهتمامها؛ من حيث ا�صدار اللوائح والقرارات اللازمة لإن�شاء و�إدارة دور الح�ضانة.

ومع التو�سع الوا�ضح بدور الح�ضانات في مناطق ال�سلطنة المختلفة، وحفاظا على جودة الخدمات 

درا�سة تقويمية  التنمية على عاتقها اجراء  بوزارة  دائرة �شئون الطفل  �أخذت  المقدمة للأطفال، فقد 

لواقع دور الح�ضانة للوقوف على احتياجاتها، ومدى فاعليتها ومطابقتها للمعايير المن�صو�ص عليها 

في اللائحة الخا�صة ب�إن�شاء دور الح�ضانة، وان�سجامها مع المعايير الدولية.

وفي ختام هذه الكلمة لا بد من توجيه ال�شكر الى كل من �ساهم في اعداد هذه الدرا�سة وتنفيذها، 

وهذا الجهد لا ي�ستهان فيه وي�ستحق الثناء والتقدير.

 كما نوجه ال�شكر الجزيل �إلى برنامج الخليج العربي للتنمية ) الأجفند( على الدعم الذي قدمه 

لإخراج هذا العمل.
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ملخص الدراسة:

النهو�ض  و�سبل  عمان،  �سلطنة  في  الأطفال  ح�ضانات  واقع  تقييم  �إلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 

المحافظات في �سلطنة  الح�ضانة بمختلف  دور  البيانات من جميع  ذلك فقد تم جمع  ولتحقيق  فيها 

عمان، حيث بلغت عينة الدرا�سة 119 ح�ضانة. ومن �أجل تحقيق �أهداف الدرا�سة تم �إعداد �أداة لتقييم 

الح�ضانات وذلك بالرجوع �إلى الدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة بالمو�ضوع، و�إلى المعايير الدولية لإن�شاء دور 

الح�ضانة بخا�صة معايير الجمعية القومية لتربية �صغار الأطفال ) NAEYC  ( وا�شتملت الأداة التي 

ا�ستخدمت بالدرا�سة على ق�سمين:

القسم الأول: يتعلق بالمعلومات الديموغرافية عن دور الح�ضانة.

 القسم الثاني: �أداة الدرا�سة وتكونت هذه الأداة من خم�سة �أبعاد هي: 

البعد الأول: البناء والتجهيزات.

البعد الثاني: ال�سلامة والأمن.

البعد الثالث: النظافة وال�صحة.

البعد الرابع: البرامج والمناهج.

البعد الخامس: ال�شراكة مع الأ�سرة والمجتمع المحلي.

وقد تم التحقق من �صدق الأداة وثباتها، و�أظهرت نتائج التحليل الإح�صائي تمتع الأداة بمعامل �صدق 

وثبات منا�سبة ت�سمح با�ستخدامها لأغرا�ض الدرا�سة. 

وبعد �إعداد الأداة ب�صورتها النهائية، تم تدريب مجموعة من م�ساعدي البحث على طريقة جمع 

البيانات �شرح  �إلى طريقة جمع  بالإ�ضافة  يوم عمل، ت�ضمن  التدريب  ا�ستمرت عملية  وقد  البيانات، 

لأهمية الدرا�سة و�أهدافها،  وقد تم �أي�ضا الإجابة عن ا�ستف�سارات الم�شاركين قبل ال�شروع في تطبيق 

الأداة، بعد ذلك قام فريق البحث بزيارة جميع دور الح�ضانة بمحافظات ال�سلطنة وتطبيق �أداة الدرا�سة، 

وقد ا�ستمرت العملية مدة �شهر من عام 2014.
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وبعد الإنتهاء من عملية التطبيق، �أدخلت البيانات كملف في البرنامج الاح�صائي )SPSS ( وقد تم 

معالجة البيانات ومن ثم تحليلها، وقد ك�شفت نتائج التحليل الاح�صائي عن النتائج التالية:

وغالبية  م�سقط،  محافظة  في  تقع  الح�ضانة  دور  �أعداد  من  الأعلى  الن�سبة  �أن  النتائج  �أظهرت 

توفر  الح�ضانة  دور  وثلث  جديدة،  تقريبا  �أبنيتها  ون�صف  وم�ست�أجرة،  الخا�ص  القطاع  تتبع  الح�ضانات 

وجبات للأطفال وكذلك الموا�صلات.

كما �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن غالبية الكوادر العاملة في دور الح�ضانة غير م�ؤهلة للعمل فيها، 

وبع�ض الوظائف غير متوفرة في دور الح�ضانة مثل الطبيب والممر�ضة.

ومناهج  برامج  فيها  يتوفر  الح�ضانة  دور  من  العظمى  الغالبية  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  كما 

منا�سبة للأطفال وقد احتل هذا البعد المرتبة الأولى، في حين جاء بعدي ال�سلامة والأمان، والنظافة 

وال�صحة بالمرتبة الثانية، �أما بالن�سبة الى بعدي البناء وال�شراكة  فقد جاءت في المرتبة الثالثة.

�أداء  لتقييم  �أدوات  ا�ستخدام  �إلى  الح�ضانة  دور  ادارات  حاجة  الحالية  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  كما 

الكوادر العاملة وتنمية هذه الكوادر عن طريق الدورات وور�ش العمل والم�شاركة في ح�ضور الم�ؤتمرات ذات 

العلاقة بالطفولة المبكرة، وت�شجيع عملية التقييم الذاتي للعاملين بهذه الدور.

وفي نهاية الدرا�سة قدمت مجموعة من التو�صيات.
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مشكلة الدراسة وأهميتها

مقدمة

اهتم العلماء بمرحلة الطفولة المبكرة  باعتبارها حجر الأ�سا�س في بناء م�ستقبل الفرد و�شخ�صيته، 

فمثلا ركزت نظرية التحليل النف�سي للعالم �سيجموند فرويد تركيزا بالغا على هذه المرحلة المبكرة، 

واعتبرت هذه النظرية �أن �شخ�صية الفرد تتكون خلال الخم�س �سنوات الأولى من عمره ، وت�شكل الثلاث 

�سنوات الأولى منها مرحلة حرجة من مراحل النمو كما ا�شار الى ذلك )بولبي(، بحيث ت�شكل خبرات 

الطفولة فيها �شخ�صية الفرد. كما �أ�شار )هورني وفروم و�سوليفان و�أريك�سون( لأهمية هذه المرحلة، 

)فيرى �سوليفان و�أريك�سون( �أن المراهق ال�سوي هو طفل بخبرات طفولة �سوية. كما �أ�شار )فرويد وهورني 

والطفولة  المهد  مرحلتي  في  الطفل  فيها  يمر  التي  الأحداث  �أهمية  �إلى  وموراي(  ميلر  ودولاد  وروجرز 

المبكرة، و �أو�ضح اريك�سون �أن هذه المرحلة هي مرحلة تعلم الثقة مقابل عدم الثقة للطفل بناء على 

تلبية حاجاته النف�سية والاجتماعية في البيئة المحيطة به في هذه المرحلة. ومن خلال ما �أكده علماء 

النف�س حول �أهمية مرحلة الطفولة المبكرة فيمكن الا�ستنتاج �أن الأحداث التي يتعر�ض لها الطفل 

خلال تلك المرحلة تلعب دورا بارزا في ت�شكيل �شخ�صيته الم�ستقبلية خلال مرحلة المراهقة وما تليها.

. )Shaffer 2002, أبو جادو، 2007؛� (

ب�شكل  والطفل  عام،  ب�شكل  الإن�سان  بحقوق  عام  و�أربعمائة  �ألف  من  �أكثر  منذ  الإ�سلام  واهتم 

خا�ص، اذ �أن الإهتمام بالطفولة في الإ�سلام تبد�أ منذ �أن يكون الطفل جنينا في بطن �أمه، فيحجز له 

ن�صيب من الميراث �إذا ما مات له �أحد المورثين. لا بل �أن الاهتمام بالطفل يبد�أ قبل �أن ي�صبح جنينا، حيث 

حث الإ�سلام على �أن يح�سن كلا الزوجين اختيار �شريك حياته، ومن �أهم حقوق الطفل: العي�ش حياة 

م�ستقرة هادئة في ظل جو �أ�سري �سوي، والاعتراف به كفرد �شرعي عن طريق الن�سب ال�شرعي.

�أو ال�سنة فمن حقه الر�ضاعة وجاء  وت�ؤكد الأدلة ال�شرعية على حقوق الطفل �سواء في الكتاب 

الن�ص �صريح في ذلك في قوله تعالى" والوالدات ير�ضعن �أولادهن حولين كاملين لمن �أراد �أن يتم الر�ضاعة" 

�سورة البقرة، الآية 233 .

كما بين الا�سلام حقه في التربية والتعليم والت�أديب ف�ضرب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم المثل 

الأعلى في الرفق في تربية الأطفال وعلاج �أخطائهم بروح ال�شفقة والر�أفة والعطف والرحمة، ومعرفة 

�أدت الى هفواتهم والعمل على تداركها، وهذا ما نادت به النظريات الحديثة في مجال  البواعث التي 

التربية وعلم النف�س، من حيث ا�ستخدام �أ�سلوب الثواب والعقاب، و�ضرورة مناق�شة الطفل فيما �أقدم 

عليه من فعل.
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ولم يقر الر�سول عليه ال�سلام ال�شدة والعنف في معاملة الأولاد، واعتبر ذلك نوعا من فقدان الرحمة 

عليه  الر�سول  يقول  الطفل.  معاملة  الرفق في   : الإ�سلام  في  الأطفال  تربية  مبادىء  ومن  القلب،  من 

ال�سلام " لي�س من �أمتي من لم يجل الكبير ويرحم ال�صغير، ويعرف لعالمنا حقه" 

" لقد كان لكم في ر�سول الله قدوة ح�سنة" �سورة  �أما المبد�أ الثاني فهو القدوة الح�سنة. قال تعالى 

الأحزاب �آية 21.

قال عتبه بن �سفيان مو�صي م�ؤدب ولده" ليكن ا�صلاحك لابني ا�صلاحك لنف�سك، ف�إن عيونهم 

معقودة بعينك، والح�سن عندهم ما ا�ستح�سنت والقبيح ما ا�ستقبحت" .

�أما المبد�أ الثالث: �ضرورة مراعاة طبيعة الطفل، ويقول الر�سول عليه ال�سلام " كل مولود يولد على 

الفطرة وفطرة الطفل اللعب" ويرتبط هذا المبد�أ مع ما تو�صل �إليه العلم من �أهمية الطفولة المبكرة 

وفر�ص ثبات ما يتعلمه الطفل في �صغره بالمقارنة في التعليم بالكبر. وقد نبه علماء التربية الإ�سلامية 

ب�إعتبار هذه الفترة تغر�س الأخلاق وتربي  �أهمية تربية الطفل  كالغزالي وابن خلدون وم�سكويه على 

العواطف والعقول. ) النا�شف، 2007؛ الع�ساف و�أبو لطيفه،2014(.

وي�ؤكد علماء النف�س والتربية �أن الطفل �سريع التعلّم في �سنواته الأولى، وهذه فر�صة ذهبية لغر�س 

القيم الأخلاقية والعادات ال�سلوكية المرغوبة. تهتم دور ح�ضانة الر�ضّع ب�صحة الطفل النف�سية، 

وتحر�ص على تدعيم �شعوره بالأمن، وتمنحه �شعوراً ب�أن م�شرفته تحبه وترحب بمجيئه ووجوده في الدار 

�أن  �إلى  لدخوله  الأول  اليوم  الطفل منذ  بالإ�شراف على  وتقوم م�شرفة محددة  افتقدته،  �إذا غاب  و�أنه 

يترك الدار ، فتتوثق العلاقة بين الطفل وم�شرفته ويجد فيها بديلة ثابتة، �إلى حدّ ما عن �أمه، فتنمو 

�إيجابياً كان هذا  ت�أثير قوي،  �أمنه النف�سي، فهي ذات  عواطفه نحوها، ويتوحّد معها، وبذلك يتدعم 

الت�أثير �أم �سلبياً، على نموه الوجداني، و�صحته النف�سية، واتجاهاته ب�صفة عامة. �إنها الم�س�ؤولة الأولى 

الكبار  الأبوين، ومجتمع  له �سلطة كل من  بالن�سبة  وبذلك تمثل  دار الح�ضانة،  والمرافقة له في  عنه، 

�أو التكاملية، تبعاً لنمط  �أن تمار�س ب�شكل تلقائي اتجاهاتها الت�سلطية  ب�أ�سره، وتتيح لها �سلطتها 

ال�شخ�صية الغالب عليها؛ فحين تكون خبرة الم�شرفة هي المحددة ل�سلوك الطفل �أو المفرو�ضة عليه، 

ينطلق  و�أن  بنف�سه  لتكوين خبراته  الفر�صة  للطفل  تتيح  ما  بقدر  ت�سلطية، وهي  تكون �سلطتها 

منها لتجديد �سلوكه وممار�سته لأن�شطته تكون �سلطتها تكاملية.
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وت�أتي  الدور،  هذه  م�س�ؤوليات  �أهم  من  والن�صف،  الثالثة  دون  ما  �سن  في  الأطفال  �صحة  وتعد 

للإ�صابة  قابليته  زادت  �صغيراً،  كان  كلما  الطفل  لأن  الرعاية.  منهاج  في  الأول  المقام  في  مراقبتها 

بالأمرا�ض والعدوى. لذلك على هذه الدور، المحافظة على �صحة الأطفال، وقاية وعلاجاً.

وتت�ضمن العناية ب�صحة الأطفال العناية بالتغذية، حيث توفرها للر�ضع بكميات كافية، ومنظمة 

�أ�سلوب تعاطيها. ويجد الطفل من م�شرفته ال�صبر والت�شجيع في تعليمه  في مواعيدها، وهادئة في 

عادات الأكل ال�صالحة، متم�شية في ذلك مع ن�ضج �أجهزته وقدراته، ومع �سرعته الخا�صة.

ومن مظاهر العناية ب�صحة الطفل �أي�ضاً، تنظيم مواعيد نومه ولعبه في داخل الحجرات �أو في الحديقة، 

كلما �سمح الجو بذلك، لأن تعري�ض الر�ضع لأ�شعة ال�شم�س يح�سّن �صحتهم. وتحر�ص الم�شرفة على 

�إتاحة الفر�صة للر�ضيع، لكي يتحرك ويلعب اللعب الذي يتم�شى مع ن�ضجه، وي�ساعد على �سيره 

قدماً �إلى مزيد من الن�ضج والنمو.

العادات  �إك�سابهم  بعناية كبيرة، من حيث  دور ح�ضانتهم  الر�ضع في  الأطفال  �أن يحظى   يجب 

ال�شخ�صية الح�سنة في تناول الطعام، والإخراج، والاغت�سال، والنوم واللعب.

 لأنها تعتبر من التفا�صيل الأ�سا�سية التي تقوم عليها تن�شئة الطفل الاجتماعية.

�إن التربية في دور الح�ضانة، ذات �أثر على م�ستوى ذكاء الطفل، حيث تقدم له خبرات مبا�شرة، �أكثر بكثير 

من الخبرات القليلة التي تتاح له في البيت.

وكما ت�ساهم دور الح�ضانة في تحقيق التوازن بين ال�سلوك الذاتي التلقائي للأطفال، وبين التقيد 

بمعايير الجماعة. وتعنى الح�ضانة، ف�ضلاً عن ذلك، بم�شاعر الأطفال واتجاهاتهم وتنمية مهاراتهم. وهي 

التفكير  على  الطفل  تدربّ  �أن  الح�ضانة  ومن مهام  �إمكانياتهم.  �إدراك  على  �إلى م�ساعدتهم  تهدف 

المنطقي، والاعتماد على النف�س وتحمّل الم�س�ؤولية واحترام الحرية الفردية. و�أن توطد علاقة بنّاءة مع 

الأ�سرة. كما �أن من واجبات دور الح�ضانة، �أن تحر�ص حر�صاً �شديداً على نظافة الأطفال ال�شخ�صية وعلى 

�سلامة �صحتهم، وعلى نظافة المكان والأدوات والألعاب التي يتداولونها، لأن �صغار الأطفال �شديدو 

القابلية للعدوى، كما �أن ذلك ي�ساعد على خلق الوعي بالنظافة وتثبيتها في نفو�سهم و�سلوكهم. 

)حطب،2014(

ونظرا للتحول الاجتماعي والإقت�صادي وما نتج عنه من �إلتحاق المر�أة في �سوق العمل، وق�ضائها 

وقتا لا ب�أ�س فيه خارج المنزل بعيده عن �أطفالها، فقد عملت الأمهات على ار�سال �أطفالهن في عمر 

مبكر �إلى دور الح�ضانة، حيث �أ�صبحت هذه الدور ت�شارك الأ�سرة في تربية الطفل، والاعتناء والاهتمام 

فيه. ومن هنا لابد �أن تكون دور الح�ضانة بيئة �صالحة لتربية الأطفال والإعتناء في ��شؤونهم، �سواء من 

حـيث خـ�صـائ�ص الـكوادر العـامـلة فيها، �أو تـجهـيزات الـمبنى من حـيث الأثـاث والـمواد والأدوات
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الدولية، كلما قامت  المعايير  دور الح�ضانة من  اقتربت  والأمان. فكلما  وال�سلامة  ال�صحة   ونظام 

بتقديم خدمة نوعية للأطفال ممكن �أن تنعك�س �آثارها ب�شكل ايجابي على نمو وتطور الطفل. 

) عبدالهادي، 2002؛ العناني، 2003؛ القطامي، 2014(

مشكلة الدراسة :

تحتل مرحلة الطفولة مركزا هاما بين مراحل النمو للفرد، لأن الخبرات التي يتعر�ض لها الطفل في 

المراحل المبكرة ذات �أثر كبير عليه في مراحل النمو اللاحقة، كما �أن معالم �شخ�صية الفرد تت�شكل 

وتت�أثر بدرجة كبيرة بنوع الرعاية والخدمات التي يتلقاها الطفل في المراحل المبكرة من عمره. 

ويعد الاهتمام في الطفل بال�سنوات المبكرة من عمره، فر�صة مواتية لغر�س ال�ضمير الاجتماعي لديه، 

فيمكن  ذلك  عن  ف�ضلا  عنده،  الذات  وت�ضخيم  الأنا  �آثار  وتقليل  العامة،  الم�صلحة  مفهوم  وتنميه 

توجيه مرحلة الطفولة لتحقيق انتماء وطني حقيقي عند الأفراد. 

وتعتبر الح�ضانه البيت الثاني للطفل في �سنوات عمره الأولى، وغالبا ما تلج�أ الأ�سر وخا�صة تلك التي  

تعمل بها الأم �إلى الح�ضانات، كونها الم�ؤ�س�سة المتخ�ص�صة في رعاية الطفل بالمراحل العمرية المبكرة، 

كما �أنها الجهة المرخ�صة من قبل الجهات الر�سمية في تقديم الخدمات للطفل ومن الجدير بالذكر �أن 

دائرة ��شؤون الطفل في �سلطنة عمان ت�أ�س�ست في عام 1985، وتتبع المديرية العامة للتنمية الأ�سرية في 

وزارة التنمية الاجتماعية، وفي عام 1986 �أ�س�ست �أول ح�ضانة في ال�سلطنة، وفي عام 1990 �صدر القرار 

الوزاري رقم 90/19 لينظم عمل الح�ضانات وفقا للأ�س�س العلمية التربوية المنا�سبة وعدلت اللائحة 

عام 2012.

وت�أ�س�ست �أول دار ح�ضانة في عام 1992 وفقا للأ�س�س الجديدة لدور الح�ضانة، وو�صل عدد الح�ضانات 

عام 2008 الى 46 دارا، وفي عام 2009 و�صل عددها الى 57 دارا موزعة على مختلف محافظات ال�سلطنة، 

وتزايد عدد دور الح�ضانة حتى و�صل الى 124 دارا عام 2015.

الح�ضانة  دور  درا�سة  تتمثل في  الحالية  الدرا�سة  ف�إن م�شكلة  الذكر  �سالفة  المعطيات  وبناء على 

بال�سلطنة ب�سبب ازدياد �أعدادها، وزيادة الاقبال عليها. من هنا تبرز �أهمية الحاجة �إلى الوقوف على واقع 

الح�ضانات من حيث الخدمات التي تقدمها ومدى تحقيقها لل�شروط العامة وتحقيق الم�ستوى المطلوب، 

النهو�ض بها  �أجل  الدرا�سة تحدد في درا�سة واقع دور الح�ضانة بال�سلطنة من  باخت�صار ف�إن م�شكلة 

لكي تن�سجم مع المعايير الدولية لإن�شاء دور الح�ضانه.  



14

أهمية الدراسة:

الى  المر�أة  ب�سبب خروج  وذلك  الحديثة،  المجتمعات  الملحة في  ال�ضرورات  من  الح�ضانة  دور  �أ�صبحت 

نووية  الأ�سرة  �أ�صبحت  حيث  المجتمع،  في  العائلة  بنية  على  ح�صلت  التي  التغيرات  وكذلك  العمل، 

مقت�صرة على الأب والأم والأطفال، في حين كانت �سابقا �أ�سرة ممتدة بحيث يقيم الآباء والأجداد والأعمام 

والعمات معا.

�أدى  خا�ص،  ب�شكل  الأ�سرة  وعلى  عام،  ب�شكل  المجتمع  على  طر�أ  الذي  الاجتماعي  للتغير  ونتيجة 

العمر.  من  الأولى  ال�سنوات  في  زالوا  ما  الذين  الأطفال  لرعاية  الح�ضانة  دور  �إلى  الأ�سر  حاجة  �إلى  ذلك 

وتن�شئتهم  الأطفال،  رعاية  في  وظيفتها  �أداء  في  الأ�سرة  دور  تكمل  الح�ضانة  �أ�صبحت  المفهوم  بهذا 

اجتماعيا وتقوم بدور هام جدا في تن�شئة الطفل، بخا�صة و�أن الملامح الرئي�سة في �شخ�صية الفرد تحدد 

في ال�سنوات الأولى من العمر. من هنا تنبع �أهمية الدرا�سة من �أهمية المو�ضوع الذي تت�صدى له وهو 

درا�سة واقع دور الح�ضانة ب�سلطنة عمان، كون الدرا�سات التي �أجريت في هذا المجال درا�سات قليلة جدا 

على م�ستوى المنطقة العربية، وحاجة وزارة التنمية الاجتماعية الم�شرفة على دور الح�ضانة ب�سلطنة 

عمان من الوقوف على �أو�ضاع الح�ضانات ، وما �سيتمخ�ض عن هذه الدرا�سة من تو�صيات وموجهات 

ت�ساعد �أ�صحاب القرار في ت�صويب �أو�ضاع الح�ضانات القائمة وبالتحديد تتمثل الأهمية فيما يلي:

• الت�أكيد على قيمة و�أهمية الطفل ك�صانع للم�ستقبل، وعلى ذلك لا بد من الاهتمام فيه، ورعايته  

   بالطرق المثلى ليكون ع�ضوا �صالحا في المجتمع وعن�صرا بناء لا هدم فيه.

• اهتمام كافة الـم�ؤ�س�سات �سواء التعليمية �أو ال�صحية �أو الثـقافية �أو الاجتماعـيـةبالطفـولـة

   باعتبارها المدخل الطبيعي لمرحلة ال�شباب.

• تعتبر الطفولة �أ�سا�س التنمية حيث تنطلق عملية التخطيط لاحتياجات الطفولة من مفهوم 

   التـنمية التي تعـتمد على ح�سـن الا�ستثمار في الـموارد المتاحة بالمجتمع لتحقيق �أكبر ا�ستفـادة

    ممكنة.

• �أهمية تبني م�ؤ�س�سات رعاية الأطفال بالمرحلة المبكرة لمدخل جـودة الخدمات الـمقدمة لما ي�ضمن

   ا�ستثمار قدراتها وتوظيف كل مواردها لتحقيق �أهدافها بكفاءة وفعالية.

• الت�أكيد على �أن م�ؤ�س�سات رعاية الأطفال بالمرحلة المبكرة، �إذا توافرت لها عملية التخطيط الجيد

   فيمكن �أن تلعب دورا هاما في التن�شئة الاجتماعية للطفل واعداد جيل قوي قادر على الإنتاج.

• ندرة الدرا�سات التي تناولت مو�ضوع تقييم دور الح�ضانة، التي تهتم في الأطفال من الولادة وحتى

   عمر الثلاث �سنوات ون�صف.
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هدف الدراسة :

ت�سعى الدرا�سة الحالية �إلى معرفة واقع الح�ضانات في �سلطنة عمان، كما هدفت �إلى الوقوف على 

مدى تطبيق الح�ضانات للمعايير الدولية المتعلقة بان�شاء الح�ضانات وت�شغيلها وان�سجامها مع اللائحة 

التنظيمية لدور الح�ضانة ال�صادرة بقرار وزاري رقم 2012/212 في �سلطنة عمان. 

وبالتحديد ف�إن الدرا�سة الحالية �سوف تجيب عن الأ�سئلة التالية:

• ما �أعداد �أطفال دور الح�ضانة ب�سلطنة عمان؟

• ما الموا�صفات العامة لدور الح�ضانة في �سلطنة عمان؟

• ما خ�صائ�ص الكوادر العاملة بدور الح�ضانة ب�سلطنة عمان؟

• ما طبيعة وموا�صفات بناء وتجهيزات دور الح�ضانة ب�سلطنة عمان؟

• ما موا�صفات و�شروط ال�سلامة والأمان المتوافرة بدور الح�ضانة ب�سلطنة عمان؟

• ما مدى التزام الح�ضانات ب�سلطنة عمان ب�شروط النطافة وال�صحة؟

• ما طبيعة البرامج والمناهج المطبقة بدور الح�ضانة ب�سلطنة عمان؟

• ما م�ستوى ال�شراكة بين �إدارة دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع ب�سلطنة عمان؟

• هل تختلف معايير وموا�صفات دور الح�ضانة باختلاف المحافظة؟

•ما مدى ا�ستخدام الإدارة لأدوات التقييم في تقييم �أداء العاملين؟

•ما مدى ا�سهام الإدارة في تنمية الكوادر العاملة؟

•ما مدى ت�شجيع الإدارة المعلمات على التقويم الذاتي؟

تحديد المصطلحات:

الحضانة : دار للرعاية الاجتماعية والج�سمية وال�صحية، والذهنية والنف�سية والابداعية للأطفال من

               �سن 45 يوما، وحتى �سن الثالثة والن�صف.

ب�أنها  الاجتماعية  التنمية  لوزارة  لدور الح�ضانة 2012/212  التنظيمية  اللائحة  تعريفها في  وقد تم 

م�ؤ�س�سة اجتماعية تربوية تقوم بتقديم خدمات الرعاية والعناية للأطفال وفقا للأحكام هذه اللائحة.

الخدمة : جميع الأن�شطة والأ�ساليب التي ت�ؤديها دار الح�ضانة لرعاية الطفل.

الطفل : كل ان�سان لم يكمل الثامنة ع�شر من العمر بالتقويم الميلادي. ) قانون الطفل،2014(
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الاطار النظري

المجتمعات  ال�سائدة في  النظرة  تمثلت  فقد   ، والأطفال  الطفولة  نحو  المجتمعات  نظرة  اختلفت 

القديمة بالإهمال والق�سوة تجاه الطفل والمعاملة ال�سيئة، وعدم احترامه، وعدم اعتباره ككائن ب�شري. 

فنجد مثلا ا�سبرطه، كانت تعامل الطفل معاملة �سلبية، وقا�سية حيث يلقى الطفل في الماء البارد، 

�أما الطفل القوي  كمقيا�س لقدرته على التحمل والبقاء حياً، فالطفل الذي لا يتحمل ذلك يهمل، 

الذي يتحمل الماء والبرد، فهو طفل ي�ستحق الحياه. واهتم الم�صريون القدماء ب�أبناء الطبقات المي�سورة 

ال�صينية على طاعة  و�أكدت الح�ضارة  التعليم المهني.  العامة فيتلقون  �أبناء  �أما  التعليم،  من حيث 

الطفل لوالديه دون اعتبار لحقه كطفل، ودون اعتبار لواجبات الأهل تجاه طفلهم.

وفي الح�ضارة اليونانية �أ�شار �أفلاطون في كتابة الجمهورية، �إلى طرق تربية الطفل واعداده  للدولة، 

 ;2012 ,AL-Lamki(. من �أجل تطوير وتح�سين المجتمع وخدمته بغ�ض النظر عن ميول الطفل ورغباته

)2002 ,Khalil

�أما الح�ضارة الرومانية القديمة فات�سمت نظرتها للطفل بال�سلبية، وبموجب القانون الروماني يحق 

�أو بيعه كعبد وقد ا�ستمرت هذه الممار�سات حتى القرن الثالث حيث كان  للأب في �أن ي�ضحي بولده، 

الممار�سة  �أن هذه  �إلا  الحيوانات  ل�صيد  ي�ستخدمون كطعم  �أو  المجتمعات،  بع�ض  يقتلون في  الأطفال 

)2002 ,Khalil(  .تغيرت في القرن الرابع وحتى القرن الثالث ع�شر

وفي حقبة ما قبل الا�سلام كان الآباء يقومون بو�أد الإناث، وبيع الأطفال �إلى �أن جاء الإ�سلام وحرم ذلك، 

و�أمر باحترام الطفل ومعاملته بالح�سنى وتوفير ملتزماته وحمايته، وفر�ض على الأم �أن تر�ضع وليدها 

حولين كاملين، وحق الطفل في الح�ضانة والنفقة، والتعليم والتربية والت�أديب، ونادى الإ�سلام  بالم�ساوة 

بين الأولاد وبين الذكور والإناث، حتى لا تت�أذى م�شاعرهم. ) النا�شف، 2007(

ونادى الفيل�سوف جون لوك في القرن ال�سابع ع�شر بتفهم الطفولة وق�ضايا الطفل واحترام حريته، 

و�أكد رو�سو في القرن الثامن ع�شر على اختيار التعليم المنا�سب للطفل، وظهر مفهوم جديد في القرن 

التا�سع ع�شر نتيجة لحركة المدافعين عن حقوق الطفل، واهتمام الدول بق�ضايا الطفولة، الا �أن البدايات 

الدولي  الاتحاد  تبني  حيث  الأولى،  العالمية  الحرب  بعد  بد�أت  بالطفولة  خا�صة  مواثيق  لو�ضع  الحقيقة 

لرعاية الطفل )اعلان جنيف، 1924( والذي جاء فيه:

الجائع،  للطفل  الطعام  وتوفير  والروحي  والج�سماني  الطبيعي  النمو  و�سائل  للطفل  الدولة  توفر 

والعلاج للطفل المري�ض والاحتياجات للطفل المتخلف، وتف�ضيل الطفل عن غيره في الظروف ال�ضيقة 

والحرجة، وحماية الطفل من �أ�شكال الا�ستغلال، وحمايته من الانحراف، وتقديم التربية ال�صالحة، وان�شاء 

) 2002 ;Khalil الم�ؤ�س�سات التي تخت�ص برعاية الطفل. )الخ�ضري  2006؛
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كما �أقرت الجمعية العامة للأمم المتحدة، الإعلان العالمي لحقوق الطفل عام 1959 والذي ين�ص على 

ع�شرة مبادئ هي:

المبدأ الأول:

يجب �أن ي�ستمتع الطفل بكافة الحقوق الواردة في هذا الإعلان ومن حق الأطفال ا�ستمتاعهم بهذه 

الحقوق دون �أي ا�ستثناء �أو تمييز ب�سبب العن�صر �أو اللون �أو الجن�س �أو اللغة �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي �أو 

�أي ر�أي �آخر، �أو الأ�صل الاجتماعي �أو الثروة �أو الميلاد �أو �أي و�ضع اخر له ولأ�سرته.

المبدأ الثاني:

يجب �أن يكون للطفل حق الا�ستمتاع بوقاية خا�صة، و�أن تتاح له الفر�ص والو�سائل وفقا لأحكام 

القانون، وغير ذلك لكي ين��شأ من الناحية البدنية والروحية والاجتماعية، ب�شكل طبيعي وفي ظروف 

�أن يكون �أعظم اعتبار  تت�سم بالحرية والكرامة وفي �سبيل تنفيذ �أحكام القانون في هذا ال��شأن يجب 

لم�صلحة الطفل.

المبدأ الثالث:

يجب �أن يكون للطفل منذ ولادته الحق في �أن يعُرف با�سم وجن�سية معينة.

المبدأ الرابع:

يجب �أن يتاح للطفل الا�ستمتاع بمزايا الأمن الاجتماعي، ويكون له الحق في �أن ين��شأ وينمو في �صحة 

وعافية وتحقيقًا  لهذا الهدف يجب �أن يمنح الرعاية والوقاية له ولأمه قبل ولادته وبعدها.

المبدأ الخامس:

يجب توفير العلاج الخا�ص والتربية والرعاية التي تقت�ضيها حالة الطفل الم�صاب بعجز ب�سبب �إحدى 

العاهات.

المبدأ السادس:

والتفاهم، كما يجب  بالمحبة  �أن يحظى  متنا�سقة يجب  للطفل �شخ�صية كاملة  تكون  ولكي 

على قدر الإمكان �أن ينمو تحت ظل رعاية والديه وم�سئوليتهما، وفي جو من الحنان يكفل له الأمن من 

الناحيتين المادية والأدبية، ويجب �أن لا يف�صل الطفل عن والديه في بداية حياته �إلا في حالات ا�ستثنائية.

المبدأ السابع:

للطفل الحق في الح�صول على و�سائل التعليم الإجباري المجاني على الأقل في المرحلة الأولى ويجب 

�أن تتيح له هذه الو�سائل ما يرفع م�ستوى ثقافته العامة، ويمكنه من �أن ينمي كفاياته وح�سن تقديره 

للأمور و�شعوره بالم�سئولية الأدبية والاجتماعية لكي ي�صبح ع�ضوا مفيدا في المجتمع.
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المبدأ الثامن:

يجب �أن يكون للطفل المقام الأول في الح�صول على الوقاية والإغاثة في حالة وقوع الكوارث.

المبدأ التاسع:

يجب كفالة الوقاية للطفل من كافة �ضروب الإهمال والق�سوة والا�ستغلال وينبغي �أي�ضا �ألا يكون 

معر�ضًا للإتجار به ب�أية و�سيلة من الو�سائل. 

المبدأ العاشر:

يجب �أن تتاح للطفل و�سائل الوقاية من الأعمال والتدابير التي قد تترك في نف�سه �أي نوع من التمييز 

من الناحيتين العن�صرية �أو الدينية، كما يجب �أن تتم تن�شئته بروح التفاهم والت�سامح وال�صداقة بين 

ال�شعوب.

وكان لليوني�سيف والتي قامت الأمم المتحدة بت�أ�سي�سها عام 1946 ا�سهامًا كبيرا في حماية الطفولة، 

وعملت منذ بداية ت�أ�سي�سها على رعاية الطفولة، والأمومة على م�ستوى العالم في مجالات ال�صحة، 

الأمم  العمومية لمنظمة  تبنت الجمعية  �أن جاء عام 1989 حيث  �إلى  الأمية،  والتعليم ومحو  والتغذية 

المتحدة ، وهي �أرفع هيئة دولية الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل واعتراف المجتمع الدولي �آنذاك بحقوق 

�أ�سا�سية لكل طفل �ضد الحرب والظلم والمهانة، والتجويع والتهجير والرق والكبت والجهل والحرمان 

والتع�صب والا�ستبداد والتمييز ب�سبب العرق، �أو الجن�س �أو الدين �أو الأ�صل القومي �أو اللغة واللون �أو �أي 

�سبب �أخر. وخلال ال�سنوات الع�شر التي ا�ستغرقها �إعداد الاتفاقية، تميز فريق العمل بم�شاركة المنظمات 

غير الحكومية التي لعبت دورا بارزا من خلال خبراتها العملية، لت�أتي اتفاقية حقوق الطفل قريبة من 

الواقع و قابلة للتنفيذ و بالمقابل، كان للأطفال �أي�ضا، و لو ب�شكل غير مبا�شر، دور في النقا�شات التي 

تمت �أثناء �أعداد الاتفاقية، من خلال اجتماعات و ندوات دورية �أعدتها لهم المنظمات غير الحكومية في 

مختلف �أنحاء العالم للمعرفة �آرائهم في المواد المقترحة.

و في 20 ت�شرين الثاني/نوفمبر من العام 1989 ، �أي ثلاثون عاما بعد تبني �إعلان حقوق الطفل عام 

التي  اتفاقية حقوق الطفل  الأمم المتحدة، بالاجماع وبالتوافق،  �أقرت الجمعية العامة لمنظمة   ،  1959

�أ�صبح عدد الدول التي �صادقت عليها 193 دولة، وتكون بذلك اتفاقية حقوق الطفل الاتفاقية التي 

حظيت على �أكبر عدد من الدول الأطراف من بين معاهدات حقوق الان�سان الدولية كافة. وبهذا الاجماع
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على حقوق الطفل التي طالما انتهكها الكبار، �أ�صبحت الا�شكالية �أكثر تعقيدا، اذ �أ�صبح الكبير في 

وقت واحد، منتهكا و مطالبا و مدافعا عن حقوق الطفل، فيما الطفل متفرج ينتظر الحلول، لا حول 

له  ولا قوة.

ترد في  و هي  العامة،  �أ�سا�سية ت�شكل فل�سفتها  �أربعة مبادئ  الى  الاتفاقية  ت�ستند  بوجه عام،  و 

متنها ب�شكل عفوي دون �أي ا�شارة الى �أنها مبادئ عامة �أو عنا�صر رئي�سة لحقوق الطفل. و �أ�سندت لجنة 

الأمم المتحدة لحقوق الطفل المبادئ الأربعة الى المواد التالية:

المادة 2 مبد�أ عدم التمييز.

المادة 3 م�صلحة الطفل الف�ضلى.

المادة 6 الحق في البقاء و النماء.

المادة 12 الحق في الم�شاركة. و ت�ؤكد المبادئ الأربعة على مبد�أ عدم تجزئة حقوق الان�سان للأطفال و ارتباط 

بع�ضها ببع�ض .

حماية  مو�ضوع  في  يتزايد  الدول  اهتمام  �أي�ضا  بد�أ   1989 عام  الطفل  حقوق  اتفاقية  اقرار  ومنذ 

الأطفال من العنف والإ�ساءة والا�ستغلال وقد اكت�سب الطفل بعد هذه الاتفاقية مكانة في القانون 

الدولي و�أ�صبح له الحق في الحماية المبا�شرة بعد عقود طويلة لم يكن يحظى خلالها بهذه الحماية �إلا من 

خلال الأ�سرة ومن خلال دور الأمّ تحديداً.

للمدافعين عن  كبيرا  دعماً  �أعطت  الاتفاقية  الطفل في  بحماية  المتعلقة  المواد  �أن  فيه  مما لا�شك 

حقوق الطفل و�شكلت �أر�ضّية �صلبة للمطالبة بحماية الأطفال من دون تمييز وبما ي�ضمن م�صلحتهم 

الف�ضلى.

وفي العالم العربي، �شهدت المجتمعات حركة متميزة في هذا الاتجاه قامت بها بنوع خا�ص الجمعيات 

الأهلية ومنظمات المجتمع المدني وتبلورت في مجموعة من التدخلات ذات الطابع القانوني والاجتماعي 

في  و�صلت  ا  �إّمن المتكاملة  الأنظمة  م�ستوى  �إلى  ترتق  لم  التدخلات  هذه  لكن  الأطفال  حماية  بهدف 

�أح�سن �أحوالها �إلى اعتماد �آليات ا�ستطاعت �أن تحمي فئات قليلة من الأطفال لفترات محددة من الزمن.

 )النا�شف، 2007؛ Khalil, 2002 ؛ UNESCO,2010؛ الخ�ضري، 2006؛ بدران، 2011؛ النبلاوي، 2011(

�أن ال�سنوات الع�شر الأخيرة �شهدت وعيا وا�ضحاً   ويلحظ المتابع لحركة الاهتمام بمجال الطفولة 

ب�أهمية الطفولة، وبد�أت الدول تتنبه �إلى و�ضع �سيا�سات تعنى ببرامج الطفولة ال�شاملة، والتي تركز 

على ال�صحة والتغذية، وتطور الطفل ال�شامل في الجوانب المعرفية والج�سمية والانفعالية والاجتماعية، 

وهـذه الـجوانب مـت�شابـكة وغـير قابـلة للتجزئة و�أنـها على نفـ�س الـقـدر من الأهـمـية.
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فحماية  الأطفال،  رعاية  في  ملمو�سًا  تطوراً  المباركة  النه�ضة  بداية  منذ  ال�سلطنة  و�شـهدت   

ال�سامية  والتوجيهات  الإ�سلامية  ال�شريعة  �أحكام  عبر  مكفولة  ال�سلطنة  في  ورعايتهم  الأطفال 

ل�صاحب الجلالة، والنظام الأ�سا�سي للدولة وجميع القوانين الفاعلة في ال�سلطنة مثل قانون الأحوال 

اتفاقية  الإن�سان، ف�ضلا عن  العامة لحقوق  الدولية  والمواثيق  الإعلانات  المن�سجمة مع  و  ال�شخ�صية، 

حقوق الطفل، وان�ضمت ال�سلطنة �إلى الاتفاقية بموجب الر�سوم ال�سلطاني رقم )54( لعام 1996ثم 

بها عام 2004،  المخت�صين  البروتكولين  بالت�صديق على  وانتهاء  تعديلها �سنة 2002،  الت�صديق على 

ع�شر  ثلاثة  على  القانون  وي�شتمل  ال�سلطاني،  المر�سوم  بموجب   2014/22 رقم  الطفل  قانون  و�صدور 

ف�صلا ويغطي )79( مادة، موزعة على مختلف ف�صول القانون. وا�شتمل الف�صل الأول من القانون على 

)5( مواد تتعلق في تو�ضيح الم�صطلحات ذات العلاقة بالقانون. �أما الف�صل الثاني وفقد ا�شتمل على 

والحق  والا�ستغلال،  العنف  والحماية من  الحياة،  الحق في  للطفل، مثل  المدنية  بالحقوق  تتعلق  مواد   )8(

بالجن�سية والتعبير عن ر�أيه، وا�ستخدام و�سائل الإبداع والابتكار. وتكون الف�صل الثالث من )11( مادة 

تتعلق بحقوق الطفل ال�صحية، كحقه في العلاج والرعاية ال�صحية، والتطعيم بالأم�صال الواقية من 

الأمرا�ض المعدية بالمجان، وكذلك بينت مواد القانون موا�صفات �أغذية الأطفال والعابهم بحيث تكون 

خالية من المواد الم�سببة للأمرا�ض. وتحدث الف�صل الرابع عن الحقوق الاجتماعية حيث عولج المو�ضوع في 

)11( مادة تن�ص على حق الطفل في العي�ش في كنف �أ�سرة متما�سكة والحق في التربية وم�ستوى معي�شي 

ملائم، وحق الطفل دون �سن التعليم الأ�سا�سي الانتفاع من دور الح�ضانة، وحق الأطفال المعاقين والأيتام 

وتكون  التعليم  الحق في  الخام�س فيركز على  الف�صل  �أما  الاجتماعي.  ال�ضمان  الن�سب من  ومجهولي 

اتمام  �إلزاميا حتى  و�أن يكون  المجاني  التعليم  ت�ؤكد جميعها على حقه في  )3( مواد  الف�صل من  هذا 

الأربع  �أما الف�صل ال�ساد�س فقد ركز على الحقوق الثقافية و�أكدت مواده  مرحلة التعليم الأ�سا�سي. 

الحقوق  عن  فتحدث  ال�سابع  الف�صل  �أما  المجالات.  �شتى  الثقافية في  الطفل  احتياجات  ا�شباع  على 

الإقت�صادية و�أكدت مواده الثماني على ح�ضر عمل الأطفال �أو ا�ستغلالهم. وتطرق الف�صل الثامن الى 

حقوق الطفل المعاق و�أكدت مواده الثلاث على عدم التمييز ب�سبب الإعاقة وحقهم بالرعاية والت�أهيل.  

وتناول الف�صل التا�سع الم�ساءلة القانونية ون�صت المادة )54( من القانون على �أن تكون معاملة الطفل 

المعر�ض للجنوح وم�ساءلته وفقا لأحكام قانون الأحداث. وي�ؤكد الف�صل العا�شر على التدابير الخا�صة 

�أو اكراه الطفل على  بالحماية وغطى هذا الف�صل )5( مواد �أكدت على حظر تجنيد الأطفال اجباريا، 

تعاطي �أي ن�شاط جن�سي، �أو ا�ستغلاله في الدعارة �أو غيرها. و�أ�شارت مواد الف�صل الحادي ع�شر ال�ست 

�إلى ت�شكيل لجان لحماية الطفل من كل �أ�شكال و�أ�صناف العنف �أو الا�ستغلال. وتحدث الف�صل الثاني 

القانون  �إذ ف�سرت مواده العقوبات المن�صو�ص عليها بـمواد  المدنية،  ع�شر عن العقوبات والتعوي�ضات 

ال�سابقة. و�أما الف�صل الثالث ع�شر فقد ا�شتمل على �أحكام ختامية للقانون ) العبري، 2014 ؛ قانون 

الطفل،2014( وتمثل اهتمام ال�سلطنة بالطفولة �أي�ضا في ا�صدار المر�سوم رقم 85/92 عام 1985، 
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ال�سيا�سيات  اقتراح  �أبرز مهامها  والتي كان من  الطفولة،  لرعاية  الوطنية  اللجنة  ان�شاء  والخا�ص في 

والخطط والتن�سيق بين مختلف الجهات والم�ؤ�س�سات المعنية في اطار ا�ستراتيجية وطنية لر�صد الجهود 

والا�ست�شارات  للإر�شاد  دائرة  ت�أ�سي�س  �أن  الطفل، كما  اتفاقية حقوق  �أحكام  تنفيذ  �أجل  المبذولة؛ من 

الأ�سرية عام 2001 بوازرة التنمية الاجتماعية من الم�ؤ�شرات التي تدل على اهتمام ال�سلطنة بالأ�سرة 

والطفولة، بحيث تعمل الدائرة على دعم الا�سرة وت�ساعدها في التغلب على الم�شكلات التي تواجهها. 

وجدير بالإ�شارة �أن ال�سلطنة تعمل على حماية حقوق الان�سان ب�شكل عام ومنها حقوق الطفل، 

العامة  المبادئ  من  ال�سلطنة  اقتربت  حيث  والثاني  الأول  الوطني  التقرير  نتائج  من  ذلك  ظهر  وقد 

لاتفاقية حقوق الطفل؛ فهناك جهود وا�ضحة ومتوا�صلة تتعلق بالم�ساوة وعدم التمييز بين الذكور 

الاجتماعية.  والخدمة  وال�صحة  التعليم  في  الف�ضلى  الطفل  نحو تحقيق م�صالح  وال�سعي  والاناث، 

)وزارة التنمية الاجتماعية،2004؛ �سلطنة عمان، 2004(

ومن الجدير بالذكر �أن جميع الم�ؤ�س�سات في ال�سلطنة �سواء الر�سمية �أو غير الر�سمية تعمل على 

المثال لا  المرحلة، فعلى �سبيل  بهذه  والاهتمام  والا�ستثمار  الطفولة  �أهمية مرحلة  الوعي حول  ن�شر 

الح�صر في عام 2008 عقدت وزارة التربية والتعليم ندوة حول ثقافة الطفل العماني تناولت مو�ضوعات 

�أي�ضا ندوة  ذات علاقة بحقوق الطفل وكتابات الأطفال. وعقدت وزارة التربية والتعليم في عام 2009 

المدر�سي.  قبل  ما  التعليم  و�أهمية  الأطفال،  ا�صدارات  حول  محاورها  تركزت  المدر�سي  قبل  التعليم 

وعقدت جامعة نزوى في عام 2013 م�ؤتمرها تحت عنوان الا�ستراتيجيات الحديثة لتربية وتعليم الطفل، 

التعليم في  وتكنولوجيا  والمعلوماتية  الطفل،  وتربية  الوالدية  ال�شراكة  الم�ؤتمر على  وا�شتملت محاور 

الآداب  عام 2011 عقدت كلية  وفي  العربي.  الطفل  وم�شكلات �صحة  الطفل،  الطفل، وحقوق  حياة 

والعلوم الاجتماعية بجامعة ال�سلطان قابو�س ندوة ثقافة الطفل العماني وتركزت محاور الندوة حول 

وار�شاد  الطفل،  ومكتبات  والتعلم،  التعليم  في  الطفل  وحقوق  الأطفال،  وا�صدارات  الطفل  م�سرح 

الأطفال، والأطفال والأنترنت. و في عام 2014 عقدت كلية التربية في جامعة ال�سلطان قابو�س بالتعاون 

مع جامعة �سانت جوزيف الأمريكية ومكتب اليوني�سيف بم�سقط الم�ؤتمر الدولي في الطفولة المبكرة 

دارت محاوره حول الطفل والثوره المعلوماتية، ال�شراكة بين المدر�سة والأ�سرة والمجتمع، وق�ضايا معا�صرة 

المبكرة.   الطفولة  الدولية لبرامج  والمعايير  المدر�سة،  �أطفال ما قبل  وبرامج ومناهج  الطفولة،  بمجال 

وتركزت محاوره  الطفولة  الأول في  الم�ؤتمر  بال�سلطنة  التنمية الاجتماعية  وزارة  وفي عام 2013 عقدت 

على الق�ضايا المتعلقة بمجال الطفولة، كالحقوق والبرامج والخدمات المقدمة للأطفال وبع�ض التجارب 

المحلية والاقليمية.
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•أهمية مرحلة الطفولة:

تعد مرحلة الطفولة من �أهم المراحل التي يمر بها الفرد في حياته، بحيث تتكون �شخ�صية الفرد 

وتتبلور، ويكون الفرد فكرة وا�ضحة عن نف�سه، ومفهوماً وا�ضحاً لذاته �سواء النف�سية �أو الج�سمية 

�أن مرحلة  �أو الاجتماعية، مما ي�ساعد ذلك على القدرة على التكيف بالمجتمع الذي يعي�ش فيه. كما 

الطفولة هي مرحلة قدرات وتفتح المواهب، وهي المرحلة التي يتم فيها و�ضع البذور الاولى لل�شخ�صية 

وم�ستقبل الفرد، وتت�شكل فيها العادات والاتجاهات والقيم، وتنمو الميول والا�ستعدادات. )احمد ، 2006؛ 

عبدالوهاب، 2002(

الخ�صائ�ص  �إلى  النمو  نظريات  العديد من  �أ�شارت  فقد  الفرد،  المرحلة في حياة  لأهمية هذه  ونظرا 

الفريدة لهذه لمرحلة، وكما دعمت الأبحاث النيورولوجية الحديثة �أهمية المرحلة في نمو الدماغ، ووجدت 

تلك الأبحاث �أن الخبرات والا�ستثارة المبكرة، والتفاعل الاجتماعي مع الرا�شدين والأطفال الآخرين مهم 

)Rathus,2006 ; Diamond et al.,89; Newberger,79( .جدا لنمو الدماغ

�أثر نوعية الخبرات والعلاقات التي يتعر�ض لها الطفل في ال�سنوات  وا�شار )Le Doux’s,1996( الى 

الفرد  حياة  على  ذلك  وت�أثير  الدماغ  تطور  كيفية  في  جدا  كبير  ب�شكل  ت�ؤثر  �أنها  حيث  الأولى،  الثلاث 

ال�صحية، وتعلمه و�سلوكه، فالأطفال الذين لا يتعر�ضون لفر�ص اختبار بيئاتهم يمكن �أن يف�شلوا في 

تطوير التو�صيلات الع�صبية التي ت�سهل التعلم لاحقا.

�شوكوف  ودرا�سة   )McCain,et al.,2007( و�آخرون   ماكين  قام  التي  الطولية  الدرا�سات  و�أ�شارت 

�أهمية مرحلة الطفولة والخبرات  و�آخرون  )Shoukoff et al., 2000( خلال الأربعين �سنة الما�ضية الى 

المعرفي  التطور  في مجالات  الم�ستقبلي  نجاحه  على  ذلك  و�أثر  المرحلة،  هذه  الفرد في  لها  يتعر�ض  التي 

والج�سمي والاجتماعي والانفعالي، و�أثبتت هذه الدرا�سات �أن الاهتمام والتعليم في ال�سنوات المبكرة من 

حياة الطفل تزيد من تح�صيله وتكيفه الاجتماعي لاحقا.

واقوى الدلالات البحثية جاءت من الدرا�سات الطولية التي �أجريت على برامج تدخل مبكر في مرحلة 

 Program  ماقبل المدر�سة في الولايات المتحدة الأمريكية، مثل برنامج هاي �سكوب بيري لماقبل المدر�سة

Chicago Child-  ومركز �شيكاغو للطفل والابوين ،High/Scope Perry pre-school program

Parent Center, ، وم�شروع ابي�سيداريان   Abecedarian Project، حيث قامت هذه البرامج بتوفير 

خدمات نوعية وخبرات غنية ثقافيا للأطفال  في مرحلة ماقبل المدر�سة من بيئات محرومة وا�سرهم.  

�أظهرت نتائج هذه الدرا�سات ارتفاع م�ستوى التح�صيل في القراءة والكتابة، الح�ساب، والانجاز المدر�سي 

�أظهرت  وكما  الخا�صة،  التربية  خدمات  ا�ستخدام  وقلة  والتكيف،  الر�سوب،  �أو  ال�صفوف  �إعادة  وندرة 

درا�سات المتابعة للم�شاركين في مرحلة الر�شد الى تدني انت�شار ن�سبة الجريمة، وانخفا�ض ن�سب الانفاق. 

)Ramey & Ramey, 1994(
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كما �أظهرت درا�سة )Kagitcibasi et el., 2009( والتي �أجريت في تركيا حول �أثر برنامج الأم والطفل 

وا�ضحاً في القدرات العقلية  �أظهروا تح�سناً  �أن الأطفال الذين �شاركوا في البرنامج  �إلى  التربوي المنزلي، 

على اختبارات الذكاء، كذلك في الاختبارات المدر�سية المقننة، وكذلك �أظهرت الدرا�سة ت�أثير البرنامج 

ب�شكل ايجابي على التطور الاجتماعي،  وكان �أفراد الدار�سة �أكثر اعتمادا على �أنف�سهم، و�أقل عدوانية، 

ولديهم مفهوم �أف�ضل عن ذواتهم.

�أن هذه  من خلال ا�ستعرا�ض لنتائج الأبحاث، والدرا�سات المتعلقة في مجال الطفولة يمكن القول 

المرحلة من �أهم مراحل حياة الفرد �إن لم تكن �أهمها جميعاً بالن�سبة للفرد والمجتمع؛ من حيث علاقتها 

بقدرة الفرد على بناء ال�شخ�صية المتكاملة القادرة على اكت�ساب خ�صائ�ص المواطنة ال�صالحة والتي 

تجعل منه ع�ضوا نافعا في مجتمعه.

�أطول  وهي  الن�ضج،  الفرد  يبلغ  حتى  وتمتد  الميلاد  لحظة  من  تبد�أ  التي  العمرية  الفترة  هي  الطفولة: 

عند  الطفولة  مرحلة  قارنا  واذا   ، والمتابعة  والرعاية  الإهتمام  �إلى  الإن�سان  فيها  يحتاج  التي  الفترات 

الحية  الكائنات  بقية  �أطول منها عنده عن  الفترة  �أن هذه  نلحظ  الأخرى  الحية  الكائنات  الإن�سان مع 

والتي ت�ستمر لت�صل الى الثامنة ع�شر من العمر، ويق�سم العلماء مرحلة الطفولة الى ثلاث مراحل 

هي: 

• الطفولة المبكرة: وتمتد من لحظة الولادة حتى �سن ال�ساد�سة.

• الطفولة الو�سطى: وتمتد من ال�ساد�سة حتى الثانية ع�شر.

• الطفولة المت�أخرة: وتمتد من �سن الثانية ع�شرة وحتى الثامنة ع�شر.

   )�أحمد، 2002؛ ملحم، 2007؛ الذهب، 307(

• وعرفت المادة )1( من الف�صل الأول من قانون الطفل رقم 2014/22 

الطفل: كل ان�سان لم يكمل الثامنة ع�شر من العمر بالتقويم الميلادي. ) قانون الطفل،2014(
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الاهداف العامة للتربية بمرحلة الطفولة:

ت�ساهم الم�ؤ�س�سات التربوية ب�شكل عام في تربية وتنمية الأطفال وتعمل على تهيئة البيئة المنا�سبة 

للطفل كي يمار�س ن�شاطاته وهواياته، واكت�شاف قدراته وميوله و�إمكاناته بحيث تعمل على اك�ساب 

الطفل الخبرة الجديدة والتي ت�ساعده على التكيف والتطور.

وتلعب دور الح�ضانة  دورا حيويا وبارزا في �إعداد الطفل الإعداد الأمثل للمراحل التعليمية اللاحقة، 

فت�ساعد على اثارة تفكيره، وتوفر الفر�ص المنا�سبة له كي يجرب، وي�ستخدم خياله ويحل الم�شكلات 

التي  الن�شاطات  لممار�سة  فر�صه  الح�ضانة  داخل  والمعدات  والألعاب  ال�ساحات  وتوفر  تواجهه،  التي 

ي�ستخدم فيها ج�سمه ب�شكل فعال، بحيث يمار�س فيها مهاراته الحركية. )عد�س،2005(

وتعمل دور الح�ضانة ب�شكل �شامل بحيث ت�سعى �إلى تنمية النواحي الج�سمية والعقلية والانفعالية 

الن�شاطات  وذلك من خلال  اللغوية،  المهارات  تنمية  ب�شكل فاعل في  وت�ساهم  والاجتماعية للطفل، 

اللعب  خلال  من  والفنية  العددية  المهارات  تنمية  في  كبير  ب�شكل  ت�ساهم  كما  للطفل،  تقدم  التي 

والمرح، كما ت�سهم في تنمية مفهوم الاعتماد على النف�س، كون الطفل ينتقل من بيئة المنزل الى بيئة 

تعليمية جديدة للمرة الأولى، وهذا الامر ي�ساعده على الاعتماد على ذاته، وينمي مفهوم الإنتماء �إلى 

المجموعة، وت�ساعد في تقدير الطفل لذاته واعتماده على نف�سه، بحيث يتعلم كيف ي�ساعد نف�سه 

من خلال ملاحظة الآخرين وما يقوموا به من �أعمال ثم يقوم بتقليد ما يعملون وفي ذلك يت�شجع على 

القيام بنف�سه، معتمدا على ذاته دون ان ينتظر م�ساعدة الغير. )�أحمد، 2006؛ عد�س وم�صلح،1999(

• العوامل المؤثرة في نمو الطفل:

يمكن تقسيم العوامل المؤثرة في نمو الطفل الى عاملين رئيسيين هما:

• العوامل الوراثية

• العوامل البيئية

التفاعل  نتاج  المختلفة،  وتطوره  نموه  مراحل  من  مرحلة  �أي  في  و�شخ�صيته  الفرد  �سلوك  يعتبر 

الم�ستمر بين مجموعة العوامل الوراثية والبيئية. و�سوف نحاول في هذا المجال القاء ال�ضوء حول �أهم 

العوامل الم�ؤثرة في النمو.



25

أولا: العوامل الوراثية

الب�شرة.  ولون  القامة  الأنف وطول  و�شكل  وال�شعر،  العين،  لون  توريث  دورا هاما في  الجينات  تلعب 

من  زوجا   23 الان�سانية  الخلية  وتحمل  الخلية،  نواة  داخل  المورثات  حاملات  هي  والكرومو�سومات 

جن�س  وتحديد  جيل،  الى  جيل  من  وال�صفات  الخ�صائ�ص  نقل  على  تعمل  التي  وهي  الكرومو�سومات 

الجنين �سواء كان ذكرا �أو انثى. ويعتبر الخلل �أو الانحراف الكرومو�سومي هو الم�س�ؤول عن حدوث بع�ض 

الم�شكلات لدى الأطفال مثل متلازمة تيرنر والتي تنتج عن �شذوذ في كرومو�سوم الجن�س، وت�سبب عمى 

النمو  في  ا�ضطراب  عنها  ينتج  والتي  اله�ش    )x( متلازمة  وكذلك  الوراثي،  الدم  نزف  ومر�ض  الألوان، 

الج�سمي وم�شكلات نف�سية واجتماعية، كما يمكن ان ترتبط هذه المتلازمة بالتوحد، وق�صور الانتباه 

والن�شاط والحركة الزائدة، كما تعمل العوامل الوراثية بخا�صة اختلال عدد الكرومو�سومات الى حدوث 

عند  الطمث  وعدم حدوث  الذكور  عند  والعقم  العظام،  وتقو�س  وارتخاء  المواليد  عند  عقلي  تخلف 

الاناث. )ابوجادو، 2007(

ثانيا: العوامل البيئة

العوامل البيئية المحيطة بالفرد لا تقل �أهمية وتعقيدا عن العوامل الوراثية كون المتغيرات البيئية 

ت�شمل مجموعة كبيرة من العوامل التي ت�ساعد في النمو الطبيعي للإن�سان ومن هذه العوامل:

1 - العوامل البيئية قبل الولادة وتقسم الى:

1_1 التغذية

تعتبر التغذية من العوامل المهمة لنمو الجنين خلال فترة الحمل ب�سبب اعتماد الجنين ب�شكل رئي�سي 

على �أمه في التغذية �أثناء هذه الفترة، و�سوء التغذية عند الأمهات من �أكثر الأ�سباب التي ت�ؤدي الى ارتفاع 

معدل الوفيات بين الر�ضع كما ينتج عن �سوء التغذية �أمرا�ض خطيرة يمكن �أن يتعر�ض لها الأطفال مثل 

�أمرا�ض الجهاز التنف�سي �أو ا�صابات الجهاز الع�صبي المركزي، وقد ي�ؤدي �سوء التغذية �إلى ا�ضطراب في 

مختلف �أع�ضاء ج�سم الجنين فقد يتعر�ض الكبد �أو البنكريا�س �أو الاوعية الدموية لم�شكلات. )حوا�شين 

)2004 ,.Kenner et al وحوا�شين، 2005؛
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1_2 الامراض المعدية

�إن �إ�صابة الأم ب�أحد الأمرا�ض المعدية مثل الح�صبة الألمانية �أو الزهري �أو فقدان المناعة ي�ؤثر ب�شكل 

�سلبي على المواليد، فقد ي�سبب �أمرا�ضا وت�شوهات مثل ال�صمم �أو امرا�ض القلب، �أو �ضمور الدماغ �أو 

تدمير نظام المناعة. وي�ؤثر اختلاف نوع الدم الموروث بين الجنين والأم في بع�ض الأحيان الى حدوث م�شكلات 

خطيرة مثل تدمير خلايا الدم الحمراء وقلة كمية الأوك�سجين التي ت�صل الى الجنين مما ي�سبب اعاقة 

عقلية عند الجنين �أو الاجها�ض �أو الوفاة.

1_3  الضغوط الانفعالية عند الأم

�إفراز  �إن تعر�ض الأم لل�ضغوط النف�سية اثناء فترة الحمل ي�ؤثر �سلبا على �صحة الجنين حيث يزداد 

الادرنالين مما ي�ؤثر �سلبا على الجنين مثل انخفا�ض الوزن �أو الا�صابة بالأمرا�ض مثل �أمرا�ض الجهاز التنف�سي 

وال�شق الحلقي. )ملحم، 2007(

1_4  التلوث البيئي

�أدمغة  في  خلل  ي�سبب  الملوثة  الأطعمة  تناول  �أو  الهواء  �أو  الماء  تلوث  �سواء  للملوثات  الام  تعر�ض 

المواليد وانخفا�ض في الوزن وفقدان لون الجلد ووجود ت�شوهات في اللثة والأظافر.

1_5  تعرض الأم للإشعاع

ان تعر�ض الام للأ�شعة خا�صة في �شهور الحمل الأولى من �أبرز العوامل التي ت�ؤثر على �صحة الجنين 

وا�صابته بالتخلف العقلي �أو فقد الب�صر �أو الت�شوهات المختلفة �أو �صغر حجم الدماغ.

1_6  التدخين والكحول

الوليد  ي�صاب  فقد  �سلبا  الجنين  �صحة  على  الحمل  فترة  �أثناء  والتدخين  للكحول  الأم  تناول  ي�ؤثر     

ت�أخر النمو  �إلى  �أو القلب ا�ضافة  �أو الاذن  �أو ا�صابة الطفل بت�شوهات في العين  ب�صعوبات في التنف�س 

و�صغر محيط الر�أ�س و�ضعف التازّر الحركي والع�ضلي والن�شاط الزائد. )ابوجادو،2007( 

1-7 الادوية والعقاقير الطبية

�إن تناول الام الحامل للأدوية دون ا�ست�شارة الطبيب ي�ؤدي الى حدوث ت�شوهات في الذراعين وال�ساقين 

وقد ي�ؤدي �إلى تلف الأذن والقلب والأع�ضاء التنا�سلية بخا�صة اذا حدث ذلك ال�شهور الأولى من الحمل.

1-8 عمر الام

 �أن اف�ضل �سنوات الحمل والانجاب هي ما بين 20-30 �سنة فكلما زادت �أعمار الأمهات عن �سن الثلاثين 

تزيد فر�ص تعر�ض الأجنة الى المخاطر وقد ينتج عن ذلك ا�صابة الطفل بالتخلف العقلي �أو نق�ص الوزن 

فعادة لا ين�صح الحمل قبل �سن الع�شرين �أو بعد �سن الثلاثين وذلك تجنباً للمخاطر التي يتعر�ض لها 

الوليد. ) بدير، 2007(
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2 -عوامل بيئية أثناء الولادة

مثل  الولادة  عملية  اثناء  الوليد  �سحب  �أجل  من  وذلك  المعدات  ا�ستخدام  الى  الأطباء  يحتاج  قد 

الى  الجمجمة  يعر�ض  �أن  الممكن  من  الأدوات  هذه  مثل  وا�ستخدام  ال�شفط،  و�أدوات  الملاقط  ا�ستخدام 

ال�ضغط مما ي�ؤدي الى الر�ضو�ض م�سببا تلفا دماغيا.

وفي حالات �أخرى يمكن ان يلتف الحبل ال�سري حول عنق الطفل مما يمنع و�صول الأوك�سجين ب�شكل 

كافٍ للجنين، مما يعر�ضه للاختناق وهذا النق�ص ي�ؤثر على خلايا الدماغ مما يحدث تلفا فيها.

و�ضع  مثل  الولادة  �أثناء  الجنين  وو�ضعيه  الجنين  اختناق  الى  ت�ؤدي  قد  الع�سرة  الولادة  كذلك حالات 

الجنين الم�ستعر�ض �أو تقدم الأرجل على الر�أ�س �أثناء الولادة قد ي�ؤدي الى م�ضاعفات ت�ؤثر �سلبا على الوليد. 

)�أبوجادو،2007(

3- عوامل بيئية بعد الولادة

يمكن �أجمال العوامل البيئية بعد الولادة بمجموعة العوامل التالية:- 

3-1 الامراض والحوادث التي يتعرض لها الطفل:

ان الأمرا�ض التي يتعر�ض لها الطفل في ال�سنوات الاولى من ولادته ت�ؤثر ب�شكل كبير على �صحته 

ب�أمرا�ض الطفولة وعدم  �أن تكرار الا�صابة  ونموه الج�سمي والمعرفي والانفعالي م�ستقبلا، فلا �شك فيه 

توفر الرعاية ال�صحية المنا�سبة يعتبران من �أهم العوامل التي ت�ؤثر على نمو الطفل ب�شكل عام، كذلك 

ا�صابة الطفل بالحمى ال�شديدة وت�أخر علاجها تعتبر من �أخطر ما قد يتعر�ض له الطفل، وربما ت�سبب 

الاعاقة له.

وفي معر�ض الحديث عن هذه العوامل يجب �أن �ألا نغفل الحوادث التي يتعر�ض لها الطفل مثل حوادث 

القابلة  والمواد  الكيماوية  بالمواد  العبث  مثل  المنزلية  والحوادث  مرتفعة  اماكن  من  وال�سقوط  الطرق 

للا�شتعال، والأدوات الكهربائية والأدوات الحادة بخا�صة ال�سنوات الأولى من عمر الطفل لما قد ينجم 

عنها من ا�صابات ت�ؤدي الى اعاقة النمو الطبيعي للطفل. )ملحم ،2007(

3-2 البيئة الجغرافية:

ال�شم�س  يت�أثر في نقاء الجو وظهور  والمناخ فان الطفل  تناول عوامل الطق�س  في هذا الجانب يمكن 

و�سطوعها لذلك نجد �أن �سكان القرى والأرياف �أ�سرع نموا و�أ�صلب عودا؛ مقارنة مع �سكان المدن المزدحمة 

�أم  جبلية  �سواء  المناطق  لطبيعة  �أن  كما  ال�سيارات.  وحركة  والم�صانع  الآلات  دخان  فيها  يكثر  والتي 

�سهلية �آثارا مختلفة على النمو، وت�شكيل �شخ�صية الفرد ف�سكان المناطق ال�ساحلية يطورون �أنماط 

�شخ�صية في جوانب النمو المختلفة تتباين ب�شكل ملحوظ عن �سكان مناطق جغرافية �أخرى �سواء 

كانت جبلية �أو �صحراوية. )بدير، 2007 ؛ابوجادو،2007(



28

3-3 البيئة الأسرية:

�إن الأ�سرة هي الم�ؤ�س�سة الاجتماعية الاولى التي ين��شأ ويترعرع فيها الطفل فالأ�سرة م�س�ؤولة عن 

خلال  من  وذلك  �أفرادها  �سلوك  في  و�أ�سا�سيا  كبيرا  دورا  وتلعب  الاجتماعية،  وتن�شئته  الطفل  تربية 

النماذج التي توفرها لأع�ضائها، فاذا احيط الفرد برعاية �أ�سرية منا�سبة واهتمام من �أبويه فان ذلك ي�ؤثر 

ب�شكل ايجابي على نموه بخا�صة الجانب النف�سي، والاجتماعي منه وي�ساعد على ا�ستقراره في حين �إذا 

تعر�ض الطفل الى ظروف نف�سية غير ملائمة في بيئة الا�سرة، فان ذلك يدمر تكوينه النف�سي ويعر�ضه 

للا�ضطراب و�سوء التكيف. )حوا�شين وحوا�شين،2005(

3-4 بيئة دار الحضانة

�إن لبيئة دور الح�ضانة �آثارا متنوعة على نمو الفرد، وت�شكيل �شخ�صيته و�صقله وتزويده بالمهارات 

والمعرفة، وتوفير الظروف الملائمة للنمو الج�سمي والنف�سي والعقلي والاجتماعي. ولنجاح دور الح�ضانة 

في تحقيق ر�سالتها وتربية الأجيال فلابد من التعاون مع البيت والتوا�صل مع �آباء الاطفال لما لهذا الامر 

من دور حيوي في فهم كل طفل بغ�ض النظر عن ا�ستعداداته وقدارته  وميوله فنجاح دور الح�ضانة 

وقيامها بدورها يعتمد على انفتاحها على الأ�سرة كم�ؤ�س�سه �أولى تعنى بالطفل، وتفاعلها وانفتاحها 

�أي�ضا على المجتمع الخارجي المحيط الذين يعي�ش فيه الفرد. )ا�سماعيل، 2001(

4- تطور الطفل في السنوات الاولى:

يمكن التطرق �إلى �أهم جوانب التطور عند الطفل في المراحل العمرية الأولى لما لهذه الجوانب من 

انعكا�سات على تطور الطفل في الفترات العمرية اللاحقة ومن هذه الجوانب:

4-1 التطور اللغوي

�صوت  �أول  الميلاد  �صرخة  وتعتبر  بال�صراخ  تبد�أ  المراحل  من  بمجموعة  للطفل  اللغوي  التطور  يمر   

ي�صدره الطفل وهذه العملية الع�ضوية تنتج ب�سبب دخول الهواء لأول مرة في الجهاز التنف�سي ويعتبر 

ا�صدار الأ�صوات من دلالات الحياه لدى الأطفال عند الميلاد وتتميز هذه المرحلة بنمطين من ال�سلوك 

ال�صوتي الاول: ال�سلوك ال�صوتي ذي الطبيعة الانفعالية حيث ي�ستخدم الوليد ال�صراخ كمظهر من 

مظاهر الانفعال. والثاني: يتمثل في التعبيرات ال�صوتية التي تحتوي على مقاطع جزئية يمكن ان ت�صدر 

الطفل  با�ستجابة  الا�ستقبالية  الناحية  من  المرحلة  هذه  وتتميز  خارجي.  لمثير  ا�ستجابة  او  تلقائيا، 

للأ�صوات العالية ويبت�سم لل�صوت الم�ألوف ك�صوت �أمه.
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�أما المرحلة الثانية فهي المناغاة والتي تبد�أ بال�شهر الرابع وفي هذه المرحلة يبد�أ ال�سلوك ال�صوتي 

عند الأطفال بالتنوع كما وكيفا ويزيد تحكم الطفل بعملية التنف�س و�أجهزة النطق وهذا يمكنه من 

ا�صدار مقاطع �صوتيه تقترب من تلك الم�ستخدمة في الكلام العادي.

هذه  في  الطفل  كلام  ويتميز  ال�سابع  ال�شهر  من  وتبد�أ  الأ�صوات  بتقليد  الثالثة  المرحلة  وتت�سم 

المرحلة بالرطانة �أي الكلام غير المفهوم ويت�ضمن تركيبات من �أ�صوات �ساكنة ومتحركة.

الطفل كلمته  يبد�أ  الواحدة حيث  الكلمة  اللغة فهي مرحلة  الرابعة من مراحل تطور  المرحلة  �أما 

الأولى مع نهاية ال�شهر الحادي ع�شر من عمره تقريباً، وتعتبر هذه المرحلة بداية النطق عند الطفل، 

وتتطور الرموز اللغوية الممثلة للأ�شياء والأفعال والأحداث والعلاقات، وت�صل ثروة الطفل اللغوية الى 

خم�س كلمات وتزيد مع زيادة العمر.

الطفل بجمع كلمتين لتكوين جملة ما  الكلمتين بحيث يقوم  المرحلة الخام�سة مرحلة  وتعتبر 

مثل )بابا �سيارة( وقد يعني فيها: �أريد الذهاب بال�سيارة، لذا تعرف هذه المرحلة بمرحلة حديث البرقيات.

وفي المرحلة ال�ساد�سة تتطور لغة الطفل بحيث ي�ستطيع فهم الأفعال والان�شطة المختلفة وي�ستوعب 

الق�ص�ص الم�صورة وي�سمي �أ�سماء بع�ض الاع�ضاء مثل الر�أ�س والركبة وت�صل الثروة اللغوية له في عمر 

الثالثة الى )1000( كلمة .

ويمكن  الى حد كبير،  الكبار  الطفل من كلام  يقترب كلام  العمر  الخام�سة من  ال�سنة  نهاية   وفي 

التحدث بلغة تنا�سب الموقف الذي يتعر�ض له وي�ستخدم جملا معقدة. ) القريوتي،2006؛ الريماوي،2003( 

4-2 النمو العقلي 	

يتكون بهذه المرحلة - بر�أي بياجيه- بدايات جمع التركيب �أو الأبنية المعرفية ب�شكل جزئي �أو كلي، 

تلك التراكيب التي �سوف تمكن الطفل من تطوير ذكائه فيما بعد. ويتطور لديه التعامل مع بع�ض 

الرموز التي ت�سمح بها خبراته التفاعلية الب�سيطة.�إن لهذه المرحلة �أهمية كبيرة لما لها من دور بارز في 

النمو المعرفي في المراحل التالية، وخا�صة �أن هذه المرحلة تطور ال�سكيمات الأولية Schema  كخطط 

ذهنية مترتبة عن التفاعلات الذهنية التي يجريها الطفل في البيئة من حوله. وفي هذه المرحلة حيث 

ي�ستطيع الطفل �أن يميز بين نف�سه وبين الأ�شياء، وي�ستطيع �أن يطور مفهوم ثبات الأ�شياء : �أي وجود 

ال�شيء على الرغم من غيابه عن ناظره في نهاية هذه المرحلة. وتتكون هذه المرحلة من �ست مراحل 

فرعية، على النحو التالي:
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المنعك�سات  الطفل  يمار�س  الطور  هذا  وفي  الأول،  ال�شهر  نهاية  وحتى  الولادة  من  : يمتد  الأول  الطور 

Reflexes  التي ولدت معه، و�أهمها �أفعال الم�ص، والتلويح باليدين والرجلين.

بين  الطفل  ين�سق  وفيه  الرابع،  ال�شهر  نهاية  �إلى  الثاني  ال�شهر  بداية  من  ويمتد   : الثاني  الطور 

منعك�ساته وا�ستجاباته، �إذ تت�سق حركة اليدين مع العينين، كما يلفت الطفل نحو م�صدر ال�صوت، 

وينجح في الو�صول �إلى الأ�شياء والإم�ساك بها وو�ضعها في فمه.

الطور الثالث : ويمتد من بداية ال�شهر الخام�س �إلى نهاية ال�شهر الثامن، وفيه يبد�أ الطفل بتوقع نتائج 

الأ�شياء بما في ذلك �أفعاله، كما يبد�أ بالاهتمام بمو�ضوعات العالم الخارجي، حيث يبد�أ بالبحث عن �شئ 

ر�آه ثم اختفى.

بين  الطفل  وفيه يميز  الثالث ع�شر،  ال�شهر  نهاية  �إلى  التا�سع  ال�شهر  بداية  : ويمتد من  الرابع  الطور 

الو�سائل والغايات.

الطور الخامس : ويمتد من بداية ال�شهر الرابع ع�شر �إلى بدية ال�شهر الثامن ع�شر، وفيه يلج�أ الطفل 

�إلى التجريب والاكت�شاف والتنويع والتعديل في �سلوكه، فهو ي�سقط الأ�شياء ليراها تقع، وي�شد لعبة 

عن طريق حبل ربطها به... الخ.

الطور السادس : ويمتد من نهاية ال�شهر الثامن ع�شر �إلى نهاية ال�سنة الثانية من العمر، وفيه تبد�أ 

الا�ستجابة للأ�شياء التي يلاحظها �أمامه والتفكير فيها. كما تتو�سع تخيلاته و�أفكاره، وتنتهي هذه 

المرحلة بظهور درجة ب�سيطة من التذكر والتخطيط والتخيل والتظاهر. �إن مرحلة الطفولة من �أهم 

والبحث  والا�ستطلاع  الا�سئلة  يكثر من طرح  المرحلة  الطفل في هذه  �أن  ونلاحظ  الفرد  تطور  مراحل 

وهذا الأمر يزيد من معارفه عن طبيعة الأ�شياء وعلاقتها ببع�ضها، مما ي�ساعده في اكت�ساب المعلومات 

والقدرة على ا�سترجاعها من الذاكرة ، وتوظيفها في المواقف المختلفة، ومن الم�ؤ�شرات الوا�ضحة على 

نمو القدرة العقلية عند الطفل، قدرته على تكوين المفاهيم، وادراك العلاقات بين الأ�شياء ، وا�ستخدام 

اللغة ب�شكل �صحيح ، والقدرة على حل بع�ض الم�سائل الب�سيطة، وادراك اوجه ال�شبه والاختلاف بين 

مثيرين. )ابو جادو،2007(  
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4-3  التطور الحركي 

تعد مرحلة الطفولة فترة حا�سمة ومهمة في تطور المهارات الحركية عند الطفل، فغالبية المهارات 

الحركية تتطور وت�صل لم�ستوي عالٍ من الدقة في هذه المرحلة. وتتميز هذه المرحلة بالن�شاط والحيوية 

 Smith, والحركة الم�ستمرة، حيث تنمو في هذه المرحلة الع�ضلات الكبيرة وال�صغيرة . )ابو جادو،2007؛

  )2006

4-4  التطور الاجتماعي 

تعتبر مرحله الطفولة مرحلة مهمة لتن�شئة الطفل اجتماعيا، كون التطور الاجتماعي مطلبا 

، ويت�صف التطور الاجتماعي في مرحلة الطفولة المبكرة بات�ساع  رئي�سيا من مطالب النمو العامة 

عالم الطفل وزيادة ادراكه للأ�شياء والأ�شخا�ص وهي مهمه ب�شكل خا�ص لبناء �شخ�صية الفرد .

فتفاعل الطفل الاجتماعي مع الآخرين ، يك�سبه تعلم القيم والأدوار الاجتماعية، ويطور من �سلوكه 

الاجتماعي، ويتعلم الت�صرف ب�شكل منا�سب وح�سب مقت�ضيات الموقف الاجتماعي، فيظهر الطفل 

الآخرين وتقديرهم،  ال�سلوك الاجتماعي والذي ين�سجم مع الموقف، بحيث يفهم وي�ستوعب احترام 

ومراعاة التقاليد والعادات الاجتماعية ال�سائدة في بيئته، ويظهر تعاطفه مع الآخرين في مواقف الحزن 

�أو المر�ض، وفرحته وانب�ساطه في مواقف ال�سعادة وال�سرور، ويت�صرف الت�صرف الاجتماعي اللائق. ) ابو 

جادو،2007؛ الريماوي، 2003(

�إن التن�شئة الاجتماعية للطفل القائمة على ا�ساءة المعاملة ي�سبب القلق والا�ضطراب ال�شديد 

عند الطفل، وي�ؤثر على مدى تعلقه بوالديه، وقيامه ب�سلوكيات اجتماعية لا تر�ضى عنها الأ�سرة ولا 

ير�ضى عنها المجتمع. )بدير ، 2007(  

اما �أ�ساليب التن�شئة الاجتماعية التي تقوم على الإيجابية، هي الأ�ساليب تت�سم بالحب والتقبل 

التن�شئة ت�ساعد الطفل على التكيف الاجتماعي،  بدون لين، والحزم والثبات دون جمود وق�سوة هذه 

واكت�ساب الانماط الاجتماعية الايجابية، ويجب �أن يكون هناك عدم ت�ضارب في ا�ساليب تن�شئة الطفل، 

فالتناق�ض في معاملة الأم لطفلها، مع معاملة �أبيه له يخلق لديه م�شكلات تهدد النمو الاجتماعي 

والنف�سي للطفل. )الريماوي، 2003(
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4-5 التطور الانفعالي

الذي يق�سو على  ال�سلوك الانفعالي فالأب  الأطفال  تلعب الا�سرة والح�ضانة دوراً مهما في تعليم 

طفله، ويعر�ضه لل�ضرب ب�شكل م�ستمر، ويهدد ذاته، ويحرمه من ممار�سة الن�شاط، يولد عنده �سلوكيات 

انفعاليه غير �سوية، فتظهر نوبات ال�صراخ والغ�ضب والاحتجاج، ويزرع في نف�س الطفل الخوف، والتردد 

وعدم ال�شعور بالأمن والأمان، ويتمركز حول نف�سه. وين�صح هنا �أن يقوم الأهل بتجنب التركيز �أكثر من 

اللازم على الطفل، واتاحه الفر�صة له للتعبير الانفعالي، وتوفير �أدوات اللعب المنا�سبة التي ت�ساعده 

التنفي�س عن م�شاعره، ومن الأمور المهمة ذات العلاقة في مجال النمو الانفعالي ق�ضية التعلق عند 

الطفل، خا�صة التعلق ب�أمه والتي قد ت�ستغرق ال�شهور ال�ستة �أو ال�سبعة الأولى من عمره، وتذهب 

الر�ضيع وقد تعبر عن اح�سا�س قوي  �أن هذه العلاقة قد تعبر عن اح�سا�س  )Ainsworth( الى  اينزوث 

بالقلق، وترى ان القلق ال�سائد مع نهاية العام الأول من عمر الر�ضيع يلعب دورا في تطوره النف�سي 

م�ستقبلا. وي�شير بولبي) Bowlby( ان التعلق يتطور مع الزمن اذ انه لي�س �شيئا يوجد مع الطفل منذ 

والر�ضاعة  والابت�سام،  البكاء،  التعلق هي:  ت�سهم في  �سلوكية  �أنظمة  بولبي خم�سة  وحدد  الولادة، 

والملاحقة والالت�صاق ومن وجهة نظر بولبي فان علاقة الر�ضيع بوالديه تبد�أ بمجموعة من الا�شارات 

الغريزية التي ت�ستدعي الرا�شدين الى الانتباه لهم، ومع الوقت تتطور علاقة انفعالية حقيقية تعززها 

قدرات انفعالية ومعرفية جديدة بالا�ضافة الى الرعاية الدافئة والح�سا�سة التي يتمتع فيها الطفل 

الر�ضيع ويمر التعلق ب�أربع مراحل �أ�سا�سية هي: 

المحلة الأولى: مرحلة ما قبل التعلق وتتميز هذه المرحلة بوجود ا�شارات كالابت�سام والقب�ض والبكاء 

والتي يتوا�صل من خلالها الطفل مع الرا�شدين.

المرحلة الثانية: تكوين التعلق بحيث يقوم الطفل بالا�ستجابة بطريقة مختلفة لكل الأفراد الم�ألوفين 

�أو الغرباء لذلك يبد�أ الطفل بتطوير الاح�سا�س بالثقة الناجمة من توقعه قيام الأم او من يرعاه بتقديم 

الا�ستجابة المنا�سبة عند �صدور الا�شارات من الطفل.

بتعلق  ي�سمى  ما  المرحلة  بهذه  الطفل  يظهر  بحيث  الوا�ضح  التعلق  مرحلة  الثالثة:  المرحلة 

الانف�صال حيث ي�شعر بالانزعاج عند غياب امه او من يقوم برعايته.

المرحلة الرابعة: مرحلة تكوين العلاقة المتبادلة تظهر هذه المرحلة ب�سبب النمو ال�سريع الذي يمر به 

الطفل، بحيث يبد�أ بفهم بع�ض العوامل التي ت�ؤثر على انتقال الأم من مكان الى �آخر والقدرة على 

التنب�ؤ بعودتها بعد اختفائها. �إن مرحلة الطفولة مرحلة حا�سمة في ت�شكيل الم�شاعر الإيجابية �سواء 

�أو العالم، فالطفل الذي يربي وي�شجع ويتقبل من قبل الرا�شدين،  �أو الآخرين،  تجاه الطفل نحو ذاته، 

و�أقرانه ف�إنه �سوف يكون متكيفا انفعاليا �أما الأطفال الذين يتعر�ضون للإهمال، والإ�ساءة، �أو الرف�ض 

مرحلة  في  الإنفعالية  والمواقف  العقلية  �صحتهم  وتت�أثر  اجتماعية  م�شكلات  من  يعانون  فانهم 

 )Smith, 2006 ; Shaffer,2002( .الطفولة لها �أثر قوي على العلاقات الاجتماعية
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دار الحضانة

بيئة  تهيئة  على  تعمل  التي  والمقومات  ال�شروط  من  مجموعة  الح�ضانة  دور  في  تتوافر  �أن  ينبغي 

ملائمة للأطفال، وتو�صي الجمعية الوطنية لتربية الأطفال ال�صغار بمجموعة من المعايير الخا�صة في 

البيئة الأ�سا�سية للطفل. وتق�سم هذه المعايير �إلى:

أ. معايير متعلقة ببيئة التعلّم الداخلية:

عند ت�صميم مبنى الأطفال لابد من و�ضع عوامل متعددة بالاعتبار، حفاظا على �سلامة الأطفال 

و�أن تجهز  وا�ضحة،  والمداخل  المخارج  تكون  �أن  ولابد  �إلخ.  ال�سخانات...  �أو  الكهرباء  �سواء  المخاطر  من 

جميع الغرف ب�أجهزة تحديد الدخان. كما يجب �إزالة جميع الزوايا الحادة من الأثاث، و�أن تكون الحمامات 

والمغا�سل منا�سبة من حيث الارتفاع مع �أطوال الأطفال، و�أن تكون �سهلة الا�ستخدام من قبلهم. و�أن 

يكون �أثاث الغرف من النوع المتين، و�ألوانه زاهية ملائمة ومريحة للطفل. ويجب حفظ جميع الأدوات 

�أيديهم، وتغطية جميع منافذ  �أماكن بعيدة عن متناول  التي ت�شكل خطراً على الأطفال في  والمواد 

الكهرباء بمادة تمنع الأطفال من العبث فيها، والت�أكد من عدم وجود حواف حادة ي�صطدم بها الأطفال. 

وخلو الأر�ضيات من العوائق، و�إزالة جميع الحبال المتدلية بالغرف حتى لا يقوم الطفل ب�سحبها و�سقوط 

الأ�شياء عليه. كذلك الت�أكد من ثبات و�أمان قطع الأثاث مثل: قطع الأثاث الثقيلة، الكرا�سي، ورفوف 

الأطفال  التي ي�ستخدمها  الألعاب  �أن جميع  والت�أكد من  �إطفاء الحريق  �أدوات  الكتب. ولابد من توافر 

بحالة جيدة. و�إزالة كافة الأج�سام ال�صغيرة من الألعاب التي يمكن بلعها. )احميدة، وها�شم، ومغازي، 

2013؛ عطاري، 2014(

الأركان  الغرفة  �أن تت�ضمن  الدارجين، يجب  الأطفال  الأن�شطة في غرفة  �أركان  �إعداد وتجهيز  وعند 

التالية:

1. منطقة الاستقبال:

يجب �أن تتوافر م�ساحة منا�سبة لا�ستقبال الأهالي، وو�ضع الإعلانات، وحفظ ممتلكات الأطفال.

2. منطقة الأكل، واللعب الحسي والفن والإبداع:

يجب �أن تحتوي المنطقة على طاولات وكرا�سي منا�سبة لحجم الأطفال و�أماكن لتخزين المواد الخا�صة 

بهم. وطاولة م�ستقلة للأن�شطة الح�سية، �صناديق كبيرة وم�سطحة للعب الا�ستك�شافي بالماء والرمل، 

ويجب �أن تت�ضمن المنطقة المخ�ص�صة للطعام مكاناً لتح�ضير الطعام وتخزينه.

3. منطقة الحفّاضات:

ي�ستخدم الأطفال بهذه المرحلة الحفّا�ضات. لهذا ينبغي توفير طاولة لتغيير الحفّا�ضات، وم�ستلزمات 

عملية الغيار، ومكان مخ�ص�ص لتخزين الحفّا�ضات النظيفة.
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4. منطقة اللعب التخيلي:

�أدوات  في هذه المنطقة يعيد الأطفال تخيل خبرات م�ألوفة لديهم كالنوم والطهي والأكل. وجود 

كفرن الغاز المنا�سب لمقا�س الأطفال، مغ�سلة، طاولة وكر�سي طعام، و�سرير كل ذلك من ��شأنه ت�شجيع 

الطفل على التخيل مبكراً.

5. منطقة اللعب التفاعلي: 

�إن الأطفال الدارجون ال�صغار يم�ضون الكثير من يومهم في ممار�سة المهارات الحركية، فوجود هياكل 

منطقة  تتوفر في  �أن  يجب  كما  الأهمية.  غاية  �أمر في  الأطفال  منا�سبة لحجم  للت�سلق  ومج�سمات 

�ألعاب الركوع والدفع مثل ال�سيارات وال�شاحنات والعربات التي ي�ستطيع الأطفال  اللعب التفاعلي 

تكون  �أن  ويقترح  والأدراج،  المنحدرات  بناء  في  المكعبات  توفير  ويمكن  ب�أقدامهم.  ودفعها  فيها  الجلو�س 

الم�ساحة داخل المبنى 35-50  قدم لكل طفل.

6. منطقة خاصة بالموسيقى:

من المنا�سب توفير منطقة خا�صة بالمو�سيقى،بحيث تت�سع �إلى مجموعة من الأطفال، يتجمعون 

فيها لغناء الأنا�شيد و�سماع الأ�صوات المو�سيقية. ويف�ضل �أن يكون هناك م�ساحة كافية كمنطقة 

)ب�شناق،  �أو مجموعات �صغيرة.  �أوقات منا�سبة فيها �سواء ب�شكل فردي  هادئة يمكن للأطفال ق�ضاء 

)Maxwell, 2007 2013؛

ب. معايير متعلقة ببيئة التعلّم الخارجية:

ت�ساهم بيئة التعلّم الخارجية في دعم نمو الأطفال في المجالات الانفعالية والاجتماعية والعقلية 

من  يزيد  الخارجية  ال�ساحة  في  اللعب  �أن  بالمو�ضوع  العلاقة  ذات  الدرا�سات  �أظهرت  وقد  والبدنية. 

الابتكارية عند الأطفال، وحل الم�شكلات، والتركيز، وخف�ض التوتر والعدوانية، و�أعرا�ض ا�ضطراب نق�ص 

الانتباه. كما يح�سن اللعب في الهواء الطلق النمو وي�شمل ذلك نمو المهارات الحركية، فيحتاج الطفل 

�إلى الحركة والقفز، والحجل، والم�شي، والت�سلق والري. وت�ساعد هذه الأن�شطة في اظهار الطفل لقدرته 

في المهارات الحركية و�أنماط الحركة الذي يحتاج �إلى �أداء متنوع للأن�شطة الج�سدية. ويظهر الطفل فهماً 

للمفاهيم و�آليات الحركة �أثناء تعلمهم و�أدائهم للأن�شطة الج�سدية، ويحافظ الطفل على م�ستوى 

واجتماعياً م�سئولاً يحترم فيه  جيد من ال�صحة واللياقة البدنية، ويظهر الطفل �سلوكاً �شخ�صياً 

)Clements, 2004 ذاته والآخرين. )ب�شناق، 2013؛

وت�شير الم�ؤ�س�سة الوطنية للريا�ضة والتربية البدنية �إلى �ضرورة تخ�صي�ص ما لا يقل عن 60 دقيقة 

للعب الخارجي للأطفال في عمر ما قبل المدر�سة. وي�ؤكد فيجوت�سكي �أن لعب الأطفال في الخارج يزيد 

من قدرتهم على الا�ستنتاج والا�ستك�شاف والتفاعل الاجتماعي، كما ينمي عندهم الارتباط وال�شعور 

)Thompson & Thompson, 2007( .بالانتماء وينمي الخيال
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والجدول التالي يو�ضح الاختلاف بين الح�صة ال�صفية في الداخل عن تلك التي في الخارج.

الحصة الخارجيةالحصة الداخلية الفئة
توقعات مرئيةتوقعات محددة ثابتةعنا�صر مقترحة لزوايا الن�شاط

الم�ساحات المادية في زوايا 

الن�شاط

مفتوحةمقيدة

�أكثر هدوء، محددة المهام، النوعية المرتبطة باللعب

يولدها المعلم

�أكثر �ضجيجاً، �أكثر قوة 

ج�سدية، يبادر بها الطفل

يعتمد الطفل على الدلائل قدرة الأطفال على التغير

الوا�ضحة

يخترع الطفل الموا�ضيع 

والقوانين

المطالب المتعلقة بمهارات 

التوا�صل والعلاقات الاجتماعية

�أكثر�أقل

جدول رقم )1(

الفرق بين الحصة الصفية في الداخل والخارج

و�أ�شارت الجمعية الوطنية لتربية الأطفال ال�صغار ) NAEYC,2008( �إلى �أن الم�ساحة المقترحة لكل 

طفل في ال�ساحات الخارجية 75-100  قدم مربع، ويف�ضل وجود مظلة مغطاه في ال�ساحات الخارجية 

لحماية الأطفال من ال�شتاء �أو �أ�شعة ال�شم�س ال�ساطعة. ويجب �أن تكون الم�ساحات الخارجية وا�سعة بما 

فيه الكفاية بحيث ي�سمح للطفل الحركة والرك�ض بحرية، كما يجب �أن يتوفر في ال�سحات الخارجية 

�صناديق الرمل، وطاولات الألعاب، وحوامل للوحات الر�سم، وتوفير الماء مما ي�ساعد الأطفال تعلم الزراعة 

ال�ساحات الخارجية بحيث تكون خالية  واللعب في الطين. وي�شترط توافر معايير ال�سلامة والأمان في 

من �أي م�سببات لتعثر �أو وقوع الأطفال، كذلك الألعاب الخارجية لابد �أن تتمتع بال�سلامة والأمان و�أن 

�أي  �أو  الت�أكد من خلو ال�ساحات الخارجية من الزجاج المك�سور  لا ت�شكل خطراً على الأطفال. ويجب 

مخلفات، و�أن تكون التجهيزات والمعدات ملائمة للطفل من حيث الحجم والأمان. ويجب توفير �أر�ضية 

ع�شبية �أو رملية ذات �سماكة لا تقل عن )8( �إن�شات تحت �ألعاب الت�سلق، و�أن تكون الألعاب الخارجية 

خالية من ال�شظايا �أو ال�صدوع، والت�أكد من �أن جميع الألعاب مثبتة ب�شكل جيد في الأر�ض. )احميدة، 

)Clements, 2004 وها�شم، ومغازي، 2013؛ ب�شناق، 2013؛
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ج. معايير متعلقة بقسم الإدارة وملحقاته:

يحتوي ق�سم الإدارة على غرفة الإدارة، وغرفة للمعلمات والمربيات. كما ي�شتمل الق�سم على غرفة 

الأمرا�ض حتى لا  الذين يعانون من بع�ض  الأطفال  للممر�ضة ت�ستخدم للفح�ص الطبي وغرفة عزل 

تنتقل العدوى �إلى جميع �أطفال الح�ضانة، بحيث تكون الغرفة مزينة بال�صور الخا�صة بالأطفال ومزودة 

ب�ألعاب منا�سبة �سهلة التنظيف. )�أبو طالب وال�صايغ، 2003(

د. مطبخ الحضانة:

يجب �أن يجهز مطبخ الح�ضانة بجميع الأدوات والمواد المنا�سبة والتي توفر ال�سلامة والأمن للأطفال، 

مثل جهاز تعقيم، من�ضدة لإعداد زجاجات الحليب، موقد نار �صغير، براد �صغير لحفظ �أطعمة الأطفال، 

حو�ض لغ�سيل الأواني والتنظيف مجهز بالمواد الخا�صة في التنظيف، وطاولة لإعداد الأطعمة. ويمكن 

الا�ستفادة من المطبخ �أي�ضاً في تعليم الأطفال الكثير من المفاهيم العملية عن طريق قيام المعلمة 

بطهي بع�ض �أنواع الأطعمة �أمام الأطفال، فهذا الأمر يتيح فر�صة منا�سبة يتعلم من خلالها الطفل 

طالب  )�أبو  والرائحة.  والحجم  وال�شكل  واللون  الأطعمة  مذاقات  على  ويتعرف  والأدوات  المواد  و�صف 

وال�صايغ، 2003(

هــ. دورات المياه وملحقاتها:

يف�ضل �أن تكون دورات المياه الخا�صة بالأطفال ذات موا�صفات خا�صة بحيث تنا�سب �أحجام و�أعمار 

الأطفال، ولا ت�شكل خطورة عند ا�ستخدامها. فيجب توفير حمامات �صغيرة ومنخف�ضة ي�سهل على 

الطفل ا�ستخدامها، وتوفير �أحوا�ض غ�سيل �صغيرة وبارتفاع يتنا�سب مع �أطوال و�أحجام الأطفال. و�أن 

بدون  تكون متحركة  �أن  يجب  الأبواب  وكذلك  زلقة،  تكون  لا  بحيث  بالأمان  الحمامات  �أر�ضية  تتمتع 

�أقفال حتى لا يغلق الطفل الباب عليه ويتعر�ض للتهديد وعدم الأمان. كما يجب �أن تكون دورات المياه 

جيدة التهوية، وخالية من الروائح الكريهة ومواد التنظيف، و�أن تكون قريبة من الف�صول وال�ساحات 

الخارجية. )�أبو طالب وال�صايغ، 2003(

 National Association for the( ال�صغار  الأطفال  لتربية  الوطنية  الجمعية  و�ضعت  وقد 

Education of Young Children, NAEYC( ع�شرة معايير لبرامج الطفولة المبكرة نلخ�صها فيما 

يلي:

1- تطوير العلاقات الايجابية بين جميع الأطفال والرا�شدين، وذلك من �أجل ت�شجيع وتنمية ال�شعور

    بالانتماء �إلى المجتمع.

2- �أن تـخدم الـمناهج المتبعة في برامج الطـفولة الـمبكرة الأطفال ب�شكل عام، وذلك عن طـريق

   تنمية وتطـوير جميع مـجالات الـنمو عـند الطفل مثل: الـجانب الـمعرفي، والعاطفي، واللغوي

  والج�سمي، والاجتماعي والحركي.
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3- ا�ستخدام الطرق التعـليمية الملائمة والفـعالة، والتي تعـمل عـلى تعـزيز التعـلّم والتطور لدى

   الأطفال في البيئات التي يعي�شون فيها.

4- ا�ستخدام �أ�ساليب القـيا�س المنا�سبة للأطفال �سواء كان قيا�س ر�سمي �أو غير ر�سـمي، وذلك من

    �أجل توفير معلومات كافية حول تعلّم الطفل وتطوره ومناق�شة ذلك من �أولياء �أمور الأطفال.

5- تعزيز تغذية الطفل و�صحته، وحمايته من الأمرا�ض �أو الجروح، كذلك العاملين معه.

6- تـوظيف معلمين م�ؤهلين للعمل مع الأطفال وذويهم، من �أجل تقديم خدمة نـوعية للأطفال في

   مجالات التعليم والتطور في جوانب النمو المختلفة، كذلك دعم وم�ساندة الأهل.

7- بناء علاقة قوية مع الأ�سرة والمحافظة عليها، من �أجل متابعة تطور الطفل في المجالات المتنوعة.

8 -بناء علاقة قوية مع م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي، من �أجل دعم البرنامج وتحقيق �أهدافه.

9- توفير بيئة �آمنة و�صحية للطفل �سواء داخل الأبواب �أو خارجها في ال�ساحات والملاعب.

10- تطبيق النظم وال�سيا�سات والاجراءات التي تدعم ا�ستقرار الكوادر العاملةو�إدارة البرامج. 

)NAEYC,2008; Copple & Bredekamp,2009(       

تنظيم عمل دور الحضانة بسلطنة عمان:

وت�شتمل   2012/212 رقم  الوزاري  بالقرار  بال�سلطنة  الح�ضانة  لدور  التنظيمية  اللائحة  �صدرت 

اللائحة على ع�شرة ف�صول. تناول الف�صل الأول منها تعريف و�أحكام عامة مثل تعريف دور الح�ضانة 

واهدافها و�شروط ت�شغيلها. �أما الف�صل الثاني فقد �شرح �شروط واجراءات ترخي�ص دور الح�ضانة.

وتناول الف�صل الثالث من اللائحة �شروط واجراءات ترخي�ص دور الح�ضانة الخا�صة بالجاليات وطرق تقديم 

الطلب والح�صول على الترخي�ص. اما الف�صل الرابع فقد تناول ال�شروط والاجراءات الخا�صة بالح�ضانات 

الدولية. وفي الف�صل الخام�س تم تو�ضيح �شروط وموا�صفات دور الح�ضانة من حيث الموقع، وموا�صفات 

البناء والأثاث. �أما الف�صل ال�ساد�س فقد تناول التزامات المرخ�ص له من حيث و�ضع لائحة داخلية لدار 

الح�ضانة، وتوفير الملفات وال�سجلات وتحدديد ر�سوم الأطفال، و�شروط وموا�صفات مدير الدار والم�شرفات 

والمربيات. ون�ص الف�صل ال�سابع من اللائحة على �شروط قبول الأطفال. وقد بين الف�صل الثامن من 

فو�ضح  التا�سع  الف�صل  والمربية.�أما  الم�شرفة  ومهام  واخت�صا�صاتها،  الح�ضانة  ادارة  مهام  اللائحة 

له  المرخ�ص  مخالفة  حال  في  الجزاءات  العا�شر  الف�صل  بين  و�أخيرا  والرقابة.  والمتابعة  الا�شراف  عملية 

لأحكام اللائحة والتعليمات ال�صادرة بموجبها.
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الدراسات السابقة:

�أجريت العديد من الدرا�سات على واقع دور الح�ضانة في بع�ض البلدان العربية والأجنبية والتي �أتت 

بنتائج متباينة، بع�ضها ايجابية وبع�ضها الآخر �سلبية.

فقد �أجرى محمد )1974( درا�سة حول تقويم �أعمال الحا�ضنات )الم�شرفات( بدور الح�ضانة في م�صر. �أظهرت 

نتائجها �أن تدريب الم�شرفات لم يكن بالقدر الكافي و�أن �إدارة الح�ضانات لا ت�سعى �إلى تطوير الم�شرفات، 

ولم تتعر�ض الم�شرفات لأي دورات ت�ساعد في النمو الوظيفي.

وقامت �أحمد)1975( بدرا�سة �أثر التحاق الأطفال بالح�ضانات في م�صر على متابعتهم الدرا�سة في 

المرحلة الابتدائية. �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن التحاق الطفل بدور الح�ضانة ي�ساعد في اكت�سابه العديد 

من ال�صفات ال�شخ�صية كجمال المظهر، التعامل مع الأطفال، والعادات ال�صحية.

وك�شفت درا�سة عبد النبي) 1976( �أن البرامج المعدة للتربية والترفيه وتعليم الأطفال بدور الح�ضانة 

وريا�ض الأطفال بكل من الاتحاد ال�سوفيتي والولايات المتحدة الأمريكية تفوق مثيلاتها في م�صر.

و�أجرت م�سعود والب�سام وعبد علي والبونوظه وعبدالله) 1994( درا�سة عن واقع دور الح�ضانة وريا�ض 

الأطفال،  وريا�ض  الح�ضانات  في  المقدمة  الأن�شطة  نوعية  على  التعرف  بهدف  البحرين  في  الأطفال 

والم�ستوى التعليمي وت�أهيل المدر�سات، ونوعية الخدمات المقدمة. �أظهرت الدرا�سة �أن غالبية المدر�سات 

ون�صف الإدارات بم�ستوى الثانوية العامة و60% من المدر�سات التحقن بدورات تدريبية. و�أظهرت نتائج 

الدرا�سة �أن 69% من الإداريات �أ�شرن �إلى وجود تجاوب من قبل �أولياء الأمور. و�أو�ضحت النتائج �أن 88% من 

المباني لم تعد خ�صي�صاً لمتطلبات واحتياجات الأطفال.

عدم  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  الجيزة.  ب�شمال  الح�ضانة  لدور  الفعلي  الواقع  عليق)1995(  ودر�س 

منا�سبة بناء دور الح�ضانة والحاجة الى تطوير كفايات القوى الب�شرية العاملة بدور الح�ضانة.

 وقام الد�سوقي)1999( بدرا�سة الإيجابيات المت�صلة بدور الأخ�صائية بدار الح�ضانة. وقد �أكدت نتائج 

الدرا�سة �إلى �أن هناك ق�صورا في تنمية قدرات ومواهب الأطفال، وق�صورا في الأن�شطة الاجتماعية مثل 

تعليم الأطفال ال�سلوكيات المقبولة، و�ضعف التعاون بين الكوادر العاملة و�أ�سرة الطفل، وبينها وبين 

م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي.

قبل  ما  م�ؤ�س�سات  واقع  التعرف على  بهدف  درا�سة  والزدجالي) 2004(  وال�سليماني  يحيى  و�أجرى 

م�ؤ�س�سات  لتكون  �أ�صلاً  تن��شأ  لم  المباني  �أغلب  �أن  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  عمان.  �سلطنة  في  المدر�سة 

تعليمية، وعدم مطابقة �أر�ضيات الملاعب لل�شروط والموا�صفات الخا�صة في �إن�شاء الح�ضانات. و�أن %62 

من العاملات في الح�ضانات يحملن �شهادة الثانوية العامة �أو �أقل.

نتائج  �أظهرت  المو�صل.  في  الح�ضانة  دور  في  الاجتماعية  التن�شئة  بدرا�سة   )2006 ح�سن)  وقامت 

القطاع  �أي فروق بين ح�ضانات  الباحثة  للأطفال، ولم تلاحظ  دور الح�ضانة مكاناً ملائماً  �أن  الدرا�سة 

الحكومي والخا�ص، وتقدم الح�ضانات م�ستوى مقبول من الرعاية ال�صحية للأطفال.
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�أ�سر الأطفال  �أو�سكار و�آخرون )Oscar, et al., 2006( التعرف على ما تبحث عنه  وتركزت درا�سة 

داخل برامج ما قبل الرو�ضة. وحددت الأ�سر ثلاث فئات من الم�ؤ�شرات كالموقع الملائم للح�ضانة، ال�شراكة 

بين المنزل والمدر�سة، والقرار حول �إلحاق الطفل في برنامج ما. و�أ�شار �أفراد عينة الدرا�سة من الأمريكان  

�أفراد عينة الدرا�سة من الأ�صول  �أ�شار  البي�ض �إلى �أهمية مناخ الف�صل الوجداني والعاطفي، في حين 

بين  ال�شراكة  ركزوا على  فقد  الأمريكان  الأفارقة  عينة  �أما  ال�شاملة،  الخدمات  �إلى مو�ضوع  اللاتينية 

المنزل والح�ضانة.

التحقوا  الذين  الأطفال  �أن   )Belfied & Schwartz, 2007( و�ساورتز  بلفيلد  درا�سة  �أظهرت  وقد 

ببرامج ما قبل المدر�سة، قد �أحرزوا درجات �أعلى في مجال اللغة، والكتابة والقراءة، والريا�ضيات. و�إن هذه 

المكا�سب قد ا�ستمرت بالظهور مع الأطفال بالمراحل اللاحقة.

و�أجرى كاظم والقا�ضي وابو جبين وعبا�س ) 2009( درا�سة  لتقويم واقع دور الح�ضانة في �سلطنة عمان. 

تكونت عينة الدرا�سة من )20( ح�ضانة، �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن ن�صف عدد دور الح�ضانة تتكون من 

طابق واحد، 45% منها تتكون من طابقين، وجميع دور الح�ضانة م�ست�أجرة ون�صف دور الح�ضانة توجد 

بمباني قديمة، ون�صفها الآخر بمباني جديده. �أما بالن�سبة الى موا�صفات الكوادر العاملة في دور الح�ضانة 

فقد �أظهرت الدرا�سة �أن �أكثر من ن�صف عدد المعلمات، و�أكثر المربيات من خريجات الثانوية العامة. �أما 

التجهيزات المتوافرة في دور الح�ضانة فقد ا�شارت النتائج �أن جميع دور الح�ضانة فيها �صالة واحدة على 

الأقل،و 30% منها ت�شتمل على مركز م�صادر التعلم، و70% منها يتوفر فيها حا�سب �آلي. كما �أظهرت 

النتائج �أي�ضا �أن ن�صف دور الح�ضانة تطبق برنامج يومي والن�صف الآخر يتوزع فيها البرنامج ما بين 

الأ�سبوعي وال�شهري والف�صلي. وبينت تنائج الدرا�سة �أن 95% من دور الح�ضانة ي�شتمل برنامجها على 

جميع جوانب النموالحركي والاجتماعي واللغوي والانفعالي. �أما بالن�سبة لطرق التدري�س فقد اظهرت 

النتائج ب�أنه لا يوجد طريقة تدري�س واحدة، حيث �أن 75% من دور الح�ضانة لا تتبع طريقة تدري�س محددة 

في حين 25% منها تتبع طريقة التلقين. كما �أ�شارت النتائج �أن 90% من دور الح�ضانة لديها ا�ستمارات 

خا�صة لتقويم �أداء الأطفال. وعن طبيعة التوا�صل بين دور الح�ضانة والأهل �أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن 

45% من الأهل يتابعون �أطفالهم ب�شكل �شهري، والباقي يتابعون �أطفالهم ب�شكل يومي �أو �أ�سبوعي. 

من   %  40 للأطقال في حين  غذاء  وجبة  تعد  الح�ضانة  دور  من   %60 �أن  �أي�ضا  الدرا�سة  نتائج  واظهرت 

الوجبات تعد من قبل الأهل.

دور  معلمات  وعي  لتنمية  تدريبي  برنامج  فاعلية  حول   )2010( الفتاح  عبد  �أجرتها  درا�سة  وفي 

نتائج  �أظهرت  الأطفال.  �صغار  لتربية  الأمريكية  الرابطة  م�ؤ�شرات  �ضوء  في  الجودة  بمعايير  الح�ضانة 

الدرا�سة �أن تخطيط المعلمات للأن�شطة جاء مت�أثراً بما اعتدن عليه من �أ�ساليب قديمة، رغم تعر�ضهن 

للتدريب على كثير من المهارات مثل ترك م�سافة لمبادرات الأطفال، وتنفيذ المهارات عن طريق المجموعات 

ال�صغيرة واللعب.



40

ب�أنها درا�سات قليلة  ال�سابقة والمتعلقة بمجال دور الح�ضانة  الدرا�سات  يلاحظ من خلال مراجعة 

باختلاف  الدرا�سات  لها  تو�صلت  التي  النتائج  اختلاف  يلاحظ  كما   ، بالبحث  المو�ضوع  تناولت  التي 

المناطق التي تم اجراء الدرا�سات فيها، وقد ا�ستفاد الباحث من هذه الدرا�سات في تطوير اداة الدرا�سة 

الحالية ، بخا�صة الأبعاد التي تناولتها تلك الدرا�سات.

منهج الدراسة: 

�أو  ظاهرة  لو�صف  عادةً  ي�ستخدم  الذي  التحليلي  الو�صفي  المنهج  على  الدرا�سة  هذه  اعتمدت 

م�شكلة محددة ويقوم بت�صنيفها وتحليلها و�إخ�ضاعها للدرا�سة الدقيقة بهدف التو�صل �إلى  تقييم 

دور الح�ضانة في جميع محافظات �سلطنة عمان.

مجتمع الدراسة وعينتها:

والبالغ عددها )124( ح�ضانة  الدرا�سة من جميع دور الح�ضانة في �سلطنة عمان  يتكون مجتمع 

وذلك طبقاً لإح�صائيات وزارة التنمية الاجتماعية لعام 2014م. وتتوزع الح�ضانات على مختلف مناطق 

ال�سلطنة، والجدول 2 يبين توزيع دور الح�ضانة ح�سب المحافظة.

جدول رقم )2(

توزيع دور الحضانة في سلطنة عمان على حسب المحافظة

يو�ضح جدول رقم )2( �أن عدد الح�ضانات في مختلف مناطق ال�سلطنة قد بلغ 124 ح�ضانة، علماً 

ب�أنه يوجد خم�س ح�ضانات مغلقة ب�صفة م�ؤقتة �أو تحت الا�شهار. وبناءً عليه ف�إن عدد من ا�ستجاب 

لبيانات الدرا�سة 119 ح�ضانة، وت�شكل في مجملها عينة الدرا�سة.

النسبةعدد الحضاناتالمحافظة
55%68م�سقط1

10%13الداخلية2

6%7البريمي3

8.8%11الظاهرة4

8.8%11الباطنة5

6%7ظفار6

6%7ال�شرقية7

100%124الـمـجـمـوع
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أداة الدراسة:

في �ضوء مراجعة �أدب المو�ضوع والدرا�سات ال�سابقة المتعلقة فيه، وتحليل معايير الجمعية الوطنية 

التنظيمية  اللائحة  وبالرجوع الى  الميدان  البحث في  )NAEYC( وخبرة فريق  ال�صغار  الأطفال  لتربية 

لدور الح�ضانة رقم 2012/212، تم �إعداد ا�ستبانة الدرا�سة، وتق�سم الا�ستبانة �إلى جزئين هما:

الجزء الأول: البيانات العامة

ونوعه  البناء  طبيعة  المحافظة،  مثل:  الح�ضانة  بدور  الخا�صة  بالمعلومات  العامة  البيانات  تتعلق 

وم�ساحته، عدد الطوابق، مدى توافر و�سائل نقل، تغذية الأطفال، و�أعداد الكوادر العاملة  في الدور.

الجزء الثاني: محاور الأداة

تتكون محاور الأداة من خم�سة محاور هي:

• المحور الأول: البناء والتجهيزات

يت�ألف المحور من )38( فقرة تقي�س مدى مطابقة البناء للمعايير الخا�صة في �إن�شاء الح�ضانات.

 •المحور الثاني: السلامة والأمان

يتكون المحور من )18( فقرة تقي�س مدى توافر �شروط ال�سلامة والأمان في الح�ضانة.

 • المحور الثالث: النظافة والصحة

يتكون المحور من )17( فقرة تقي�س مدى تمتع الح�ضانة بالنظافة و�شروط ال�صحة العامة داخل الح�ضانة.

 • المحور الرابع: البرامج والمناهج

تعليم  و�أ�ساليب  الح�ضانة  دور  في  والبرامج  المناهج  توافر  مدى  تقي�س  فقرة   )29( من  المحور  يتكون 

الأطفال.

 • المحور الخامس: الشراكة بين دور الحضانة والأسرة والمجتمع المحلي

وم�ؤ�س�سات  والأ�سرة  الح�ضانة  دور  بين  وال�شراكة  التعاون  مدى  تعك�س  فقرة   )20( من  المحور  يتكون 

المجتمع المحلي.

صدق الأداة:

التحقق من ال�صدق الظاهري للأداة وذلك عن طريق عر�ضها على مجموعة من المتخ�ص�صين في  تم 

حول  ملاحظاتهم  �إبداء  �إليهم  وطلب  ظبي.  �أبو  وجامعة  قطر،  وجامعة  قابو�س،  ال�سلطان  جامعة 

محاور الأداة، ومدى انتماء فقراتها للمحاور الخم�س، ومدى ملائمة الأداة في تقويم واقع دور الح�ضانة في 

�سلطنة عمان. بعد تحليل ا�ستجابات مجموعة المخت�صين، �أظهرت نتائج التحليل �أن المحكمين اتفقوا 

بن�سبة 90% على �صلاحية الأداة لقيا�س ما �صممت لقيا�سه. بهذا �أ�صبحت الأداة جاهزة للا�ستخدام 

في �إجراء الدرا�سة على دور الح�ضانة، والملحق )1( يت�ضمن الأداة في �صورتها النهائية.
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ثبات الأداة:

تم احت�ساب ثبات الأداة وفق معادلة كرونباخ �ألفا، وقد بلغ معامل الثبات وفق هذه الطريقة لكل 

بعد من �أبعاد الأداة؛ البناء، ال�سلامة، النظافة، البرامج، وال�شراكة 0.85، 0.77، 0.82، 0.90، 0.87 على 

التوالي. كما تم احت�ساب معامل الارتباط بين الأبعاد الخم�س والجدول )3( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )3(

معامل الارتباط بين الأبعاد

* دالة عند م�ستوى الدلالة 0.05  		              ** دالة عند م�ستوى الدلالة 0.01

الشراكةالبرامجالصحةالبناءالسلامةالبعد

السلامة
ارتباط 

بيرسون
1**0.752**0.670**0.576**0.218

0.0000.0000.0000.017-الدلالة

119119119119119العدد

ارتباط البناء
بيرسون

**0.7521**0.656**0.648**0.344

0.0000.0000.0000.0000.000الدلالة

119119119119119العدد

ارتباط الصحة
بيرسون

**0.670**0.6561**0.618**0.378

0.0000.000-0.0000.000الدلالة

119119119119119العدد

ارتباط البرامج
بيرسون

**0.576**0.648**0.6181**0.477

0.0000.0000.0000.0000.000الدلالة

119119119119119العدد

ارتباط الشراكة
بيرسون

*0.218**0.344**0.378**0.4771

0.0170.0000.0000.0001الدلالة

119119119119119العدد
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�أبعاد  ارتباط قوية بين جميع  ب�أن هناك علاقة   )3( الواردة في الجدول رقم  النتائج  يظهر من خلال 

الأداة، وهذا ي�شجع على ا�ستخدامها في تقييم دور الح�ضانة في ال�سلطنة والتعرف على واقع الخدمات 

المقدمة فيها.

تطبيق الأداة:

مرت عملية تطبيق الأداة بمرحلتين هما:

• المرحلة الأولى: تدريب فريق الباحثين:

تم عقد ور�شة عمل لمدة يوم في مركز رعاية الطفولة في منطقة الخو�ض في �شهر �سبتمر 2014م 

لجميع المر�شحين من م�ساعدي البحث الم�شاركين في تطبيق الأداة في مختلف محافظات ال�سلطنة. 

وخلال الور�شة تم ا�ستعرا�ض جميع �أبعاد الأداة معهم، وكذلك تم تعريفهم ب�أهداف الدرا�سة و�أهميتها، 

و�أهمية وطريقة جمع البيانات والمعلومات من دور الح�ضانة. وبعد المناق�شات والع�صف الذهني الذي 

دار خلال ور�شة العمل تم تعديل بع�ض فقرات الأداة بناءً على ملاحظات م�ساعدي البحث الم�شاركين.

• المرحلة الثانية: جمع البيانات

على مختلف محافظات  وتوزيعهم  بالأدوات  تزويدهم  تم  البحث،  لم�ساعدي  التدريب  فترة  انتهاء  بعد 

ال�سلطنة لجمع البيانات ح�سب ما تم الاتفاق عليه، �سواء في ملاحظة بع�ض الفقرات، �أو بالرجوع �إلى 

بع�ض الملفات، �أو ب�س�ؤال مديرة الح�ضانة، وتدوين جميع الا�ستجابات على النموذج الخا�ص بذلك. �أجريت 

المقابلات وقد تم جمع البيانات خلال �شهر نوفمبر 2014.

النتائج:

السؤال الأول: ما أعداد الأطفال بدور الحضانة؟

والمتعلق  الاجتماعية،  التنمية  وزارة  ال�صادر عن  لعام 2014م  ال�سنوي  الإح�صائي  البيان  �إلى  بالرجوع 

ب�أعداد الأطفال الملتحقين بدور الح�ضانة في مختلف محافظات ال�سلطنة، تبين �أن هناك 6086 طفلاً 

وطفلة والجدول )4( يو�ضح ذلك.
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جدول رقم )4(

أعداد الأطفال في الحضانات بجميع المحافظات

يلاحظ من الجدول رقم )4( �أن الغالبية العظمى من �أعداد الأطفال الملتحقين في دور الح�ضانة تتمركز 

في محافظة م�سقط، �إذ بلغ عددهم 4082 طفلاً وطفلة، �أي ما ن�سبته 67% من �إجمالي عدد الأطفال 

الأطفال  �أعداد  ارتفاع  �سبب  يعزى  وقد  ال�سلطنة،  محافظات  مختلف  في  الح�ضانة  دور  في  الملتحقين 

المحافظة  في  العاملات  الأمهات  �أعداد  ن�سبة  ارتفاع  الى  م�سقط  بمحافظة  الح�ضانة  بدور  الملتحقين 

مما يتطلب ت�أمين �أطفالهن �أثناء فترة عملهن. كما يظهر الجدول �أن �أعداد الأطفال في دور الح�ضانة في 

المحافظات الأخرى قد جاءت متقاربة، ولم تتجاوز ن�سبتهم 7.47% بكل محافظة. 

السؤال الثاني: ما المواصفات العامة لدور الحضانة في سلطنة عمان؟ 

دور  �أعداد  تو�ضح  التالية  والجداول  الا�ستمارة  في  الواردة  البيانات  تحليل  تم  الأول،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 

وعمره. كذلك طبيعة  البناء  وملكية  الطوابق،  وعدد  وتق�سيماتها،  المحافظات  الح�ضانة في مختلف 

الموا�صلات، والتغذية، وم�ساحات البناء الداخلية، والخارجية وفي الجدول 5 تو�ضيح لأعداد دور الح�ضانة في 

مختلف المحافظات.

النسبةالمجموعالاناثالذكورالمحافظةم
67%216019234082م�سقط1

7.45%270184454الداخلية2

7.47%216239455البريمي3

6.78%201213413الظاهرة4

6.09%188183371الباطنة5

2.62%7387160ظفار6

2.48%75776151ال�شرقية7

100%318329056086   المجموع
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جدول رقم )5(

أعداد دور الحضانة في المحافظات

ملاحظاتالنسبةالتكرارالمحافظةم
3 ح�ضانات مغلة وواحدة تحت الا�شهار54%64م�سقط1

ح�ضانة واحدة تحت الا�شهار8%10الباطنة2

11%13الداخلية3

6%7ال�شرقية4

6%7البريمي5

9%11الظاهرة6

6%7ظفار7

100%115الـمجموع

يو�ضح الجدول )5( �أن 55% من دور الح�ضانة متواجدة في محافظة م�سقط، يليها محافظة الداخلية 

بن�سبة 11%. و�أما بالن�سبة �إلى بقية المحافظات ف�إن ن�سبة توافر دور الح�ضانة فيها مت�ساوية �إلى حد ما. 

و�أما من حيث تق�سيمات دار الح�ضانة وتابعيتها في مختلف مناطق ال�سلطنة، فالجدول )6( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )6(

تابعية دور الحضانة في مختلف محافظات السلطنة

ن�سبة  بلغت  �إذ  الخا�ص،  القطاع  تتبع  الح�ضانات  العظمى من  الغالبية  �أن   )6( يلاحظ من خلال جدول 

والح�ضانات  الجاليات  ح�ضانة  دور  بين  مت�ساوية  الن�سبة  كانت  حين  في  الخا�ص93%؛  القطاع  ح�ضانات 

الدولية. وبالن�سبة �إلى عدد الطوابق في دور الح�ضانة، فالجدول التالي يو�ضح ذلك.

النسبةالتكرارالتقسيم
93%111خاص

3.4%4دولي

3.4%4جاليات
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جدول رقم )7(

عدد الطوابق في دور الحضانة بمختلف محافظات السلطنة

يلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )7( �أن 52% من دور الح�ضانة ذات الطابق الواحد، و40% من 

دور الح�ضانة تتكون من طابقين، 5% منها تتكون من ثلاث طوابق. وهذ النتيجة اتفقت مع ما تو�صلت 

له درا�سة كاظم و�آخرون )2009( مع العلم ب�أنه من الأف�ضل �أن تكون دور الح�ضانة من طابق واحد وذلك 

للحفاظ على �سلامة الأطفال ول�سهولة �إخلاء الح�ضانة في حال حدوث حالات طارئة علما �أن اللائحة 

�أما من حيث  الح�ضانة.  دور  عدد طوابق  على  تن�ص  لا  حاليا  فيها  والمعمول  الح�ضانة  لدور  التنظيمية 

ملكية البناء، فالجدول )8( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )8(

ملكية البناء لدور الحضانة في مختلف المحافظات

�أن غالبية دور الح�ضانة في مختلف محافظات ال�سلطنة م�ست�أجرة،  �أعلاه  يلاحظ من خلال الجدول 

�إذ بلغت ن�سبة البناء الم�ست�أجر 88% من دور الح�ضانة وهذه النتيجة اتفقت مع ما تو�صلت له درا�سة 

كاظم و�آخرون )2009(. �أما بالن�سبة �إلى عمر البناء، فالجدول )9( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )9(

عمر بناء دور الحضانة في مختلف المحافظات

النسبةالتكرارعدد الطوابق
162%52

26%40

36%5

النسبةالتكرارملكية البناء
11%13ملك

88%105مستأجر

النسبةالتكرارعمر البناء
31%37قديم

58%69جديد
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يلاحظ من خلال البيانات الواردة بالجدول �أعلاه �أن 58% من بناء دور الح�ضانة جديدة البناء في حين %31 

منها قديمة البناء. وقد اختلفت نتيجة الدرا�سة الحالية مع ما تو�صلت له درا�سة كاظم و�آخرون )2009( 

حيث �أظهرت نتائج الدرا�سة الحالية تح�سنا وا�ضحا في عمر البناء حيث كانت ن�سبة المباني الجديدة �أعلى 

من القديمة.

�أما بالن�سبة �إلى الموا�صلات، فقد �أظهرت نتائج تحليل البيانات �أن 34% من دور الح�ضانة في مختلف 

المحافظات توفر و�سيلة نقل للأطفال، في حين 66% منها لا توفر هذه الخدمة ويقوم �أولياء �أمور الأطفال 

بنقل �أطفالهم. �أما فيما يتعلق بالتغذية، وهل تقدم دور الح�ضانة وجبات غذائية للأطفال؟ فقد �أظهرت 

نتائج تحليل البيانات �أن 37% من دور الح�ضانة تقدم وجبات تغذية للأطفال، في حين 61% لم تقدم هذه 

الخدمة للأطفال وهذه النتيجة اختلفت مع ما تو�صلت له درا�سة كاظم و�آخرون) 2009( .

لدور  الداخلية  البناء  م�ساحات  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  فقد  الداخلية،  البناء  بم�ساحة  يتعلق  فيما 

الح�ضانة، والمو�ضحة في الجدول التالي.

جدول رقم )10(

المساحات الداخلية لدور الحضانة

يلاحظ من خلال جدول )10( �أن 65% من دور الح�ضانة تقع م�ساحتها ما بين 100 – 999م2، و3% تقع 

2999م2   –  2000 بين  ما  م�ساحتها  تقع  الح�ضانة  دور  من  و%2.5  1999م2،   –  1000 بين  ما  م�ساحتها 

و3000م2 و�أكثر.

�أما بالن�سبة للم�ساحات الخارجية للبناء فقد �أظهر تحليل البيانات �أن 74 ح�ضانة م�ساحتها تقع 

ما بين 100 –999م2 �أي ما ن�سبته 62% من دور الح�ضانة. �أما بالن�سبة �إلى ال�ساحات الخارجية التي تقع 

ح�ضانتين  هناك  ب�أن  �أي�ضا  ولوحظ  فقط،  ح�ضانتين  هناك  ب�أن  لوحظ  فقد  1999م2،   –  1000 بين  ما 

�أي�ضاً م�ساحتهما الخارجية �أكثر من 3000م2. علما �أن اللائحة التنظيمية لدور الح�ضانة لم تن�ص على 

م�ساحات البناء �سواء الداخلية �أو الخارجية.

النسبةالتكرارالمساحة
65%10077 – 999م2

3%1004 – 999م2

2.5%20003 – 2999م2

2.5%30003م2 فأكثر
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السؤال الثالث: ما مواصفات الكوادر العاملة في دور الحضانة؟

للإجابة عن ال�س�ؤال الثالث، الجدول )11( يو�ضح �أعداد الكوادر العاملة في دور الح�ضانة وذلك ح�سب نتائج 

التحليل الإح�صائي لأفراد عينة الدرا�سة. 

جدول رقم )11(

أعداد الكوادر العاملة في دور الحضانة في مختلف المحافظات

  

مربيةم�شرفةمديرةالمحافظةم

الن�سبةالمجموع غير عمانية

عمانية

غير عمانية

عمانية

غير عمانية

عمانية

67%412514112813389557م�سقط1

8.44%70-31-10128الداخلية2

5.54%46-18-18-10البريمي3

6%50-8-32-10الظاهرة4

6.15%51-5471025الباطنة5

2.53%21-32466ظفار6

4.10%34-15-5212ال�شرقية7

100%829المجموع

يلاحظ من خلال النتائج الواردة في الجدول �أعلاه �أن �أعداد الكوادر العاملة في دور الح�ضانة في مختلف 

محافظات ال�سلطنة بلغ 829، منهم 67% في محافظة م�سقط، 8.44% في محافظة الداخلية، و%5.54 

�أما في محافظة الظاهرة فقد بلغت ن�سبة الكوادر العاملة فيها 6%، و6.15% في  في محافظة البريمي. 

محافظة الباطنة، و2.53% في محافظة ظفار، و4.10% في محافظة ال�شرقية.

وبالرجوع �إلى النتائج الواردة في جدول )4( والخا�ص ب�أعداد الأطفال الملتحقنين في دور الح�ضانة والجدول 

رقم )11( والخا�ص ب�أعداد الكوادر العاملة في دور الح�ضانة، يلاحظ �أن ن�سبة الأطفال �إلى المعلمات هي 7 

: 1 �أي �أن كل �سبعة �أطفال �إلى معلمة. وهذه الن�سبة تتفق مع المعايير العالمية للكوادر العاملة في دور 

الح�ضانة، ومع �شروط اللائحة التنظيمية لدور الح�ضانة المعمول فيها بال�سلطنة، مما يوفر خدمة متميزة 

وتلبية  ب�شكل حثيث  الأطفال  متابعة  فر�صة  للمعلمة  يتيح  العمرية، كما  المرحلة  للطفل في هذه 

احتياجاتهم المختلفة ويقلل من فر�ص تعر�ض الأطفال �إلى المخاطر داخل الح�ضانة.

�أما بالن�سبة لموا�صفات الكوادر العاملة في دور الح�ضانة في �سلطنة عمان الجدول )12( يو�ضح موا�صفات 

الكوادر العاملة .
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الوظيفة

الدورات التدريبيةالخبرةالمؤهلالجنسية

2618579412840291832-7438مديرة

م�ساعدة 

مديرة

221011649219931336

م�شرفة 

ح�ضانة

19473281503149219627168035

م�ساعدة 

م�شرفة

173983--113291-

---3--12---3-طبيب

---321-215-26ممر�ضة

2293848461-2041011141541615مربية

م�ساعدة 

مربية

6201861-115221--

معلمة 

�أن�شطة

34228231110-2419213-13

   

ت
وا

ن
س
�
 5

ن 
م

ل 
ق
�أ

س
�

و
ري

و
ال

ك
ب

ير
ت
س
�

ج
ما

ة
ي
ان

م
ع

ة
ي
ان

م
ع

ير 
غ

ة
وي

ان
 ث

ن
م

ل 
ق
�أ

ة
وي

ان
ث

م
و
ل
دب

ت
وا

ن
س
�

 1
0

-
6

ن
م

ثر 
ك

�أ

ت
وا

ن
س
�

 1
0

 

ت
را

و
د
 3

ن 
م

ل 
ق
�أ

ت
را

و
د
 6

-
4

ت
را

و
د
 6

ن 
م

ثر 
ك

�أ
جدول رقم )12(

مواصفات الكوادر العاملة في دور الحضانة
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يلاحظ من خلال البيانات الواردة في جدول )12( �أن غالبية الكوادر العاملة في دور الح�ضانة غير م�ؤهلة 

للعمل في مجال رعاية الأطفال، وهذا الأمر يتطلب من الجهات الم�س�ؤلة عن دور الح�ضانة العمل على 

متابعة دور الح�ضانة، وعدم �إ�صدار تراخي�ص التجديد لها ما لم تقوم في ت�صويب �أو�ضاع الكوادر العاملة 

وتوظيف مربيات وم�شرفات م�ؤهلات للعمل في دور الح�ضانة.حيث ن�صت المادة )35( من اللائحة على �أن 

يكون المدير حا�صلا على م�ؤهل جامعي في الطفولة المبكرة �أو ريا�ض الأطفال �أو علم النف�س �أو الخدمة 

الاجتماعية، �أو دبلوم ريا�ض �أطفال. ون�صت المادة )36( على من ي�شغل وظيفة م�شرف �أ ن يكون حا�صلا 

على م�ؤهل جامعي �أو دبلوم تربية، �أو حا�صلا على الدبلوم العام مع دورات في ريا�ض الأطفال للعمانيا 

والم�ؤهل الجامعي لغير العمانيات.

وهذا  الح�ضانة،  دور  في  وممر�ضة  طبيب  توفر  �أي�ضاعدم  الجدول  في  الواردة  البيانات  من  يلاحظ  كما 

الأمر ي�ستدعي �أي�ضاً التدخل بحيث يكون هناك ممر�ضة بكل ح�ضانة وطبيب بدوام جزئي بحيث يقوم 

بفح�ص الأطفال ب�شكل دوري، ومتابعة نموهم، وك�شف حالات الأطفال الأكثر عر�ضة للخطر �أو الأمرا�ض، 

التنمية  وزارة  ال�صادرة من  اللائحة  �أن  العلم  الطفل، مع  وقائي من ت�ضاعف م�شكلات  وذلك ك�إجراء 

الاجتماعية ت�ؤكد على �أن يتمتع العاملين بدور الح�ضانة بالم�ؤهلات المنا�سبة.

وقد اتفقت هذه النتيجة مع ماتو�صلت له درا�سة كاظم و�آخرون )2009( كما اتفقت مع تو�صلت 

بالم�ؤهلات  بدور الح�ضانة  العاملات  �أن ظاهرة عدم تمتع  يبدو  و�آخرون )1995( وعلى ما  درا�سة يحيى  له 

الدرا�سات بهذا الخ�صو�ص،  نتائج  �أ�شارت  �أخرى كما  دول  بل في  لي�س في �سلطنة عمان  م�شكلة عامة 

وقد يتطلب ذلك مراجعة للوائح تنظيم عمل الح�ضانات والت�أكيد على م�ؤهلات العملات �ضمانا لجودة 

الخدمات.

�أما بالن�سبة لخبرات الكوادر العاملة وم�شاركاتهم في الدورات التدريبة، فقد �أظهرت البيانات الواردة 

الم�شرفات  الأكبر من  العدد  ان  في جدول )12( اختلاف في �سنوات الخدمة للعاملات، ويلاحظ من الجدول 

خبراتهن �أقل من خم�س �سنوات، كذلك المربيات. كما تباينت �أعداد الكوادر الم�شاركة في دورات تدريبية، 

علما �أن الكوادر بحاجة الى مثل هذه الدورات كون الغالبية العظمى غير م�ؤهلة للعمل في هذا المجال.

السؤال الرابع: ما طبيعة ومواصفات بناء وتجهيزات دور الحضانة بسلطنة عمان؟

الرابع، تم تحليل البيانات المتعلقة ببعد الأداة الأول وهو البناء والتجهيزات، والذي  للإجابة عن ال�س�ؤال 

ا�شتمل على 37 فقرة ت�شكل في مجملها العنا�صر المعتمدة في ت�أ�سي�س �أبنية وتجهيزات دور الح�ضانة. 

والجدول )13( يو�ضح ذلك.
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جدول رقم )13(

مدى توافر المواصفات في بعد البناء والتجهيزات

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

95792420يبعد البناء عن المناطق ال�صناعية1

11193.386.7مكتب لمديرة الح�ضانة2

2420.8779.2غرفه للم�شرفات3

118.310789.9غرفة للك�شف الطبي4

غرفة انتظار وا�ستقبال للأمهات5

 ) �أولياء الأمور(

5949.55747.9

1210.110789.9غرفة للعزل ال�صحي6

7764.74134.5قاعة لتناول الطعام 7

قاعة الطعام مجهزة تجهيزا منا�سبا 8

للأطفال

6352.95243.7

11193.265المطبخ9

94792319.3 تجهيزات المطبخ منا�سبة لخدمة الأطفال10

حجم ال�صفوف/الغرف منا�سب لعدد 11

الأطفال

10890.875.9

حجم وارتفاع الحمامات والمغا�سل منا�سبة 12

للأعمار الأطفال

9277.32420.2

5344.65142.9حمام لكل 5 �أطفال13

5546.24134.5حمام لكل 10 �أطفال14

4547.84840.3حمام لكل 15 طفل15

طاولة تبديل الملاب�س منا�سبة من حيث 16

الحجم والارتفاع

6756.34941.2

2722.78974.8قاعة مجهزة بحوا�سيب تعليمية17

84792218.5قاعات لعب داخلية18

قاعات اللعب الداخلية ذات م�ساحات 19

وا�سعة

8873.92722.7

6352.94134.5عدد الا�سرة في الغرفة الواحدة من 5-4 20
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يلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول �أعلاه والمتعلقة بمتطلبات وموا�صفات بناء وتجهيزات دور 

الح�ضانة، ب�أن عدد منها قد حققت ال�شروط والموا�صفات المتعلقة بالبناء والتجهيزات ب�شكل منا�سب، 

للم�شرفات حيث  غرفة  توفر  عدم  منها:  الح�ضانة  دور  في  متوفرة  غير  الموا�صفات  بع�ض  هناك  في حين 

�أظهرت النتائج �أن 79% من دور الح�ضانة لم توفر غرفة للم�شرفات. و89.9% من دور الح�ضانة لا يتوفر فيها 

غرفة للفح�ص الطبي للأطفال. �أما بالن�سبة الى بند توفر غرفة انتظار وا�ستقبال لأولياء �أمور الأطفال، 

فقد �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 47.9% من دور الح�ضانة لا يوجد فيها غرف انتظار.

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

2823.67159.7عدد الا�سرة في الغرفة الواحدة من 217-6

2319.37865.5عدد الا�سرة في الغرفة الواحدة من 2210-8

الالعاب في القاعات الداخلية منا�سبة 23

للطفل

10285.71210.1

10991.675.9�ساحة لعب خارجية24

�ساحة اللعب الخارجية مغطاة بمظلات 25

واقية من ال�شم�س

10991.686.7

الالعاب في �ساحة اللعب الخارجية منا�سبة 26

للأعمار الأطفال

10991.675.9

5865.64033.6مكتبة داخل الف�صول27

10193.354.2�أثاث الف�صول يتنا�سب مع �أعمار الأطفال28

9680.71916�صالة مجهزة بتلفاز، فيديو جهاز عر�ض29

مكان خا�ص لكل طفل لو�ضع �أ�شياءه 30

الخا�صة عليه ا�سمه و�صورته

6453.85042

العاب خا�صة للدارجين والر�ضع )مثيرات 31

حركية على ال�سرير(

8067.23428.6

دولاب خا�ص لتخزين ثياب وفوط الأطفال 32

بجانب طاولة الغيار

53.410285.7

ت�سهيلات للأطفال ذوي الإعاقة ) تعديلات 33

بنائية (

6857.14840.3

9579.82218.5حو�ض رمل نظيف34

9882.41916�أركان تعليمية داخل ال�صفوف35

9882.41916جدران الح�ضانة مطلية بالألوان زاهية36

4537.87361.3حديقة فيها نباتات و�أ�شجار37
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 كما تظهر النتائج الواردة بالجدول �أعلاه ان 89.9% من دور الح�ضانة بال�سلطنة لا يتوفر فيها غرف 

للعزل ال�صحي، علما ان المو�ضوع هام جدا في دور الح�ضانة، كون توفر غرف عزل �صحي يمنع ويحد من 

انت�شار الأمرا�ض المعدية بين الأطفال. �أما بالن�سبة الى قاعة تناول الطعام فهي متوافرة في 34.5% من 

الأطفال  لتناول  الت�أكيد على وجود مكان خا�ص  الن�سبة متوا�ضعة ولا بد هنا من  دور الح�ضانة وهذه 

لوجباتهم، بحيث يتمتع المكان بالنظافة والتعقيم والهدوء.

و�أظهرت نتائج تحليل البيانات الواردة في الجدول �أعلاه �أن 74.8% من دور الح�ضانة لا يتوفر فيها قاعات 

بدور  الرمل  احوا�ض  انت�شار  ن�سبة  �أن  كما  كالحوا�سيب.  وتعليمية  ترفيهية  ب�أدوات  ومجهزة  منا�سبة 

الح�ضانة  دور  الرمل في  �أحوا�ض  تواجد  لأهمية  نظراً  متوا�ضعة  الن�سبة  وهذه   %40 يتعدى  لا  الح�ضانة 

بحيث ي�ساعد ذلك في تنمية حوا�س الطفل بخا�صة حا�سة اللم�س وذلك عند قيامه باللعب بالرمل. 

و�أظهرت نتائج تحليل البيانات �أي�ضا 85.7% من دور الح�ضانة لا يتوفر فيها ت�سهيلات خا�صة بالأطفال 

ذوي الاعاقة، علما �أن هذه الم�س�ألة هامة جدا خا�صة اذا طبق م�شروع الدمج للأطفال ذوي الاعاقة فان من 

حقهم التمتع في بيئات خالية من العوائق والحواجز، وبيئات �آمنة يمكنهم ارتيادها بكل �سهولة وي�سر 

فيجب �أن تعمل دور الح�ضانة على الأخذ بالاعتبار الت�سهيلات الخا�صة بالأطفال ذوي الإعاقة الب�سيطة 

ولي�ست ال�شديدة �أو المتعددة وتوفير المكان والكادر المنا�سب، وذلك تما�شياً في الفل�سفة الحديثة في المجال 

وهي عملية الدمج لذوي الإعاقة في مختلف م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي .

�أما بالن�سبة الى توفر حديقة �صغيرة في الح�ضانة، فقد �أظهرت النتائج ب�أن 37.8% من دور الح�ضانة 

يتوفر فيها حديقة، وهذه الن�سبة متوا�ضعة جدا ولا بد ان تعمل دور الح�ضانة على توفير حديقة �صغيرة 

توفر  الممار�سة  وهذه  الأليفة،  الحيوانات  وبع�ض  بالنباتات  الاعتناء  كيفية  الطفل  خلالها  من  يتعلم 

�أ�سا�سا قويا لتعلم الطفل المفاهيم العلمية. وقد اتفقت نتيجة هذه الدرا�سة جزئيا مع ما تو�صل له 

كاظم و�آخرون )2009( حيث ا�شارت الى 60% من دور الح�ضانة لا يوجد فيها غرف للرعاية ال�صحية، و%50 

لا يتوفر فيها طبيب، واتفقت �أي�ضا مع درا�سة عليق )1995( وعياد )1976(.

السؤال الخامس: ما مواصفات وشروط السلامة والأمان المتوافرة في دور الحضانة بسلطنة عمان؟

للإجابة عن ال�س�ؤال الخام�س، تم تحليل البيانات المتعلقة في هذا البعد – وهو ال�سلامة والأمان – والبالغ 

عدد فقراته )18( فقرة، والتي تعك�س �شروط ال�سلامة والأمان الواجب توافرها في دور الح�ضانة. والجدول 

)14( يو�ضح ذلك.
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جدول رقم )14(

مدى توافر شروط السلامة والأمان

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

ال�سلالم الداخلية محاطة حماية  على 1

الجوانب 

8168.93524.4

19159983.2زوايا الجدران محمية بطبقة ا�سفنجية2

10386.51512.6النوافذ وال�شرفات مغطاة بالحماية3

4235.37260.5تتمتع الأبواب ببطء حركة الاغلاق4

مفاتيح الكهرباء مغطاة بمادة تمنع الأطفال 5

من العبث فيها

7361.34336.1

3529.48269.9جهاز انذار الحريق6

11193.3806.7طفايات للحريق7

مواد التنظيف والأدوات الحادة بعيدة عن 8

متناول  يد الأطفال

11092.475.9

قطع الاثاث الثقيلة مثل الرفوف والكرا�سي 9

العالية والطاولات ثابتة و�آمنة

11394.965

�ألعاب الأطفال خالية من ال�شظايا 10

والت�صدعات والم�سامير والبراغي الرخوة

11193.365

10789.9119.2يتميز اثاث الف�صول بعدم وجود حواف حادة 11

العاب الأطفال تتمتع ب�شروط ال�سلامة 12

العامة

11495.7302.5

�أر�ضية قاعات و�ساحات اللعب مغطاة بمادة 13

�آمنة للأطفال

88742823.5

9176.42621.8الا�سرة مزودة بحواجز تمنع وقوع الطفل14

11092.475.9يتوفر في الح�ضانة الا�سعافات الاولية 15

يتمتع البناء ب�شروط ال�سلامة العامة 16

والتهوية الجيدة

11495.843.4

7361.44537.8يوجد مخرج للطوارئ17

6554.65243.7ار�ضيات الغرف مغطاة ب�أر�ضية مطاطية18
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�أعلاه والمتعلقة ببعد ال�سلامة والأمان في دور الح�ضانة  الواردة في الجدول  البيانات  يلاحظ من خلال 

العاملة في �سلطنة عمان، �أن غالبية دور الح�ضانة قد حققت �شروط ال�سلامة والأمن �سواء داخل المباني 

�أو خارجها، وقد تمثل ذلك في �أربعة ع�شر بندا من بنود هذا البعد، في حين لم يتحقق ذلك في �أربعة بنود 

هي: حماية زوايا الجدران بمادة ا�سفنجية، �أظهرت نتائج الدرا�سة ان 83.2% من دور الح�ضانة لم يتوفر فيها 

هذا ال�شرط، علما ان حماية زوايا الجدران م�س�ألة هامة في دور الح�ضانة لابد من الانتباه لها من �أجل توفير 

ال�سلامة والأمان للأطفال، كون هذه المرحلة تعتبر مرحلة حركة ون�شاط مما قد يعر�ضهم الى ال�سقوط 

�أو الارتطام بالجدران، فحماية الزوايا يقلل من �آثار الا�صابات وم�ضاعفاتها. كما ا�شارت النتائج �أي�ضا ان 

60% من �أبواب دور الح�ضانة غير �آمنه هذا قد يت�سبب في ايذاء الأطفال �أثناء دخولهم وخروجهم. و68% من 

دور الح�ضانة تفتقر الى �أجهزة الانذار. و47.7% من دور الح�ضانة فقط �أر�ضياتها مغطاة بطبقة مطاطية 

�أجل �سلامة الطفل لا بد من مراعاة هذا العامل في دور الح�ضانة.  وكذلك تدريب  �آمنة للطفل، ومن 

الكوادر العاملة في دور الح�ضانة على الاخلاء ال�سريع، والتعامل مع الحالات الطارئة.

السؤال السادس: ما مدى إلتزام دور الحضانة بسلطنة عمان بشروط النظافة والصحة؟

للإجابة عن ال�س�ؤال تم تحليل البيانات المتعلقة في بعد النظافة وال�صحة، وهذا البعد ي�شمل على )17( 

بند تعك�س مدى توافر �شروط النظافة وال�صحة في دور الح�ضانة. والجدول )15( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )15(

مدى توافر معايير النظافة والصحة

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

8572.52954.4يتوفر �سجلات خا�صة بتطعيم الأطفال1

متابعة الأطفال المعر�ضين للخطر مثل 2

الأطفال كثيري الحركة، �أو الن�شاط الزائد �أو 

ذوي الم�شكلات ال�صحية كال�سكري مثلا

9480.72319.3

10789.986.7مراقبة نوعية الاغذية التي يح�ضرها الطفل3

10386.61512.6توعية الأهل حول الغذاء ال�صحي للطفل4

تقديم ور�ش عمل للأهل حول �أمرا�ض الأطفال 5

والوقاية منها

2621.89277.3

تقدم ور�ش عمل حول م�شكلات الأطفال 6

ال�سلوكية

3529.47966.4
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يلاحظ من خلال البيانات في الجدول اعلاه �أن دور الح�ضانة في �سلطنة عمان تتمتع ب�شروط النظافة 

وال�صحة ب�شكل عام، با�ستثناء بعد المتغيرات مثل تقديم ور�ش عمل للأولياء �أمور الأطفال تتعلق ب�أمرا�ض 

الأطفال �أو م�شكلاتهم ال�سلوكية، فقد �أظهرت نتائج الدرا�سة ان 77.3% من دور الح�ضانة لا تقدم ور�ش 

حول �أمرا�ض الأطفال، و 66.4% لا تقدم ور�ش حول م�شكلات الأطفال ال�سلوكية. علما ان وعي �أولياء �أمور 

الأطفال بالم�شكلات ال�صحية وال�سلوكية الممكن ان يتعر�ض لها �أطفالهم، ي�ساعد في الوقاية منها. 

كما اظهرت النتائج ان 54.6% من دور الح�ضانة لا ت�ستخدم الم�شرفات فيها القفازات في اعداد وجبات 

الأطفال، كما �أن 79.8% من دور الح�ضانة لا يتوافر فيها فح�ص طبي �أ�سبوعي للأطفال.

السؤال السابع: ما طبيعة البرامج والمناهج المطبقة في دور الحضانة بسلطنة عمان؟

البرامج والمناهج والذي ي�شتمل على )29( فقرة  المتعلقة ببعد  البيانات  ال�س�ؤال تم تحليل  للإجابة عن 

المتبعة في  البرامج والمناهج وطريقة تطبيقها داخل دور الح�ضانة والو�سائل  �أنواع  تعك�س في مجملها 

التقويم. والجدول )16( يو�ضح ذلك.

تزود �إدارة الح�ضانة الأهل بقوائم الغذاء 7

ال�صحي للطفل

8571.43327.7

11798.3110.8يراعى �شروط النظافة العامة داخل الح�ضانة8

10991.665غرف الأطفال خالية من الروائح الكريهة.9

مكان اعداد الوجبات والزجاجات نظيف 10

وبعيد عن مكان تغيير الفوط

8471.53025.2

زجاجات الحليب والأطعمة محفوظة 11

بالثلاجة وم�سجل عليها ا�سم الطفل

7865.64033.6

100841815.1ا�ستخدام فوط خا�صة لكل طفل12

تعقيم الزجاجات والأدوات التي ي�ستخدمها 13

الطفل بعد الا�ستعمال 

8672.23025.2

ا�ستعمال القفازات الطبية عند اعداد 14

وجبات الأطفال

5142.76554.6

يتم فح�ص الأطفال من قبل الطبيب 15

�أ�سبوعيا

2319.49579.8

الأدوات والمواد التي ي�ستخدمها الأطفال 16

نظيفة

11393.365

تتمتع ار�ضيات وجدران الح�ضانة و�أثاثها 17

بالنظافة

11495.743.4

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة
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جدول رقم )16(

مدى توافر البرامج والمناهج في دور الحضانة

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

يتوفر في الح�ضانة مناهج وبرامج 1

متخ�ص�صة لهذه المرحلة العمرية

11193.375.9

يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب 2

الحركي

11294.165

يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب 3

المعرفي

11092.475.9

يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب 4

الاجتماعي

10890.886.7

يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب 5

اللغوي

11294.154.2

يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب 6

العاطفي

10991.697.6

يوجد نظام معتمد لتقييم الأطفال 7

�أ�سبوعي �شهري �سنوي

9781.52016.8

تتوافق الأدوات والو�سائل التعليمية مع 8

المناهج والمرحلة العمرية والإنمائية  للطفل

10991.675.9

يوجد دليل للمعلمة ي�شرح طرق التعليم 9

الخا�صة بالطفل

10991.675.9

يهتم المنهاج بتطوير المفاهيم الحياتية 10

الا�سا�سية مثل احترام الاخرين وانتظار الدور 

النظام النظافة .... الخ

11193.286.7

تعلم الأطفال قائم على �أ�سلوب التعليم 11

الفردي

8068.23025.2

تعلم الأطفال قائم على �أ�سلوب التعليم 12

الجماعي

11495.832.5
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�أظهرت نتائج الدرا�سة المتعلقة في بعد البرامج والمناهج �أنه يتوفر في دور الح�ضانة برامج ومناهج 

منا�سبة لأعمار الأطفال، وتلبي احتياجات نموهم النف�سي والمعرفي والاجتماعي والج�سمي واللغوي، الا 

�أن 42% من دور الح�ضانة لا يتوافر فيها بطاقة ملاحظة خا�صة بنمو الطفل، و 47.9% منها لا يتوفر فيها 

�سـجلات مـتابعة لـ�سلوك الطفل. كما تعمل البرنامج المقدمة في دور الـح�ضانة على تـعـويد الطفل 

تعلم الأطفال قائم على ا�سلوب التعليم 13

الفردي والجماعي

9084108.4

.11798.318وقت خا�ص يوميا ل�سماع الق�ص�ص14

تعمل الح�ضانة على غر�س الهوية الوطنية 15

للطفل العماني

10487.41310.9

وقت خا�ص لإ�شراك الأطفال في ترتيب ال�صف 16

و�إعادة الالعاب �إلى اماكنها.

11697.632.5

توجيه �سلوك الطفل فرديا وبطريقة 17

ايجابية

11193.343.4

الا�ستقبال ال�صباحي الحميم للأطفال من 18

قبل المعلمات والمربيات

10798.421.7

الوداع الحميم والت�أكد من ت�شويق الطفل 19

لليوم التالي

11294.154.2

ا�شراك الأطفال في تقديم الم�ساعدة 20

لبع�ضهم البع�ض

11899.118.

تعزيز ال�سلوك التعاوني امام الأطفال 21

الآخرين ليقتدي به باقي الأطفال

11798.300

11899.100يوجد وقت كاف للعب الجماعي والفردي22

8470.63428.6ملف انجاز للطفل لمتابعة نموه23

6756.35042بطاقة ملاحظه لمتابعة نمو الطفل24

�سجلات ق�ص�صية خا�صة لمتابعة �سلوك 25

الطفل

5849.65747.9

ا�ستخدام ا�ساليب  تربوية ونف�سية منا�سبة 26

لتوجيه �سلوك الطفل

10386.5108.4

3428.68268.9ا�ساليب تعليم الأطفال تقليدية27

11596.621.7تعلم الطفل عن طريق اللعب28

10890.786.7تعلم الطفل عن طريق العمل29

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة



59

على التفاعل مع الآخرين والتعاون معهم، والاعتماد على النف�س في ترتيب الأ�شياء وهذا ما �أكدت 

عليه درا�سة �أحمد )1975( ودرا�سة ( )Belfield & Schwartz,2007 ( ومن �أبرز الطرق المتبعة في تعليم 

الأطفال الطـريقة الـجـماعـية والطـريقـة القـائمة عـلى اللـعب وقـد تعـزى هذه النتيجة المرتفعة 

على هذا البعد التزام دور الح�ضانة في تطبيق منهج الح�ضانة المعتمد من قبل وزارة التنمية الاجتماعية 

ودليل الأن�شطة التطبيقية الذي يحتوي على مجموعة من الأن�شطة تغطي جميع جوانب النمو، حيث 

ي�شمل الدليل على الأن�شطة الحركية والتي تركز على تنمية الع�ضلات الكبيرة وال�صغيرة، وان�شطة 

معرفية مثل اللغوية والعلوم والدينية والريا�ضية. و�أن�شطة فنية ومو�سيقية والتي تعمل على �صقل 

)كاظم  والابداعية  الاجتماعية  الأن�شطة  الى  بالا�ضافة  لديه،  الجمالي  الح�س  وتنمية  الطفل،  مهارات 

و�آخرون، 2009(.

السؤال الثامن: ما مستوى الشراكة بين إدارة دور الحضانة والأسرة؟

والأ�سرة.  الح�ضانة  دور  �إدارة  بين  ال�شراكة  ببعد  المتعلقة  البيانات  تم تحليل  الثامن،  ال�س�ؤال  للإجابة عن 

ويتكون هذا البعد من )21( فقرة تعك�س نوعية ال�شراكة و�آليات تفعيلها بين �إدارة دور الح�ضانة والأ�سرة. 

والجدول )17( يو�ضح ذلك.

جدول رقم )17(

الشراكة بين دور الحضانة والأسرة والمجتمع

غير متوفرمتوفرالفقرة    الرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة

يقوم الاهل بمراجعة البرامج المقدمة 1

لأطفالهم

10789.9119.2

10890.8108.4يقوم الاهل بزيارة الح�ضانة با�ستمرار 2

يحر�ص الاهل على ح�ضور ور�ش العمل التي 3

تعقدها الح�ضانة

4739.57159.7

ي�شارك الاهل بتعليم الاطفال بع�ض 4

المو�ضوعات ح�سب تخ�ص�صاتهم او 

مهنهم اذا طلب منهم ذلك

7865.63932.8

ي�شارك الأهل �أطفالهم في الاحتفالات التي 5

تقام بالح�ضانة

9277.32621.8

يقترح الأهل بع�ض البرامج الترفيهية 6

للأطفال داخل الح�ضانة

7663.94134.5

25219378.2يوجد مجل�س �أو لجنة �آباء بالح�ضانة7
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�أمور الأطفال لا يحر�صون على ح�ضور ور�ش العمل التي  �أولياء  �أظهرت نتائج الدرا�سة ان 59% من 

تعقدها دور الح�ضانة. و 78.2% من دور الح�ضانة لا يوجد فيها مجل�س �آباء، علما ان ت�شكيل مجال�س الآباء 

في دور الح�ضانة قد يعمل على تفعيل ال�شراكة بين دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع المحلي. كما �أظهرت 

النتائج �أن 77.3% من دور الح�ضانة لا تعمل على تنظيم برامج زيارات للأطفال للمعالم المهمة في الدولة، 

67.2% من دور الح�ضانة لا تعمل على ا�ست�ضافة �أ�صحاب بع�ض المهن من �أجل تقديم �شرح عن طبيعة 

مهنهم للأطفال.و 65.5% من دور الح�ضانة لا تخطط لتبادل الزيارات فيما بينها وتبادل الخبرات. 

5764.73932.8ي�شارك الأهل في تقييم برنامج الطفل8

1139543.4يتوا�صل الأهل مع المعلمة ب�شكل م�ستمر9

11096.554.2يتقيد الأهل بتعليمات ولوائح الح�ضانة10

لوحة اعلانات خا�صة ب�أولياء الأمور مثبت 11

عليها انجازات الأطفال

6756.35142.9

يقوم الأهل ببع�ض الاعمال التطوعية مثل 12

مرافقة الأطفال في الرحلات، الم�ساعدة في 

الاحتفالات ...(

5747.96151.3

تحافظ ادارة الح�ضانة على �سرية المعلومات 13

المتعلقة بالأهل

11495.800

يزور الأطفال المواقع الأثرية والمعالم الدينية 14

والح�ضارية والثقافية 

5243.76352.9

يزور الأطفال بع�ض الم�صانع والموانئ 15

والمطارات

2621.89277.3

10184.91613.9ي�شارك الأطفال في الاحتفالات الوطنية16

3731.17966.4يزور طلبة المدار�س المجاورة الح�ضانة17

يزور ا�صحاب المهن بالمجتمع المحلي 18

الح�ضانة وي�شرحون طبيعة مهنهم للأطفال

3731.18067.2

3731.17865.5يوجد تعاون وزيارات متبادلة بين الح�ضانات19

ي�شارك الموظفون في الندوات والم�ؤتمرات وور�ش 20

العمل التي تعقد محليا بمجال الطفولة

9211.32722.7

تحتفظ الادارة بملفات للأطفال بها �أهم 21

ال�صادرات المتعلقة بالميلاد والك�شف الطبي 

والعنوان والتطعيم .....وغيرها.

11998.321.7

غير متوفرمتوفرالفقرةالرقم

الن�سبةالتكرار

%

التكرار

%

الن�سبة
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 ومن �أجل تفعيل هذا الدور وزيادة ال�شراكة مع المجتمع المحلي، لابد �أن تعمل دور الح�ضانة على و�ضع 

خطة وا�ضحة تعمل من خلالها الانفتاح على المجتمع المحلي، والا�ستفادة من الموارد المتوفرة فيه من 

�أجل �صقل خبرة الأطفال، وتعريفهم بموارد وم�صادر الدولة. كذلك يجب �أن تدر�س �إدارة الح�ضانات م�س�ألة 

التوا�صل  زيادة  �أجل  الآباء من  �أو لجان  وت�شكيل مجال�س  ور�ش عمل لهم،  الأهل عن طريق عقد  تدريب 

والتعاون بين دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع المحلي. وقد اتفقت هذه النتيجة مع ما تو�صل له الد�سوقي 

. )Oscar et al, 2006( وما تو�صل له ) 1999(

السؤال التاسع: هل تختلف معايير ومواصفات دور الحضانة باختلاف المحافظة؟

للإجابة عن ال�س�ؤال التا�سع تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لجميع �أبعاد الأداة 

في مختلف المحافظات والمو�ضحة في الجدول التالي.

جدول رقم )18(

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لأبعاد الأداة

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمحافظةالبعد

        

          البناء

6577.3512.219م�سقط

1066.809.670الباطنة

1366.0822.149الداخلية

1076.2012.246ال�شرقية

778.715.589البريمي

974.563.006الظاهرة

575.608.989ظفار

11974.9113.561المجموع

       ال�سلامة

6543.295.994م�سقط

1039.106.064الباطنة

1338.928.210الداخلية

1042.103.695ال�شرقية

744.005.364البريمي

939.445.364الظاهرة

537.801.304ظفار

11941.886.070المجموع

     النظافة

6539.156.124م�سقط

1037.006.446الباطنة

1333.007.083الداخلية

1038.704.347ال�شرقية

744.713.546البريمي

939.445.593الظاهرة

532.805.263ظفار

11938.346.421المجموع
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يلاحظ من خلال الجدول وجود اختلاف في المتو�سطات الح�سابية على �أبعاد الأداة المختلفة. وللت�أكد من 

دلالة الفروق، تم ا�ستخدام تحليل التباين الثنائي لاحت�ساب قيمة )ف( والمو�ضحة في الجدول )19(.

جدول رقم )19(

تحليل التباين لفحص أثر المحافظة في تقييم دور الحضانة

مجموع المتغيرالم�صدر

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

م�ستوى قيمة )ف(

الدلالة

النموذج 

الم�صحح

2181.6276363.602.0860.060البناء

498.161681.522.3660.034ال�سلامة

881.8626146.974.1330.001النظافة

2209.2436368.203.9940.001البرامج

1138.5186189.752.4930.027ال�شراكة

بين 

المجموعات

355813.041355813.042041.560.000البناء

108580.771108580.773151.190.000ال�سلامة

93967.52193967.522642.310.000النظافة

361879.811361879.813952.840.000البرامج

133713.411133713.411756.690.000ال�شراكة

6576.209.676م�سقطالبرامج

1069.009.006الباطنة

1365.3811.744الداخلية

1079.506.900ال�شرقية

780.866.256البريمي

977.3312.093الظاهرة

571.405.320ظفار

11974.8510.306المجموع

6542.8210.158م�سقطال�شراكة

1038.806.268الباطنة

1345.777.270الداخلية

1049.304.990ال�شرقية

749.437.635البريمي

948.784.206الظاهرة

541.007.382ظفار

11944.119.050المجموع

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمحافظةالبعد
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يلاحظ من خلال النتائج الواردة في جدول )19( ب�أن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية بين محافظات 

للمقارنات   )LSD( اختبار  ا�ستخدام  تم  الفروق،  دلالة  من  وللت�أكد  الخم�س.  الأداة  �أبعاد  على  ال�سلطنة 

البعدية.

الباطنة  محافظة  من  �أف�ضل  م�سقط  محافظة  �أن  المتعددة  البعدية  المقارنات  نتائج  �أظهرت 

والداخلية على بعد الأداة الأول )البناء والتجهيزات(. في حين �أظهرت النتائج �أن محافظة البريمي �أف�ضل 

من محافظة م�سقط على نف�س البعد، ولم يظهر تحليل النتائج �أي فروقات في المحافظات الباقية. كما 

�أظهرت النتائج �أن محافظة م�سقط والبريمي �أف�ضل من ناحية بناء وتجهيزات دور الح�ضانة من محافظة 

الداخلية.

بين  �إح�صائياً  دالة  فروقاً  هناك  �أن  والأمان  ال�سلامة  ببعد  المتعلقة  الدرا�سة  بيانات  �أظهرت  وقد 

محافظة م�سقط ومحافظة الباطنة والداخلية وظفار، ولم�صلحة محافظة م�سقط. في حين لم يظهر 

هناك �أي فروق �إح�صائية بين باقي المحافظات على بعد ال�سلامة والأمان.

فيما يتعلق بالنظافة وال�صحة – البعد الثالث من �أبعاد الأداة – �أظهرت المقارنات البعدية �أن محافظة 

م�سقط �أف�ضل من محافظة الداخلية. في حين كانت محافظة البريمي �أف�ضل على هذا البعد. وفي باقي 

المحافظات، فلا يوجد �أي فروق �إح�صائية تذكر.

المحافظة

2181.6276363.602.080.060البناء

489.16681.522.360.034ال�سلامة

881.866146.174.130.001النظافة

2209.246368.203.990.001البرامج

1138.516189.752.490.027ال�شراكة

الخط�أ

19519.83112174.28البناء

3859.19111234.45ال�سلامة

3983.0111235.56النظافة

1.324.0311292.17البرامج

8525.0611276.11ال�شراكة

الخط�أ 

الم�صحح

21701.46118البناء

4348.35118ال�سلامة

4864.87النظافة

12533.24البرامج

9663.58ال�شراكة
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�إح�صائية  البعدية وجود فروق ذات دلالة  المقارنات  �أظهرت  )البرامج والمناهج(،  الرابع  الأداة  وفي بعد 

بين محافظة م�سقط والباطنة والداخلية، ولم�صلحة محافظة م�سقط. وبين محافظة الباطنة وكلاً 

من محافظة م�سقط، ال�شرقية، والبريمي ولم�صلحة محافظة م�سقط وال�شرقية والبريمي. وبين محافظة 

الداخلية، ومحافظة م�سقط وال�شرقية والبريمي وظفار ولم�صلحة محافظة م�سقط وال�شرقية والبريمي 

وظفار. وبين محافظة ال�شرقية، والباطنة والداخلية ولم�صلحة محافظة ال�شرقية. وكما �أظهرت النتائج 

وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين محافظة البريمي والباطنة والداخلية ولم�صلحة البريمي.

و�أما بعد الأداة الخام�س )ال�شراكة بين دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع(، فقد �أظهرت نتائج الدرا�سة 

وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين محافظة م�سقط ومحافظة ال�شرقية، ولم�صلحة محافظة م�سقط. 

والبريمي  ال�شرقية  محافظة  ولم�صلحة  والظاهرة،  والبريمي  ال�شرقية  ومحافظة  الباطنة،  محافظة  وبين 

والظاهرة.

السؤال العاشر: ما مدى استخدام إدارة الحضانة لأدوات التقييم في تقييم أداء الكوادر العاملة؟

للإجابة عن ال�س�ؤال العا�شر، تم احت�ساب التكرارات والن�سب المئوية للإ�ستجابات والمو�ضحة في الجدول 

 .)20(

الجدول رقم )20(

مدى استخدام إدارة الحضانة لأدوات التقييم

يلاحظ من خلال الجدول )20( �أن 59% من �إدارات الح�ضانات ت�ستخدم �أدوات في تقييم الكوادر العاملة. 

�أداء الكوادر العاملة معتمدة على  �أن تكون عملية تقييم  وهذه الن�سبة متوا�ضعة �إلى حدٍ ما، فلابد 

معايير مو�ضوعية ونماذج تقييم وا�ضحة.

السؤال الحادي عشر: ما مدى اسهام إدارة الحضانات في تنمية الكوادر العاملة؟

للإجابة عن ال�س�ؤال الحادي ع�شر، تم احت�ساب التكرارات والن�سب المئوية لإ�سهام �إدارة الح�ضانة في التنمية 

الب�شرية للكوادر العاملة، والمو�ضحة في الجدول )21(. 

النسبةالتكراراستخدام أدوات التقييم
59%70نعم

40%47لا
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الجدول رقم )21(

مدى اسهام إدارة الحضانة في تنمية الكوادر

النسبةالتكراراسهام الإدارة
61%73نعم

37%44لا

النسبةالتكرارتشجيع الإدارة
55%65نعم

35%42لا

�إدارة الح�ضانات ت�سهم في التنمية الب�شرية للكوادر العاملة ما ن�سبته %61،  �أن  يظهر جدول )21( 

دور  العاملين في  الأمر �ضروري لتطوير مهارات  ب�أن هذا  بذلك. علماً  �إدارات الح�ضانات لا تقوم  و37% من 

العاملات م�ؤهلاتهن تحت الم�ستوى المطلوب. فلابد هنا من قيام  الغالبية العظمى من  الح�ضانة، كون 

�إدارات هذه الدور بتعري�ض العاملين �إلى دورات وور�ش عمل �أثناء الخدمة لتطوير وتح�سين مهاراتهم.

السؤال الثاني عشر: ما مدى تشجيع إدارة الحضانة المعلمات على التقويم الذاتي؟

الح�ضانة  �إدارة  ت�شجيع  لمدى  المئوية  والن�سب  التكرارات  احت�ساب  تم  ع�شر،  الثاني  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 

للمعلمات على �إجراء التقويم الذاتي، والمو�ضحة في الجدول )22(. 

الجدول رقم )22(

مدى تشجيع إدارة الحضانة التقويم الذاتي

يلاحظ من خلال الجدول )22( �أن �إدارة الح�ضانة لا تعمل على ت�شجيع المعلمات على التقويم الذاتي 

حيث بلغت الن�سبة 55%، وهذه الن�سبة متوا�ضعة ولا تدل على توجهات �إدارة الح�ضانة على تبني فكرة 

التقويم الذاتي للمعلم. علماً ب�أن عملية التقويم الذاتي للمعلم هامة جداً ويمكن �أن ت�ساعد الإدارة في 

تعريف جوانب القوة وجوانب ال�ضعف في �أداء المعلمات، والعمل على تنمية جوانب ال�ضعف التي تحتاج 

فيها المعلمة �إلى �إعادة �إعداد وتنمية.
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الاستنتاجات:

�أفراد مجتمع الدرا�سة، فيمكن الو�صول �إلى  في �ضوء البيانات التي تم جمعها وتحليلها على جميع 

الا�ستنتاجات العامة التالية:

• المواصفات العامة لدور الحضانة في محافظات سلطنة عمان:

�أ�شارت النتائج �إلى 55% من دور الح�ضانة في محافظة م�سقط. و93% من دور الح�ضانة تابعة للقطاع 

الخا�ص. و52% منها تت�ألف من طابق واحد، و40% من طابقين، و5% من ثلاثة طوابق. كما �أظهرت الدرا�سة 

�أن 88% من دور الح�ضانة م�ست�أجرة، و58% من �أبنية دور الح�ضانة جديدة والبقية �أبنية قديمة. وتوفر %34 

من دور الح�ضانة الموا�صلات للأطفال، و66% منها لا يوجد فيها هذه الخدمة. و37% من دور الح�ضانة تقدم 

وجبات غذائية للأطفال. �أما بالن�سبة لم�ساحات البناء ف�أظهرت الدرا�سة �أن 65% من دور الح�ضانة تتراوح 

م�ساحة البناء فيها من 100 – 999م2، و62% من دور الح�ضانة تقع م�ساحاتها ومرافقها الخارجية بين 

100 – 999م2.

• مواصفات الكوادر العاملة في دور الحضانة:

من   %63 و�أعلى  البكالوريو�س  �شهادة  على  الحا�صلات  الاداريات  ن�سبة  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أو�ضحت 

المجموع العام، و37% من �أع�ضاء الهيئة الإدارية يحملن الدبلوم و�أقل. �أما بالن�سبة للمعلمات وم�ساعدة 

المعلمة، فقد بلغت ن�سبة من يحملن �شهادة البكالوريو�س و�أعلى 18% من مجموع المعلمات، والباقي 

يحملن الدبلوم و�أقل. كما �أظهرت نتائج الدرا�سة افتقار دور الح�ضانة �إلى مهنة الطبيب والممر�ضة. �أما 

بالن�سبة للمربيات وم�ساعدة المربية، �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 21% من المربيات يحملن �شهادة الدبلوم 

و�أعلى في حين باقي المربيات يحملن �شهادة الثانوية و�أقل.

• مواصفات بناء وتجهيزات دور الحضانة:

 �أظهرت نتائج التحليل للبيانات المتعلقة بمو�ضوع بناء وتجهيزات دور الح�ضانة  �أن بناء دور الح�ضانة يتمتع 

بتجهيزات بنائية منا�سبة. با�ستثناء البنود التالية:

• توفير غرفة للم�شرفات.

• توفير غرفة ا�ستقبال للأولياء �أمور الأطفال.

• توفير غرفة عزل �صحي.

• توفير قاعة لتناول وجبات الطعام.

• توفير �صالات مجهزة ب�أدوات الت�سلية والترفيه.

• توفير احوا�ض رمل.

• توفير ت�سهيلات خا�صة بالأطفال ذوي الاعاقة.

• توفير حديقة �صغيرة.
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• مواصفات السلامة العامة بدور الحضانة:

�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن بنود هذا البعد متوافرة في دور الح�ضانة، با�ستثناء البنود التالية:

• حماية زوايا الجدران بطبقة ا�سفنجية.

• تركيب �أجهزة انذار.

• تغطية �أر�ضيات الغرف بمادة �آمنة للطفل.

• تركيب نظام ي�ساعد في فتح و�إغلاق الأبواب ب�صورة �آمنة.

• مواصفات النظافة والصحة في دور الحضانة:

�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن بنود هذا البعد متحققة في دور الح�ضانة في مختلف محافظات ال�سلطنة، 

وهذا م�ؤ�شر جيد لموا�صفات دور الح�ضانة. با�ستثناء البنود التالية:

• عقد ور�ش عمل للأولياء �أمور الأطفال تتعلق ب�أمرا�ض الأطفال وطرق التعامل مع   الم�شكلات ال�سلوكية.

• ا�ستخدام القفازات عند اعداد وجبات الأطفال.

• فح�ص الأطفال طبيا ب�شكل دوري.

• مواصفات البرامج والمناهج:

�أن  وت�ؤكد  الن�سبة عالية  الح�ضانة، وهذه  دور  البعد متوفرة في  بنود هذا  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت 

دور الح�ضانة تتبع برامج منا�سبة لتطور نمو الطفل با�ستثناء توافر بطاقة ملاحظة خا�صة بمتابعة نمو 

الطفل في الجوانب المختلفة. 

• مواصفات الشراكة مع الأسرة:

�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن بنود هذا البعد متوافرة في دور الح�ضانة. با�ستثناء البنود التالية:

• ت�شجيع �أولياء الأمور على ح�ضور ور�ش العمل التي تقدم.

• ت�شكيل مجل�س �آباء.

• و�ضع خطط زيارات �سنوية لأبرز معالم ال�سلطنة.

• ا�ست�ضافة ا�صحاب الأعمال ، لتقديم معلومات حول مهنهم.

• مواصفات ومعايير دور الحضانة وعلاقتها بمكان الحضانة:

�أظهرت نتائج الدرا�سة تباين في بع�ض الموا�صفات والمعايير في دور الح�ضانة، فعلى �سبيل المثال: 

•كانت دور الـح�ضانة في مـحافظة م�سقط �أف�ضل من حيث البناء والتجهـيزات من دور الـح�ضانة في

   محافظة الباطنة والداخلية. و�أف�ضل المحافظات من ناحية البناء والتجهيزات كانت دور الح�ضانة في

   محافظة البريمي.
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• وفي بعد ال�سلامة والأمان، كانت دور الـح�ضانة في محافظة م�سـقط �أف�ضل من مثيـلاتها في محافـظة

  الباطنة والداخلية وظفار.

• وفي مجال النظافة وال�صحة، �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن دور الـح�ضانة في مـحافظـة البريمي �أف�ضل من

   مثيلاتها في محافظة م�سقط والداخلية.

• وفي مجال البـرامج والمـناهج، �أظـهرت نتائـج الدرا�سة �أن دور الح�ضانة في م�سـقط وال�شرقية والبريمي

    �أف�ضل من مثيلاتها في باقي المحافظات.

• وفي مجال ال�شراكة بين دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع المحلي، �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن دور الـح�ضانة

    في محافظة م�سقط �أف�ضل من مثيلاتها في المحافظات  الأخرى.

• �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 59% من �إدارات دور الح�ضانة ت�ستخدم �أدوات لتقييم �أداء الكوادر العاملة.

• �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 61% من �إدارة الح�ضانات ت�ساهم في التنمية الب�شرية  للكوادر العاملة.

• �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 55% من �إدارة الح�ضانات ت�شجع التقييم الذاتي للعاملين في الح�ضانات.

سبل النهوض بدور الحضانة:

في �ضوء ما تو�صلت �إليه الدرا�سة الميدانية من نتائج، وبناء على نا تم ا�ستنتاجه بعد تحليل البيانات 

فانه لا بد من التخطيط للنهو�ض بدور الح�ضانة ب�سلطنة عمان، ومن المجالات التي لا بد من الت�أكيد 

عليها للنهو�ض بدور الح�ضانة وتح�سينها ما يلي:

• مجال الكوادر العاملة بدور الح�ضانة:

في هذا المجال لا بد ان تعمل وزارة التنمية الاجتماعية على ت�أكيد :

درجة  مثل  منا�سبة  علمية  م�ؤهلات  يحملن  ممن  الح�ضانة  دور  في  العاملة  الكوادر  توظيف   -  1-1

البكالوريو�س للعمل مع الأطفال �أو �شهادة الدبلوم وذلك تم�شيا مع المواد المن�صو�ص عليها في اللائحة 

التنظيمية لدور الح�ضانة.

• �ضرورة توظيف طبيب وممر�ضة في كل دار من دور الح�ضانة، بحيث تكون الممر�ضة بدوام كامل لمتابعة

  ملفات الأطفال، و�أما بالن�سبة للطبيب فيمكن �أن يكون بدوام جزئي بحيث يزور الح�ضانة ا�سبوعيا �أو

   ح�سب الحاجة وذلك تم�شيا مع بنود لائحة دور الح�ضانة.

• توظيف مربيات بم�ؤهلات علمية منا�سبة للعمل مع الأطفال وذلك تطبيقا لما ن�صت على اللائحة

   التنظيمية لدور الح�ضانة.

• �ضرورة ان تكون مديرة دار الح�ضانة من حملة درجة البكالوريو�س في الطفولة او  التربية او علم النف�س.

• الت�أكيد على ا�ستخدام �إدارة دور الح�ضانة لأ�ساليب و�أدوات تقويم �أداء الكوادر العاملة في الح�ضانات، مما 

   ي�ساعد على تطوير الخدمات المقدمة ويح�سن من �أداء العاملين.
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• الت�أكيد على عملية التنمية الب�شرية للكوادر العاملة في دور الح�ضانة عن طريق الدورات، ور�ش العمل، 

وح�ضور الم�ؤتمرات، ذات العلاقة في مجال الطفولة المبكرة والاطلاع على الق�ضايا والمو�ضوعات المعا�صرة 

والا�ستفادة من التجارب والخبرات �سواء على الم�ستوى المحلي �أو العربي، �أو الدولي.

• ن�شر ثقافة التقييم الذاتي للعاملين في دور الح�ضانة.

• مجال البناء التجهيزات

• توفير �ألعاب خا�صة  بالر�ضع والدارجين في دور الح�ضانة، على �أن تتفق الألعاب مع الموا�صفات الـدولية

   من حيث النوعية والجودة، و�أن تكون خالية من المواد الممكن ت�ؤدي الى ت�سمم الطفل.

• تجهيز قاعات الطعام بالأدوات والاثاث المنا�سب للأطفال .

• توفير غرفة انتظار للأهل بدور الح�ضانة.

• توفير حديقة �صغيرة بجوار دور الح�ضانة بحيث ت�سمح للطفل مراقبة نمو النـباتات، و�أحوا�ض رمـلية.

• توفير قاعة مجهزة ب�ألعاب ترفيهية والحوا�سيب، ت�سمح للأطفال الا�ستفادة من البرامج الـمختلـفة 

   �سواء ما يتعلق منها في الجانب الترفيهي �أو التعليمي.

• توفير غرفة للم�شرفات داخل الح�ضانة، و�أن يكون لكل م�شرفة مـكتب من �أجل القيام بعـملها �سواء

   حفظ الملفات �أو التح�ضير، �أو كتابة التقارير.

• توفير غرفة للعزل ال�صحي ت�ستخدم للأغرا�ض وقائية بحيث يعزل الأطفال الذين يعـانون من �أمـرا�ض

   حتى لا تنتقل العدوى لباقي �أطفال الح�ضانة.

• توفير غرفة للك�شف الطبي. 

• توفير جهاز �إنذار داخل �أبنية دور الح�ضانة، وذلك من �أجل �سلامة الأطفال في حال ن�شوب حريق �أو تما�س

  كهربائي.

• تغطية �أر�ضيات الغرف بمادة مطاطية، حفاظا على �سـلامة الأطـفال وعـدم تـعر�ضهم للـك�سور �أو 

  الجروح في حال الوقوع على الأر�ض.

•حماية زوايا الجدران الداخلية بمادة �إ�سفنجية حفاظا على ال�سلامة العامة للطفل وعدم تعر�ضه

  للحوادث �أثناء تحركه.
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•مجال الشراكة بين دار الحضانة والأسرة والمجتمع:

• تفعيل عملية ال�شراكة بين �إدارة دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع المحلي وفتح �أبواب دور الح�ضانة على

  المجتمع، وتح�سين نوعية الخدمات المقدمة للطفل.

• الت�أكيد على بناء علاقة قوية مع م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي.

التنظيمية لدور الح�ضانة بحيث ت�شتمل  اللائحة  النظر في  �إعادة  التنظيمية لدور الح�ضانة  •اللائحة 

على مواد ا�ضافية في المجالات التالية:

• اعادة النظر في الم�ؤهلات الخا�صة بالعاملات بدور الح�ضانة ) المدير، والم�شرف، والمربية(

• ت�ضمين اللائحة بع�ض الن�صو�ص المتعلقة في اجراءات ال�سلامة والأمن مثل توفير مخارج للطوارىء، 

 ت�أمين ال�سلالم وزوايا الجدران ومفاتيح الكهرباء بمواد تحمي الطفل من المخاطر.

• ت�ضمين اللائحة بع�ض المواد المتعلقة بتفعيل ال�شراكة بين دور الح�ضانة والأ�سرة والمجتمع.

• تو�ضيح وتف�صيل لطبيعة بناء دار الح�ضانة من حيث الم�ساحات الداخلية والخارجية و�شكل البناء

   وعدد الطوابق.

• الت�أكيد على توفير ت�سهيلات خا�صة بالأطفال ذوي الاعاقة في اللائحة.

• الت�أكيد على �ضرورة وجود حديقة خارجية �صغيرة بدور الح�ضانة.

• الت�أكيد على التزام دور الح�ضانة بالموا�صفات الخا�صة بتجهيزات دور الح�ضانة، من حيث الأثاث والمواد

    والأدوات بما يتنا�سب وخ�صائ�ص الطفل. 
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 مج الخليج العربي للتنمية برنا                                                            وزارة التنمية الاجتماعية 

 نظمة الأجفندم                                                                                             
 

 2014بسلطنة عماناستمارة تقييم دور الحضانة 

                                                                        

 أولا: البيانات العامة:

               :               المنطقة:      الولاية                المحافظة:                       اسم الحضانة: .1

 تاريخ التأسيس:                                         .2

 حكومي               خاص                   دولي                  جاليات                     . نوع الحضانة3 

 عدد القاعات  . 6. عدد الغرف                                   5           :عدد الطوابق .4

 مستأجرطبيعة البناء:                                 ملك                                          .7

 نوع البناء:                                    قديم                                          جديد        .8

 مساحة البناء: ______________________________ .9

       لساحات الخارجية: ______________________مساحة ا .10

  . عقد الايجار:12الترخيص البلدي:                                           .11
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 عدد الأطفال:.13

 العدد العمر

 ثإنا كورذ

   شهر 12أقل من  –أشهر  3

   أشهر إلى أقل من سنتين 12من 

   أشهر 6و سنوات ثلاث–من سنتين 

   المجموع الكلي

 

 يتوفر وسيلة لنقل الأطفال:                         نعم                                       لا .14

 في حالة الإجابة بنعم :

  (     )   سنة الصنع    : مناسب )   ( غير مناسب )   (        حجمها  )     (                 عددها

 

    لا                          نعم              توفر الحضانة وجبات الطعام للطفل:                .15

 ل مناسبة صحيا: ه -                                    ما نوع التغذية المقدمة:  -
 :_ مصدرها                                                   م وجبة:ك -

 

 

 

 

 



76
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 الكوادر العاملة في الحضانةثانيا: 

 اعداد ومؤهلات وخبرات الكوادر العاملة في الحضانة (1)

                 
 الكادر       العدد

 

 
 الجنسية

 الدورات الخبرات المؤهلات
أقل من 
 ثانوية

الدبلوم 
 العام

أقل من سنة  ماجستير بكالوريوس دبلوم
 سنوات 5-

6-10 
 سنوات

أكثر من 
 سنوات 10

1-3 
 دورات

4-6 
 دورات

أكثر من 
 دورات 6

             المديرة

             مساعدة مديرة

             مشرفة حضانة

             مشرفة مساعدة

             طبيب

             ممرضة

             مربية

             مساعدة مربية

             معلمة أنشطة

             طاهية

             مشرفة حافلة

             سائق

             عاملة نظافة

             حارس

             أخرى 
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 لعاملين ورفع كفاءاتهمالادارة ل( تقييم 2)

 ( لا )      ) ( نعم    بالحضانةتستخدم أدوات لتقييم أداء الكوادر العاملة  -

      لاوادر العاملة  ) ( نعم              ) ( تسهم ادارة الحضانة في تنمية الك -

 إذا كانت الاجابة نعم ماهي البرامج التدريبية المتاحة

 لا (على التقويم الذاتي لأدائهن   ) ( نعم      ) المشرفات ت/المعلماتشجع ادارة الحضانة  -

 اذا كانت الاجابة نعم اعطي امثلة

                        

 ( نسبة المعلمات المربيات للأطفال3) 

 اعمار الأطفال                
 المعلمات

 رأشه6ثلاث سنوات و–من سنتين  شهر إلى أقل من سنتين 12من  شهر 12أقل من  -شهور 3من 

 طفل 13 أطفال 4 أطفال3 أو مربية لكل مشرفة 

 طفل 20 -14 أطفال 7 – 5 أطفال 6-4 أو مربية لكل مشرفة

 طفل 20أكثر من  طفل 19- 8 أطفال أو أكثر 7 أو مربية لكل مشرفة

 

 ثالثا: البناء  والتجهيزات 

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     يبعد البناء عن المناطق الصناعية  .1

     مكتب لمديرة الحضانة  .2

     للمشرفات هغرف  .3

     الطبيللكشف  ةغرف  .4



78
5 

 

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     ) أولياء الأمور( للأمهات واستقبال غرفة انتظار  .5

     غرفة للعزل الصحي  .6

     قاعة لتناول الطعام   .7

     قاعة الطعام مجهزة تجهيزا مناسبا للأطفال  .8

     مطبخال  .9

     لخدمة الأطفال ةتجهيزات المطبخ مناسب   .10

     مناسب لعدد الأطفال الصفوف/الغرفحجم   .11

     والمغاسل مناسبة للأعمار الأطفال اتالحمامحجم وارتفاع   .12

     أطفال 5حمام لكل   .13

     أطفال 10حمام لكل   .14

     طفل 15حمام لكل   .15

     طاولة تبديل الحفاضات مناسبة من حيث الحجم والارتفاع  .16

     مجهزة بحواسيب تعليميةقاعة   .17

     قاعات لعب داخلية  .18

     ذات مساحات واسعةقاعات اللعب الداخلية   .19

      5-4عدد الاسرة في الغرفة الواحدة من   .20

     7-6عدد الاسرة في الغرفة الواحدة من   .21

     10-8عدد الاسرة في الغرفة الواحدة من   .22

     للطفل  مناسبةفي القاعات الداخلية الالعاب   .23

     ساحة لعب خارجية  .24

     ساحة اللعب الخارجية مغطاة بمظلات واقية من الشمس  .25

     الالعاب في ساحة اللعب الخارجية مناسبة للأعمار الأطفال  .26

     مكتبة داخل الفصول  .27
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 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     أعمار الأطفالأثاث الفصول يتناسب مع   .28

     ، فيديو جهاز عرض سي ديصالة مجهزة بتلفاز  .29

     مكان خاص لكل طفل لوضع أشياءه الخاصة عليه اسمه وصورته  .30

     العاب خاصة للدارجين والرضع )مثيرات حركية على السرير(  .31

     دولاب خاص لتخزين ثياب وفوط الأطفال بجانب طاولة الغيار  .32

     للأطفال ذوي الاعاقة ) تعديلات بنائية (تسهيلات   .33

     حوض رمل نظيف  .34

     أركان تعليمية داخل الصفوف   .35

     جدران الحضانة مطلية بالألوان زاهية  .36

     حديقة فيها نباتات وأشجار  .37

 

 رابعا: السلامة والأمان:

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     على الجوانب   حمايةالسلالم الداخلية محاطة   1

     زوايا الجدران محمية بطبقة اسفنجية  2

     النوافذ والشرفات مغطاة بالحماية   3

     تتمتع الأبواب ببطء حركة الاغلاق  4

     مفاتيح الكهرباء مغطاة بمادة تمنع الأطفال من العبث فيها  5

     جهاز انذار الحريق  6

     طفايات للحريق  7

     مواد التنظيف والأدوات الحادة بعيدة عن متناول  يد الأطفال  8

     منةقطع الاثاث الثقيلة مثل الرفوف والكراسي العالية والطاولات ثابتة وآ  9

     ألعاب الأطفال خالية من الشظايا والصدوع والمسامير والبراغي الرخوة   10



807 
 

 ملاحظات غير متوفر جزئيامتوفر  متوفر  الفقرة الرقم

     يتميز اثاث الفصول بعدم وجود حواف حادة   11

     العاب الأطفال تتمتع بشروط السلامة العامة  12

     أرضية قاعات وساحات اللعب مغطاة بمادة آمنة للأطفال  13

     الاسرة مزودة بحواجز تمنع وقوع الطفل  14

     يتوفر في الحضانة الاسعافات الاولية   15

     يتمتع البناء بشروط السلامة العامة والتهوية الجيدة  16

     يوجد مخرج للطوارئ   17

     ارضيات الغرف مغطاة بأرضية مطاطية  18

 

 خامسا: النظافة والصحة

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     يتوفر سجلات خاصة بتطعيم الأطفال  .1

للخطر مثل الأطفال كثيري الحركة، أو  متابعة الأطفال المعرضين  .2

 النشاط الزائد أو ذوي المشكلات الصحية كالسكري مثلا

    

     مراقبة نوعية الاغذية التي يحضرها الطفل  .3

     توعية الأهل حول الغذاء الصحي للطفل  .4

     تقديم ورش عمل للأهل حول أمراض الأطفال والوقاية منها  .5

     مشكلات الأطفال السلوكيةتقدم ورش عمل حول   .6

     تزود إدارة الحضانة الأهل بقوائم الغذاء الصحي للطفل  .7

     يراعى شروط النظافة العامة داخل الحضانة  .8

     غرف الأطفال خالية من الروائح الكريهة.  .9

     مكان اعداد الوجبات والزجاجات نظيف وبعيد عن مكان تغيير الفوط  .10
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 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     زجاجات الحليب والأطعمة محفوظة بالثلاجة ومسجل عليها اسم الطفل  .11

     استخدام فوط خاصة لكل طفل  .12

     تعقيم الزجاجات والأدوات التي يستخدمها الطفل بعد الاستعمال   .13

     استعمال القفازات الطبية عند اعداد وجبات الأطفال  .14

     يتم فحص الأطفال من قبل الطبيب أسبوعيا  .15

     الأدوات والمواد التي يستخدمها الأطفال نظيفة  .16

     تتمتع ارضيات وجدران الحضانة واثاثها بالنظافة  .17

 

 سادسا: البرامج والمناهج

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     متخصصة لهذه المرحلة العمريةيتوفر في الحضانة مناهج وبرامج   .1

     يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب الحركي  .2

     يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب المعرفي  .3

     يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب الاجتماعي  .4

     يحتوي المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب اللغوي   .5

     المنهاج على مهارات تتعلق بالجانب العاطفييحتوي   .6

     يوجد نظام معتمد لتقييم الأطفال اسبوعي، شهري، سنوي   .7

تتوافق الأدوات والوسائل التعليمية مع المناهج والمرحلة العمرية   .8

 والإنمائية  للطفل

    

     يوجد دليل للمعلمة يشرح طرق التعليم الخاصة بالطفل  .9

رين بتطوير المفاهيم الحياتية الاساسية مثل احترام الاخ يهتم المنهاج  .10

 وانتظار الدور، النظام النظافة .... الخ
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 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     تعلم الأطفال قائم على أسلوب التعليم الفردي  .11

     تعلم الأطفال قائم على أسلوب التعليم الجماعي  .12

     الأطفال قائم على اسلوب التعليم الفردي والجماعيتعلم   .13

     وقت خاص يوميا لسماع القصص  .14

     تعمل الحضانة على غرس الهوية الوطنية للطفل العماني  .15

وقت خاص لإشراك الأطفال في ترتيب الصف وا عادة الالعاب إلى   .16

 اماكنها.

    

     توجيه سلوك الطفل فرديا وبطريقة ايجابية  .17

     الاستقبال الصباحي الحميم للأطفال من قبل المعلمات والمربيات  .18

     الوداع الحميم والتأكد من تشويق الطفل لليوم التالي  .19

     اشراك الأطفال في تقديم المساعدة لبعضهم البعض  .20

     فالتعزيز السلوك التعاوني امام الأطفال الآخرين ليقتدي به باقي الأط  .21

     كاف للعب الجماعي والفردييوجد وقت   .22

     ملف انجاز للطفل لمتابعة نموه  .23

     بطاقة ملاحظه لمتابعة نمو الطفل  .24

     سجلات قصصية خاصة لمتابعة سلوك الطفل  .25

     استخدام اساليب  تربوية ونفسية مناسبة لتوجيه سلوك الطفل  .26

     اساليب تعليم الأطفال تقليدية  .27

     طريق اللعبتعلم الطفل عن   .28

     تعلم الطفل عن طريق العمل  .29

 

 

 



83

10 
 

 والمجتمع المحليالحضانة والأسرة  دور سابعا: الشراكة بين

 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

     يقوم الاهل بمراجعة البرامج المقدمة لأطفالهم  .1

     يقوم الاهل بزيارة الحضانة باستمرار   .2

     الاهل على حضور ورش العمل التي تعقدها الحضانةيحرص   .3

يشارك الاهل بتعليم الاطفال بعض الموضوعات حسب تخصصاتهم   .4

 او مهنهم اذا طلب منهم ذلك

    

     يشارك الأهل أطفالهم في الاحتفالات التي تقام بالحضانة  .5

     يقترح الأهل بعض البرامج الترفيهية للأطفال داخل الحضانة  .6

     يوجد مجلس أو لجنة آباء بالحضانة  .7

     يشارك الأهل في تقييم برنامج الطفل  .8

     يتواصل الأهل مع المعلمة بشكل مستمر  .9

     يتقيد الأهل بتعليمات ولوائح الحضانة  .10

     لوحة اعلانات خاصة بأولياء الأمور مثبت عليها انجازات الأطفال  .11

التطوعية مثل مرافقة الأطفال في يقوم الأهل ببعض الاعمال   .12

 الرحلات، المساعدة في الاحتفالات ...(

    

     تحافظ ادارة الحضانة على سرية المعلومات المتعلقة بالأهل  .13

     فية يزور الأطفال المواقع الأثرية والمعالم الدينية والحضارية والثقا  .14

     يزور الأطفال بعض المصانع والموانئ والمطارات  .15

     يشارك الأطفال في الاحتفالات الوطنية  .16

     يزور طلبة المدارس المجاورة الحضانة  .17

يزور اصحاب المهن بالمجتمع المحلي الحضانة ويشرحون طبيعة   .18

 مهنهم للأطفال

    

     يوجد تعاون وزيارات متبادلة بين الحضانات  .19
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 ملاحظات غير متوفر متوفر جزئيا متوفر  الفقرة الرقم

يشارك الموظفون في الندوات والمؤتمرات وورش العمل التي تعقد   .20

 محليا بمجال الطفولة

    

د تحتفظ الادارة بملفات للأطفال بها أهم الصادرات المتعلقة بالميلا  .21

 ا.والكشف الطبي والعنوان والتطعيمات .....وغيره

    

 

 

 

 ع:التوقي                                                 :اسم الباحث 
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المسمى الوظيفياسم المشاركةالمحافظة م

محافظة مسقط1

أخصائية طفولة مبكرةعائشة بنت منصور البحُرية
أخصائية طفولة مبكرةنورا بنت علي العبدوانية

أخصائية طفولة مبكرةمريم بنت سعيد العبيدانية
أخصائية طفولة مبكرةفاطمة بنت ناصر الشعيلية
أخصائية طفولة مبكرةأمينة بنت خلف المعمرية
أخصائي ارشاد وتوجيه أسريعبدالله بن محمد الحضري

أخصائية ارشاد وتوجيه أسريبلقيس بنت عبدالله القلهاتية
أخصائية ارشاد وتوجيه أسريمريم بنت علي البطلوسية

مشرف بيوت الشبابعبدالعزيز بن طالب السعدي 
كاتبة شؤون اداريةأمل بنت خميس البلوشية

أخصائية اجتماعيةبشرى بنت سالم الرواحيةمحافظة الداخلية2
أخصائية برامج توعوية مجتمعيةفوزية بنت شغيل الهطالية

رئيسة قسم التنمية الأسرية بالسويقصفية بنت حميد المقباليةمحافظة الباطنة 3
رئيسة قسم التنمية الأسرية ببركاءسلومة بنت مرهون الزكوانية

رئيسة قسم التنمية الأسرية ببديةحميدة بنت سالم المسكريةمحافظة الشرقية4
أخصائية طفولة مبكرةموزة بنت علي الهاشمية

أخصائية برامج توعوية مجتمعيةزينب بنت محمد الشحريةمحافظة ظفار5

6
محافظة الظاهرة

رئيسة قسم شؤون المرأة  والطفلخديجة بنت مرزوق البلوشية 
جامعة بيانات اجتماعيةنورة بنت علي الشكيلية

مدخلة بيانات اجتماعيةمريم بنت مسعود المفرجية

فريق العمل الميداني
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الاشراف العام
د. يحيى بن محمد بن زاهر الهنائي

مدير عام التنمية الأسرية

المراجعة الفنية والصياغة النهائية
صحيحة بنت مبارك العزرية

المديرة العامة المساعدة للتنمية الأسرية

أ. محمد بن عبده الزغير
خبير شؤون الطفولة

سعاد بنت سعيد اليزيدية
مديرة دائرة شؤون الطفل

فاطمة بنت عبدالله الراشدية
المديرة المساعدة بدائرة شؤون الطفل

أحمد بن حميد البادي
رئيس قسم برامج الطفولة

مريم بنت سعيد العبيدانية
أخصائية طفولة مبكرة

المراجعة العلمية
د. جهاد عيسى أبو راشد

التصميم والاخراج الفني
رضية بنت سعيد بن علي الفهدية

مصممة جرافيك أول
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