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تقديم :

تـولي وزارة التنمية الاجتماعية اهتماماً متزايداً بالأفراد ذوي الاعاقة وق�ضاياهم المختلفة، 

والم�ؤ�س�سات  المراكز  في  لهم  تقدم  التي  الخدمات  بنوعية  تت�صل  التي  الق�ضايا  تلك  وخا�صة 

تطوير  لمتابعة  الوزارة  تبذلها  التي  المتوا�صلة  الجهود  الاهتمام  هذا  مظاهر  ومن  المختلفة. 

الخدمات المقدمة لهذه ال�شريحة من المجتمع. وقد تجلَى ذلك في �سن قوانين وت�شريعات حديثة،  

وو�ضع �سيا�سات جديده ت�ستهدف حماية وتعزيز حقوق الأفراد وذوى الاعاقة بما ي�ضمن الو�صول 

�إلى �أق�صى درجات الا�ستقلالية التي ت�ؤهلهم لها امكاناتهم وتمكًنهم من الم�شاركة الفعلية في 

العماني  الإن�سان  تطوير  على  ال�شاملة  التنموية  للنه�ضة  الانمائية  الخطط  وترتكز  المجتمع. 

نف�سه ولكي يتحقق ذلك، يتوجب احترام كافة حقوق الإن�سان ومحاربة مختلف �أ�شكال التمييز 

والتفرقة بين �أفراد المجتمع الواحد، وكفالة تكاف�ؤ كل الفر�ص بين جميع �شرائح المجتمع، لذلك 

الإن�سان  بتنمية  للاهتمام  الرئي�سية  المحاور  ك�أحد  الإعاقة،  ذوى  بالأ�شخا�ص  الاهتمام  جاء 

العماني بوجه عام.

الم�ؤ�س�سات  مختلف  في  والتميز  الجودة  ثقافة  ن�شر  �إلى  الوزارة  ت�سعى  نف�سه  ال�سياق  وفي 

والوحدات التي تخدم الفئات الخا�صة في المجتمع، وخا�صة تلك التي تتولى رعاية ذوي الاعاقة 

من �أجل تحقيق التطور والنمو والتقدم في �ضوء المعايير العالمية، وحر�صا من الوزارة على زيادة 

هذه  بم�ستوى  الارتقاء  ب�أن  منه  واقتناعاً  الاعاقة  ذوي  م�ؤ�س�سات  في  المقدمة  الخدمات  جودة 

الخدمات يعد بمثابة الأ�سلوب الأمثل في تفعيل دور ذوي الاعاقة في المجتمع، وتكري�س حقوقهم 

فيها  ت�ساهم  التي  الخطوات  ك�إحدى  الدرا�سة  هذه  ت�أتي  والاقت�صادية.  والاجتماعية  الثقافية 

الوزارة لدعم وتطوير الخدمات المقدمة لذوي الاعاقة.

ون��سأل الله �أن يوفقه لما فيه الخير وال�صلاح.

محمد بن �سعيّد بن �سيف الكلباني

وزير التنمية الاجتماعية
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مقدمـــــة:

القديمة  الع�صور  �إلي  التي تمتد جذورها  المعاقين ورعايتهم من الم�شكلات الاجتماعية  تعتبر م�شكلة 

والو�سطى �إلي �أن و�صلت �إلي الو�ضع الذي عليه الآن في الع�صر الحديث ولكن بالطبع ف�إن �أ�ساليب الرعاية 

ونوعيتها تختلف ح�سب الو�ضع ال�سيا�سي والاقت�صادي والاجتماعي والديني الذي كان �سائدا في كل ع�صر 

. حيث عانى المعاقون قديماً في كثير من الأمم نتيجة الا�ضطهاد والازدراء والإهمال 
)1(

من هذه الع�صور

.
)2(

فكانوا يتركون للموت جوعاً

تطورت النظرة �إلي المعاقين على �أنهم لي�سوا عاجزين، و�أن المجتمع هو الذي عجز عن ا�ستيعابهم �أو 

تقبلهم �أو الا�ستفادة مما قد يكون لديهم من مميزات �أو مواهب �أو �صفات �أو قدرات يمكن تنميتها وتدريبها 

بحيث يتكيفون مع المجتمع رغم عاهاتهم، بل وربما يفوقون غيرهم ممن ي�سمون بالأ�سوياء و�أن المجتمع 

هو الذي يحوي تلك العوائق التي تمنعهم من التكيف معه، وفي المراجع العلمية والهيئات المتخ�ص�صة يطلق 

وقون« بمعنى وجود عائق يعوقهم عن التكيف، و�أ�صبحت كلمة معوق لا تقت�صر على  عليهم »المعاقون �أو المعًّ

المعوقين عن العمل والك�سب و�إنما �أي�ضا ت�شمل المعاقين عن التكيف نف�سياً واجتماعياً مع البيئة، �إما ب�سبب 

�إ�صابتهم بعاهات �أو انحرافات �سلوكية، و�إما ب�سبب ما تفر�ضه عليهم البيئة من تطورات �أو مفاج�آت لم 

الهدف  المعاقين في المجتمع، لكي يتحقق هذا  تكن في ح�سبانهم. ولا يكفي وجود �شعارات ب�ضرورة دمج 

التحرك  هو  المطلوب  ولكن  نف�سها،  تلقاء  من  تتحقق  لا  فالآمال  اتخاذ خطوات جدية،  يجب  بل  النبيل، 

ال�شامل لتحقيق هذا الهدف على كافة الأ�صعدة، والخطوة الأولى في هذا ال�صدد تبد�أ بمحاولة تغيير نظرة 

المجتمع للمعاق، وهي خطوة هامة للغاية

ولقد ت�ضافرت جهود العلماء المفكرين في �سبيل توفير برامج الرعاية التي ت�ساعد الفرد المعاق على 

ا�سترداد �أق�صى ما يمكن من �إمكانياته في الحياة وذلك بتنمية ما تبقى لديهم من قدرات لأق�صى ما يمكن. 

والإعاقة م�شكلة لها �أبعادها الاجتماعية الاقت�صادية وال�صحية والنف�سية، وهي تواجه كافة المجتمعات على 

ال�سواء حيث تم�س ما يقرب من 10% �إلي 15% من �أفراد المجتمع، ويترتب عليها العديد من الم�شاكل التي 

تتعلق بتكيف ورفاهية المعاق و�أ�سرته ومجتمعه من جهة وب�إنتاجه وتحقيق ا�ستقلاله الاجتماعي والاقت�صادي 

وم�ساهمته ودوره في تنمية ورفاهية المجتمع التي يعي�ش فيه من جهة �أخرى، وتزداد خطورة هذه الم�شكلة 

.
)3(

حيث �أن ن�سبة الم�ستفيدين من الخدمات المتاحة لا تزيد عن 1% من عدد المعاقين

)1(  �عبدالله محمد عبد الرحمن، �سيا�سات الرعاية الاجتماعية للمعاقين في المجتمعات النامية، القاهرة، دار المعرفة الجامعية، 1996، 

�ص 85.

)2(  محمد �سيد فهمي، مدخل في الخدمة الاجتماعية، الإ�سكندرية، المكتب الجامعي الحديث، 2002، �ص 236.

)3(  �ماهر �أبو المعاطي علي، الممار�سة العامة للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي ورعاية المعاقين، مركز ن�شر وتوزيع الكتب الجامعي، 

القاهرة، 2002م، �ص 239.
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الاقت�صادية  والأو�ضاع  الظروف  في  والاختلافات  المجتمعات  منها  تعاني  التي  المتغيرات  ظل  وفي 

الاجتماعية وال�صحية والثقافية من مجتمع لأخر يت�ضح وجود اختلاف وتغير في عدد ون�سب المعاقين بين 

المجتمعات وداخل المجتمع الواحد. ووفقا للإح�صائيات ي�صل تعداد المعاقين ح�سب تقديرات منظمة الأمم 

المتحدة لعام 1988م �إلى �أكثر من 500 مليون معاق لا يمكنهم الم�شاركة ب�صورة طبيعية في الحياة اليومية، 

وفي عام 2000م بلغ عدد المعاقين في العالم �إلى 600 مليون معاق، حيث بلغت الن�سبة 80% من عدد المعاقين 

في العالم في الدول النامية، وهذا مرده �إلى الظروف الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية التي تمر تعاني 

منها مجتمعات دول العالم النامي.

ومما تجدر الإ�شارة �إليه �ضرورة الاهتمام بتوفير الخدمات للمعاقين وذلك بهدف ت�سهيل اندماجهم 

التنمية  عمليات  في  و�إ�شراكهم  المتاحة  الخدمات  من  الا�ستفادة  درجات  �أق�صى  وتحقيق  المجتمع  في 

لمجتمعاتهم المحلية. ومن �أهم الخدمات المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة: تنمية قدراتهم وتفاعلهم والذي 

يعتبر �أحد عنا�صر عملية الرعاية ال�شاملة المن�سقة والتي تهدف �إلي تمكين ال�شخ�ص المعاق من الاندماج 

الاجتماعي والاقت�صادي في المجتمع، وذلك من خلال تبني �سيا�سات وبرامج و�أن�شطة وخدمات من ��شأنها 

الم�ساهمة في تحقيق هدف اندماجهم في المجتمع بالإ�ضافة �إلي القيام بتدريبه على مهنة تنا�سب قدراته 

وميوله وا�ستعداداته وبالتالي �إيجاد فر�صة عمل منا�سبة له ت�ساعده ب�أن يكون �شخ�صا منتجا ومعتمدا على 

.
)4(

نف�سه

لذا ف�إن المجتمعات النامية �أو ما يطلق عليها بدول العالم الثالث هي �أكثر مجتمعات العالم معاناة في 

زيادة ن�سبة المعوقين بها حيث يوجد بتلك المجتمعات حوالي )80%( من �إجمالي عدد المعاقين في العالم، 

 .
)5(

وهذه ن�سبة غير مبالغ فيها، حيث �أكدتها هيئة الأمم المتحدة

وت�أتي �أهمية عملية التوا�صل والتفاعل الاجتماعي مع الآخرين في �أنها تقوم بنقل الخبرات والمعلومات 

لدى  ال�سمع  الكلام وتحليله ومعالجته من خلال  يتبع ذلك فهم هذا  ثم  المر�سل،  الكلام من  عن طريق 

ومن هنا  الب�شر،  بين  الطبيعي  التفاعل  ويحدث  وتتطور،  الإن�سانية  ت�ستمر الح�ضارات  وبذلك  الم�ستقبل، 

تكمن م�شكلة الفرد المعاق �سمعياً، في عدم القدرة على القيام بذلك التوا�صل مع الأفراد العاديين ب�سبب 

ت�أثير الإعاقة عليه مما يقف عائقا كبيراً �أمام تعليمه وتربيته ورعايته، ولذلك �أ�صبح نجاح المعاق �سمعياً 

 .
)6(

مرتبطاً بقدرته على تحقيق التوا�صل والتفاعل مع الآخرين من �أفراد المجتمع

)4(  ماجدة ال�سيد عبيد، مقدمة في ت�أهيل المعاقين، عمّان، دار �صفاء للن�شر والتوزيع، 2000، �ص 86.

)5(  �جمال فخر الدين �أحمد، منهج مقترح في الر�سم الفني للتلاميذ المعوقين �سمعياً بمدار�س الأمل الثانوية ال�صناعية، ر�سالة دكتوراه، 

جامعة القاهرة، معهد الدرا�سات والبحوث التربوية، 2001، �ص �ص 3- 4.

)6(  ��سامي عبد الحميد محمد عي�سى، فعالية برنامج تعليمي ذكي في تنمية مهارة حل الم�شكلات لدى المعوقين �سمعياً، ر�سالة دكتوراه، 

جامعة القاهرة معهد الدرا�سات التربوية، 2007، �ص 34.
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الإن�سان، فالطفل  تلقائيا مهارة يولد بها  التفاعل الاجتماعي والتوا�صل مع الآخرين  �إن القدرة على 

ثم  وعواطفه  وحوا�سه  المنعك�سة  �أفعاله  خلال  من  الولادة  بعد  الأولى  اللحظات  منذ  ويتوا�صل  يتفاعل 

ومبا�شر  �أ�سا�سي  ب�شكل  ي�ساعد  حيث  �سمعيا  المعاق  لدى  الاجتماعي  التفاعل  �أهمية  وت�أتي  لاحقا،  تتطور 

على التغلب على الكثير من الأنماط ال�سلوكية والخ�صائ�ص الاجتماعية ال�سلبية والتي بدورها تقود �إلي 

رف�ض الآخرين له. وال�شخ�ص المعاق �سمعيا خا�صة و�أعدادا كبيرة من الأ�شخا�ص المعاقين عامة تواجههم 

�ضغوط اجتماعية وانفعالية مختلفة منها على �سبيل المثال لا الح�صر« تدني مفهوم الذات وتوقع الإخفاق 

.
)7(

والان�سحاب الاجتماعي بالإ�ضافة �إلي الافتقار �إلى المهارات الاجتماعية المنا�سبة«

وخلا�صة القول �أن الإعاقة التي تحول دون توا�صل الفرد مع الآخرين من حوله ت�ؤدي �إلي درجة معينة 

من �إ�ساءة الفهم وعدم ال�شعور بالارتياح، حيث �أن الأ�شخا�ص المعاقين ح�سياً ومن �ضمنهم المعاقين �سمعياً 

�إذا ما قورنوا بغيرهم من ذوي الإعاقات الأخرى لديهم علاقات اقل مع �أفراد �أ�سرهم ومع �أفراد مجتمعهم 

     

.
)8(

فهم منعزلون اجتماعيا ن�سبياً

ماج�ستير، جامعة  ر�سالة  التوحديين،  للأطفال  الاجتماعي  التفاعل  تنمية  TEACCH في  برنامج  فعالية  �أحمد مدبولي،  )7(  ��أ�سامة 

القاهرة، 2006، �ص �ص 23- 68.

برنامج TEACCH : هو برنامج تعلمى للاطفال الم�صابون بالتوحد يعمل به فى حوالى 13 دولة.. وعملت �أبحاث ودرا�سات عديدة اثبتت 

 Treatment and Education of Autistic and related Communication handicapped CHildren نجاحه. وهو �إخت�صار

)8(  �جمال الخطيب، مقدمة في الإعاقة ال�سمعية، عمَان، دار الفكر للطباعة والن�شر، 1998، �ص 143.
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مراجـع الدراسـة

�أولًا: المراجع العربية:

• يافا 	 دار  عمّان،  ال�سمعية،  الإعاقة  ذوي  مع  التعامل  في  الوالدين  دليل  و�آخرون،  القريوتي  �إبراهيم 

العلمية، 2006.

• �إبراهيم عبد الهادي محمد، الرعاية الطبية والت�أهيلية من منظور الخدمة الاجتماعية، الإ�سكندرية، 	

المكتب الجامعي الحديث، 2002. 

• �أبو جادو �صالح محمد علي، �سيكلوجية التن�شئة الاجتماعية، الأردن، دار الم�سيرة للن�شر، 1988.	

• التربية 	 كلية  ال�سوي�س،  قناة  جامعة  الخا�صة،  الاحتياجات  ذوي  �سيكلوجية  و�آخرون،  زيد  �أبو  �أحمد 

ببور�سعيد، 2009. 

• �أحمد ح�سين اللقاني و�أمير القر�شي، مناهج ال�صم التخطيط والبناء والتنفيذ، القاهرة، عالم الكتب، 	

.1999

• �إ�سماعيل �شرف، ت�أهيل المعوقين، الإ�سكندرية، المكتب الجامعي الحديث، 1982.	

• الجامعي 	 المكتب  الإ�سكندرية،  المعوقين،  ورعاية  وال�صحية  الطبية  الرعاية  مخلوف،  �إبراهيم  �إقبال 

الحديث، 2000.

• �إلهام ها�شم، ملامح النظرية الاجتماعية في الإ�سلام، مجلة الطاهرة، العدد 83، 1997.	

• �إيمان ف�ؤاد كا�شف، الم�شكلات ال�سلوكية وتقدير الذات لدى المعاق �سمعيا في ظل نظامي العزل والدمج، 	

.2004

• للن�شر 	 الفرقان  دار  الأردن،  عمان،  الاجتماعي،  النف�س  علم  في  المي�سر  بلقي�س،  �أحمد  مرعي  توفيق 

والتوزيع، 1984.

• تي�سير مفلح كوافحة، عمر فواز عبد العزيز، مقدمة في التربية الخا�صة، الأردن، عمان، دار الم�سيرة 	

للطباعة والن�شر، 2007.

• جمال الخطيب، مقدمة في الإعاقات الج�سمية وال�صحية، الأردن، عمان، دار ال�شروق،1998.	

• جمال الخطيب، مقدمة في الإعاقة ال�سمعية، عمَان، دار الفكر للطباعة والن�شر، 1998.	

• جمال مجدي ح�سانين، درا�سات اجتماعية، الإ�سكندرية، دار المعرفة الجامعية، 2006. 	
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• حامد عبد ال�سلام زهران، علم النف�س الاجتماعي، ط6، القاهرة، عالم الكتب،2003، �ص 249	

• العالمية 	 الاتجاهات  �ضوء  في  �سمعيا  المعاقين  الأطفال  تربية  التهامي،  عبدالرحمن  �أحمد  ح�سين 

المعا�صرة، القاهرة، الدار العالمية للن�شر والتوزيع، ط1، 2006. 

• حلمي �ساري، علم النف�س الاجتماعي، ط1، القاهرة، ال�شركة العربية المتحدة للت�سويق والتوريدات، 	

.2010

• داود محمود المعايطة، الت�أهيل المجتمعي، عمان، الأردن، دار الحامد للن�شر والتوزيع، 2006.	

• را�ضي عدلي كامل، التعليم الجامعي للمعوقين �سمعيا �إطار فل�سفي وخبرات عالمية، القاهرة، الدار 	

العالمية للن�شر والتوزيع، ط 1، 2002.

• �سعيد ح�سين العزة، الإعاقة ال�سمعية وا�ضطرابات الكلام والنطق واللغة، عمان، الأردن، الدار العلمية 	

الدولية للن�شر والتوزيع، 2001.

• ال�سيد علي �شتا، التفاعل الاجتماعي والمنظور الظاهري، الإ�سكندرية، المكتبة الم�صرية، 2004.	

• عادل عبد الله محمد، الأطفال التوحديين درا�سات ت�شخي�صية وبرامجية، �سل�سلة ذوي الاحتياجات 	

الخا�صة، القاهرة، دار الر�شاد، ط1، 2001.

• والن�شر 	 للطباعة  العالمية  القاهرة،  العاديين،  غير  الأطفال  �سيكلوجية  الأ�شول،  الدين  عز  عادل 

.2002

• عبد الرحمن �سيد �سليمان، �سيكلوجية ذوي الاحتياجات الخا�صة )المفهوم والذات(، ج1، القاهرة، 	

مكتبة زهراء ال�شرق، 2001.

• الأول، 	 والفئات(، الجزء  �سيكولوجية ذوي الحاجات الخا�صة )المفهوم  �سليمان،  �سيد  الرحمن  عبد 

القاهرة: مكتبة زهراء ال�شرق، 2001.

• عبد العزيز ال�شخ�ص، ا�ضطرابات النطق والكلام، الريا�ض، 1997.	

• الكتب، 	 دار  الذاتوية،  درا�سة حالة  الفئات الخا�صة،  �سيكلوجية  �إ�سماعيل،  و�إيمان  �إمام  العزيز  عبد 

.2000

• عبد الله محمد عبد الرحمن، �سيا�سات الرعاية الاجتماعية للمعوقين في المجتمعات النامية، القاهرة: 	

دار المعرفة الجامعية، 1996.

• المعرفة 	 دار  القاهرة،  الاجتماعية،  الخدمة  منظور  من  الإعاقة  متحدو  �صالح،  محمود  المحي  عبد 

الجامعية، 1999.
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• الفكر 	 دار  القاهرة،  ط3،  وتربيتهم،  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  �سيكلوجية  القريطي،  المطلب  عبد 

العربي، 2005.

• عثمان لبيب فراج، الإعاقات الذهنية في مرحلة الطفولة، القاهرة، المجل�س العربي للطفولة والتنمية، 	

.2002

• 	 ،3 عمر محمد التومي ال�شيباني، مناهج البحث الاجتماعي، من�شورات محمد الفاتح، طرابل�س، ط 

.1989

• فاروق الرو�سان، �سيكلوجية غير العاديين  مقدمة في التربية الخا�صة، ط3، عمان، الأردن، دار الفكر 	

للطباعة والن�شر والتوزيع 1998.

• فهد حمد المغلوث، رعاية وت�أهيل المعوقين،الريا�ض، مكتبة الملك فهد الوطنية، 1999.	

• فيوليت ف�ؤاد �إبراهيم، مدخل �إلى التربية الخا�صة، القاهرة، مكتبة الأنجلو الم�صرية،2005.	

• ل�سان العرب 678/1، 679، 3438/5، مو�سوعة ال�شروق المجلد الأول.	

• الأهلية 	 1، عمان،  العاديين )الإعاقة الحركية(،  ط  الأطفال غير  ال�سيد عبيد، �سيكولوجية  ماجدة 

للن�شر والتوزيع، 2003.

• ماجدة ال�سيد عبيد، مقدمة في ت�أهيل المعاقين، عمّان : دار �صفاء للن�شر والتوزيع، 2000.	

• ماهر �أبو المعاطي علي، الممار�سة العامة للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي ورعاية المعوقين، مركز 	

ن�شر وتوزيع الكتب الجامعي، القاهرة، 2002.

• والتوزيع، 	 للن�شر  العلمي  المكتب  القاهرة،  الأ�صم،  للطفل  الاجتماعية  الرعاية  حلاوة،  ال�سيد  محمد 

.1999

• دار 	 الموهوبين،عمّان،  الجامعة  طلاب  لدى  الاجتماعي  التفاعل  مقيا�س  علي،  محمد  النوبي  محمد 

�صفاء للن�شر والتوزيع، ط1، 2010.

• الجامعي 	 المكتب  الإ�سكندرية،  الخا�صة،  الاحتياجات  لذوي  المجتمعي  الت�أهيل  فهمي،  �سيد  محمد 

الحديث، 2005.

• محمد �سيد فهمي، ال�سلوك الاجتماعي للمعوقين، الإ�سكندرية، دار المعرفة الجامعية، 1995.	

• محمد عبد الم�ؤمن ح�سين، �سيكولوجية غير العاديين وتربيتهم، الإ�سكندرية، دار الفكر الجامعي، 1986.	

• قابو�س، 	 ال�سلطان  جامعة  الآداب  كلية  المعا�صر،  العماني  المجتمع  في  درا�سات  النبي،  عبد  محمد 

القاهرة، دار الثقافة للن�شر والتوزيع،1992.
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• رجاء �شريف، ال�سلوك الم�شكل لدى الطفل الأ�صم وعلاقته ببع�ض المتغيرات الأ�سرية، ر�سالة ماج�ستير 	

غير من�شورة، جامعة القاهرة، معهد الدرا�سات والبحوث التربوية، 2002.

• ريهام محمد فتحي، فاعلية ا�ستخدام �أ�سلوب لعب الدور في تنمية المهارات الاجتماعية لدى عينة من 	

الأطفال ال�صم، ر�سالة ماج�ستير، ق�سم ال�صحة النف�سية، جامعة عين �شم�س، 2000.

• لدى 	 الم�شكلات  مهارة حل  تنمية  ذكي في  تعليمي  برنامج  فعالية  عي�سى،  الحميد محمد  عبد  �سامي 

المعوقين �سمعياً، ر�سالة دكتوراه، جامعة القاهرة معهد الدرا�سات التربوية : 2007.

• التفاعل الاجتماعي لدى تلاميذ 	 �إر�شادي في تنمية  الربيعة، فاعلية برنامج  عبد الله نوفل عبد الله 

المرحلة الابتدائية المعاقين ب�صرياً كلياً والمعاقين جزئيا بالمملكة العربية ال�سعودية، ر�سالة دكتوراه في 

الفل�سفة ق�سم الإر�شاد النف�سي، جامعة القاهرة، معهد الدرا�سات التربوية، 2010.

• عبير �صديق �أمين، فعالية التكامل بين الرو�ضة والمدر�سة في ا�ستخدام مهارات التوا�صل لإعداد الطفل 	

�ضعيف ال�سمع لل�صف الأول الابتدائي، ر�سالة دكتوراه، جامعة القاهرة، كلية العلوم التربوية، 2006م. 

• القاهرة، 	 ب�سلطنة عمان،  للمعوقين  الاجتماعية  الرعاية  لبرامج  التخطيط  الفار�سي،  محمد خمي�س 

ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة بكلية الخدمة الاجتماعية ـــ جامعة حلوان،1999م.

• محمد فتحي عبد الحي عبد الواحد، درا�سة م�شكلات التوجيه والاختيار المهني بمعاهد ال�صم، ر�سالة 	

ماج�ستير غير من�شورة، كلية التربية، جامعة الزقازيق، 1991م.

• ببع�ض 	 �سمعياً وعلاقة ذلك  المعوقين  �أطفالهم  مع  للتوا�صل  الأولياء  �شعبان ح�سن، حاجات  مر�سلينا 

المتغيرات، ر�سالة ماج�ستير، كلية التربية، جامعة دم�شق، �سوريا، 1999.

• نجلاء محمد روبي �صوفي، ت�صميم برنامج �أن�شطة لعب لإك�ساب �أطفال الريا�ض ال�صم بع�ض المهارات 	

الاجتماعية، ر�سالة ماج�ستير، كلية التربية، جامعة حلوان، 2005.

• �سمات 	 بع�ض  قي  ال�سمع  وعادي  والجزئي  ال�صمم  حالات  بين  الفروق  درا�سة  اللحامي،  يو�سف  نهى 

ال�شخ�صية والن�ضج الاجتماعي، ر�سالة ماج�ستير، كلية الدرا�سات الإن�سانية، جامعة الأزهر، 1980. 

• هالة عبد القادر عبد العظيم، الم�شكلات ال�سلوكية للطفل الأ�صم، ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة، معهد 	

الدرا�سات العليا للطفولة، جامعة عين �شم�س، 1999.

• طلاب 	 لدى  النف�سية  بالوحدة  وال�شعور  الذات  وتقدير  الاجتماعية  المهارات  عتري�س،  �إبراهيم  هاني 

الجامعة، ر�سالة ماج�ستير، كلية الآداب، جامعة الزقازيق، 1997.
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رابعا: م�ؤتمرات وندوات علمية:

• م�سقط، 	 الاجتماعية،  التنمية  وزارة  الإ�شارة،  لغة  عن  عمل  ورقة  الريامي،  وعائ�شة  العامري  خالد 

�سلطنة عمان.

• �سعاد ب�سيوني عبد النبي، م�شكلات تعليم ال�صم في جمهورية م�صر العربية القاهرة، الم�ؤتمر الدولي 	

الحادي ع�شر للإح�صاء والبحوث الاجتماعية وال�سكانية، 1986م.

• �سليمان الجه�ضمي ووليد العامري، ورقة عمل الخدمات المقدمة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة في �سلطنة 	

عمان، م�سقط، وزارة التنمية الاجتماعية، 2008م.

• �سميرة �أبو زيد، مدى ملائمة الإمكانيات والتجهيزات المتاحة في مدار�س المعوقين �سمعيا في التعليم 	

الأ�سا�سي لاحتياجاتهم، بحوث ودرا�سات الم�ؤتمر الأول لكلية التربية، جامعة حلوان، 1986م.

• فاروق �صادق، برامج التربية الخا�صة في م�صر )تكون �أو لا تكون(، الم�ؤتمر الأول للطفل الم�صري، ج 	

1، القاهرة، معهد الدرا�سات العليا،  جامعة عين �شم�س، 1988.

• التدخل 	 �إ�ستراتيجيات  الها�شمية، ورقة عمل، وزارة التربية والتعليم، �سلطنة عمان، في ندوة  فتحية 

العلاجي لذوي الاحتياجات الخا�صة، �أبو ظبي، 1997.

• الم�ؤتمر الثامن للإتحاد العربي للهيئات العاملة في رعاية ال�صم، مدينة ال�شارقة للخدمات الإن�سانية، 	

ال�شارقة، الإمارات العربية المتحدة، 1999.

• ن�ضال عودة ال�شتيتي، تجربة مدينة ال�شارقة للخدمات الإن�سانية في دمج ذوي الاحتياجات الخا�صة، 	

القاهرة، �إتحاد هيئات الفئات الخا�صة، الم�ؤتمر القومي الثامن ع�شر، 2002.

خام�سا: دوريات وتقارير ون�شرات:

• �إبراهيم عبد الله فرج الزريقات، محمد �أحمد �صالح الإمام، م�شكلات الطلبة المعاقين �سمعياً وعلاقتها 	

ببع�ض المتغيرات، مجلة كلية التربية، جامعة المن�صورة ج2، ع 58، مايو 2005.

• دائرة الدرا�سات والإح�صاء، وزارة ال�شئون الاجتماعية والعمل والتدريب المهني، م�سقط. 	

• دليل  الجمعية العمانية للمعوقين، وزارة التنمية الاجتماعية، م�سقط، �سلطنة عمان.	

• دليل  جمعية رعاية الأطفال المعوقين، وزارة التنمية الاجتماعية، م�سقط، �سلطنة عمان.	
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• دليل جمعية التدخل المبكر، وزارة التنمية الاجتماعية، م�سقط، �سلطنة عمان. 	

• دليل جمعية النور للمكفوفين، وزارة التنمية الاجتماعية، م�سقط، �سلطنة عمان.	

• دليل مدر�سة الأمل لل�صم، وزارة التربية والتعليم، �سلطنة عمان.	

• دليل مركز رعاية وت�أهيل المعوقين، وزارة التنمية الاجتماعية، �سلطنة عمان.	

• دليل مركز رعاية وت�أهيل المعوقين، وزارة التنمية الاجتماعية، م�سقط، �سلطنة عمان.	

• بها، 	 المرتبطة  المتغيرات  وبع�ض  وب�صريا  �سمعيا  المعاقين  الأطفال  �سمية طه جميل، درا�سة لم�شكلات 

مجلة الإر�شاد النف�سي، جامعة عين �شم�س، ع 16، 2003.
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